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Bevezeto

Az EBH az egyenl6 banasmodrdl és az esélyegyenldség eldmozditasardl szolé 2003. évi CXXV.
torvény 14. § (1) e) rendelkezése alapjin ,,rendszeresen tajékoztatja a kozvéleményt és az Orszag-
gyllést az egyenld banasmodd érvényesiilésével kapcsolatos helyzetrdl”.

A hat6sag, az Ebktv.-ben a formai és tartalmi kovetelmények konkrét meghatarozasa nélkiil eldirt
fenti kotelezettségének a gyakorlatban -a folyamatos intézményi kommunikacion tdlmen&en- az
éves szakmai tevékenységérdl szo616 irasbeli tdjékoztatd nyilvidnossigra hozdsaval tesz eleget, va-
lamint megkiildi a t4jékoztat6t az Orszaggytilésnek.

A 2014 évi miikodésiink bemutatasa a hatdsagi jogalkalmazassal kapcsolatos szdmokat, tényeket
és tapasztalatokat tartalmazza, az egyenld banasmdd érvényesiilésével kapcsolatos helyzetrdl a
jogérvényesités szempontjabol ad felvildgositast.

Az egyedi esetkezelés, a latokoriinkbe keriilt diszkriminaciés panaszok kivizsgdldsa és megalla-
pitd hatarozat esetén a megfeleld jogorvoslat mellett a hatdsdg ebben az évben is intenziv projekt-
tevékenységet folytatott. A 2009-ben megkezdett tarsadalmi tudatformdl6 kiemelt projekt leza-
rasanak évében szamot adunk az egyenld bandsmod érvényesiilését kommunikacids eszkozokkel
elésegiteni kivand aktivitasunkrol is.

A hat6sag kilenc jogidsz munkatirsa tobb mint ezer panaszt kezelt és pontosan négyszdzharminc-
két vizsgélatot inditott, az EBH a hatdsagi eljardsban kett6szazotvenegy kozigazgatasi dontést
hozott 2014-ben.

Az egyenld bandsmdd kovetelményének megsértése huszonhdrom esetben volt megéllapithatd és
szankciondlhatd. Szaz esetben a kérelmet vagy kozérdekii igényérvényesitést elutasitoé hatarozat-
tal, tovabbi huszonhét esetben a felek kozott 1étrejott egyezség jovahagyasirol dontott a hatdsag.

A TAMOP programiroda hét munkatarsaval a projektben tobbek kozott négy egyetemi works-
hopot, harom tapasztalatatadd tanacskozast, tizenharom kiallitast rendeztiink, hirom palyazatot
bonyolitottunk le és intézményi ligyviteli valamint online arculatfrissitést végeztiink.

A szakmai és projekttevékenységiinkr6l sz6l6 tdjékoztatonkat ajainlom a kozvélemény és az Or-
szaggylilés tagjai, a dontéshozok, valamint minden érdekelt és érdekl6dd figyelmébe.

A magyar kozigazgatas vélhetSen legkisebb, de autondm jogallasa dllamigazgatasi szerveként az
egyenld banasmdd érvényesiiléséért 2014-ben végzett tevékenységiinkrdl a kovetkezd oldalakon
tajékozddhat.

Dr. Honecz Agnes
Elnok
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|. Az Egyenlé Banasmod Hatosag 2014. évi
tevékenysége a szamok tiukrében

Az Egyenld Banasmdd Hatésdghoz 2014-ben 818 irdsos beadviny érkezett. Az el6zd évrol at-
hizo6do 187 iiggyel egyiitt 1005 panasszal foglalkozott a hatésag. Koziilik 110 beadvanyt a
megyei egyenldbadnasmdd-referensek tovabbitottak. A megyei ligyfélfogaddsokon tovabbi 1835
igyfélkapcsolatot rogzitettek a referensek olyan iligyekben, amelyek nem a hatdsag hataskorébe
tartoznak.

A legtobb panasz — az eddigi évekhez hasonléan — tavaly is Budapestrdl és Pest, Borsod-Aba-
Uj-Zemplén valamint Bacs-Kiskun megyébdl érkezett, mig a legkevesebb panaszos Tolna, Vas és
Jasz-Nagykun-Szolnok megyékbdl kereste fel a hatdsigot.

2014-ben 432 iigyben folyt hatésagi eljaras, tovibbi 573 esetben levélben tajékoztatta az iigyfe-
leket a hatosag arrdl, hogy jogorvoslati kérelmiikkel mely més szerveket tudnak felkeresni, mert
az nem tekinthet6 diszkrimindcios panasznak. A hat6sdg munkatarsai 63 targyaldst Budapesten
tartottak meg, 32 alkalommal vidéki targyalason vettek részt.

2014-ben vizsgalt panaszok megoszlasa
(panaszok szama)

folyamatban lévd

tajékoztatd levéllel
zarult

végzéssel zarult

hatarozattal zarult

Osszesen: 1005 szakmai ligy

© EBH

A 2014-ben vizsgalt ligyekben - a 2013-as évhez hasonldan - a kérelmezdk leggyakrabban fogyaté-
kossagukat (98 esetben) és nemzetiséghez tartozasukat (69 esetben) jelolték meg védett tulajdon-
sdgként a panaszbeadvanyokban.

2013-ban a harmadik leggyakrabban megjelolt védett tulajdonsag az egészségi allapot volt, 2014-
ben azonban 54 iigyben a kérelmezd az egyéb helyzetet jelolte meg, mint védett tulajdonsagat a
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beadvanyiban. A jogsértést megillapité hatarozatok leggyakrabban a kérelmezd fogyatékossaga-
val kapcsolatban dllapitottdk meg az egyenld bandsmod kovetelményének sérelmét.

A 2014-ben folytatott eljarasok esetében
a védett tulajdonsagok megoszlasa

fogyatékossag

nemzetiséghez vald tartozas

egyéb helyzet, tulajdonsag, vagy jellemzo
egészségi allapot

anyasag (terhesség) vagy apasag

életkor

politikai vagy mas vélemény

nem

érdekképviselethez valé tartozas

szexualis irAnyultsag

bérszin

vallasi vagy vilagnézeti meggybzddés
csaladi allapot

nemzetiség

vagyoni helyzet

foglalkoztatasi jogviszony jellege

nemi identitas

faji hovatartozas

anyanyelv

Osszesen: 432 tarsadalmi szarmazas
lefolytatott eljaras 0 20 40 60 B0 100 120
Megjegyzés: Egy panaszban tdbb védett tulajdonsag is eldfordulhat. panasz

© EBH

2014-ben 251 kozigazgatasi dontés sziiletett. A hatosig eljarasa 100 esetben elutasit6 hatarozattal, 91
esetben eljarast megsziintetd végzéssel zarult (az tigyfél nem tett eleget a hidnypdtlasi felhivasnak vagy
visszavonta a kérelmét), 10 esetben érdemi vizsgélat nélkiili elutasitassal végz8dott.

A hat6sag 23 esetben allapitotta meg, hogy az eljards al4 vont megsértette az egyenld banasmod kove-
telményét és 27 esetben egyezséget jovahagyo hatarozatot hozott.

A diszkrimin4ci6 teriilete szerint a 2014-ben vizsgélt esetekben az el6z6 évhez hasonldan a legtdbb
panasz a foglalkoztatassal kapcsolatban érkezett (143 eset). A panaszosok koziil legtobben a foglalkoz-
tatasi jogviszony létesitésénél vagy megsziintetésénél érezték gy, hogy sériilt az egyenld banasmod
kovetelménye.

A szolgaltatasok igénybevételének teriiletérdl 91 esetet, oktatdshoz és képzéshez kapcsoldddan 53 eset
vizsgalt a hatsag.

Legtobb esetben a jogsértd magatartds megtiltasat alkalmazta szankcioként az Egyenlé Banasmod
Hat6sag. Minden 3. ligyben a hatdrozat nyilvanossigra hozatalat is elrendelte a sajét, illetve az eljaras
ala vont honlapjan. Birsag kiszabasara is minden 3. esetben kertilt sor.

A hat6sag dontéseivel szemben (a 2013 évi dontésekkel egyiitt) 2014-ben 27 esetben fordult az iigyfelek
valamelyike bir6saghoz.



Egueri Bornosmad Hotosog

Kozigazgatasi dontések 2014-ben
(déntések szama)

érdemi vizsgalat nélkiili elutasitas
jogsértést megallapito
hatarozat

eljarast megsziintetd

végzés
egyezséget megallapité
hatarozat

elutasitd hatarozat

Osszesen: 251 kbzigazgatasi dontés

© EBH

Szankciok megoszlasa a 2014. évben hozott
jogsertést megallapito hatarozatok esetéeben
(szazalek)

jogsérto allapot
megsziintetése

eltiltas
a tovabbi jogsértd
magatartastol

birsag kiszabasa

nyilvanossagra hozatal

Osszesen: 23 megallapité hatirozat
Megjegyzés: egy hatarozatban egyidejileg tébb szankcio is megallapitasra kerilhet.

© EBH
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Az el6z6 évrdl athuzodo tligyeket is figyelembe véve a Févarosi Kozigazgatasi és Munkatigyi Birosag
31 esetben elutasitotta a felperes keresetét vagy megsziintette a pert (pl. azért, mert a keresetet vissza-
vontak, vagy idézés kibocsatasara sem kertiilt sor hidnypo6tlas elmulasztasa miatt).

A birdsag 5 esetben helyezte hatalyon kiviil a hatédrozatot és 1j eljaras lefolytatasara kotelezte a hat6sa-
got. Ezekben az iigyekben 2015-ben a Kiiria két esetben a hatdsag hatarozatat tartotta jogszertinek és

hatélyon kiviil helyezte az I. foku birdsag itéletét.

A 31 eset koziil 5 tigyben rendkiviili perorvoslati eljarasban a Kiiria is hozott dontést 2014-ben. Minden
esetben a hatésag javara dontott és hatdlyaban fenntartotta a birdsag itéletét.

A hatésag munkatarsai 2014-ben 31 esetben vettek részt birosagi targyaldsokon.

©

@
o
o
(Lo
n



Egueri Bornosmad Hotosog

Il. Esetek a hatranyos megkullonboztetés kiulonbozo teruleteirdl

IL 1. Aruk forgalma, szolgaltatasok igénybevétele

Tobbszor fordulnak a hatdsaghoz olyan érdeklddsk, akik egyes szorakozohelyek beléptetési gyakorla-
tat nehezményezik. Azt kifogasoljak, hogy a férfiaknak belépd jegyet kell vasarolniuk, a n6k azonban
gyakran ingyen, vagy olcsobb belépdjeggyel vehetik igénybe a szérakozohely szolgaltatisait. A pa-
naszok altalaban jelzés szintlieck maradnak ezekben az iigyekben, hatarozathozatalra ritkan kertil sor.
A hat6sag tdjékoztatasat kdvetden a panaszos jellemz6en nem kivan személyesen részt venni az elja-
rasban, a hat6sag pedig hivatalbdl nem jarhat el az lizemeltetdvel szemben.

Belépés: noknek ingyen, férfiaknak 1000 Ft (EBH/545/2013)

2014-ben a Févarosi Kozigazgatasi és Munkaiigyi Bir6sag elutasitotta annak a felperesi szérako-
zOhelynek a keresetét, amelyet a hatdsag még el6z6 évben elmarasztalt nemi alapt diszkriminativ
beléptetési gyakorlata miatt.

Kérelmezo azt sérelmezte a hatsag el6tt, hogy egy szérakozohelyre férfiként csak 1000 Ft értékd,
levasarolhato italkupon ellenében léphetett be, mikozben a n6knek ugyanebben az id6pontban nem
kellett kupont vasarolniuk a belépéshez. Az eljardsban a szérakozohely nem vitatta, hogy kiilonb-
séget tett férfiak és n6k kozott, a kérelmezd altal sérelmezett médon. Azzal érvelt, hogy ugyan be-
vezetésekor az italkuponos rendszer mindkét nemre egyarant vonatkozott, de egy honappal kés6bb
mégis valtoztattak a ndk javara, mert a bejaratnal a jellemz8en 10-30 perces sorban allds soran egyes
férfiak — fizikai erejiiket kihaszndlva — a miel6bbi bejutas érdekében tolakodtak, a ndket hitrébb
toltdk, akik igy 1ényegesen késbb jutottak be a szérakozdohelyre. A vendéglatdhely biztonsagi szol-
galata probalta a problémat kezelni, de a varakozas kozteriileten tortént, ahol intézkedni nem tudtak.
Eljaréas ala vont allaspontja szerint az, hogy a néknek italkupont nem kell vasarolniuk, ,,pozitiv in-
tézkedést” megvalésito, ,,az alkotmany figyelembe vételével” biztositott kedvezmény a nSket ,,alkati
sajatossagaik (kisebb fizikai er§)” miatt ért hatranyok kikiiszobolése érdekében, amivel megsziintet-
ték a férfiak érdekeltségét a tolakodasban.

A hatésdg nem fogadta el a szorakozohely altal el6adottakat a megkiilonboztetés ésszerli indoka-
ként. Amennyiben ugyanis a szorakozohely altal bevezetett Uj, kuponos beléptetési rend nagyobb
tolakodéssal, a n6k szaméra szdmottevden késleltetett bejutassal, és ezért 1ényeges hatrannyal jart,
bejutasuk felgyorsitdsdhoz nem volt sziikséges az, hogy egyuttal ingyen léphessenek be. Rendelke-
zésére alltak mas, nem diszkriminativ mddszerek is az lizleti dontés alapjan bevezetett 4j beléptetési
rendszerrel okozott torlddas csokkentésére, amivel az 0j helyzethez igazithatta volna a beléptetési
kapacitasat a szorakozohely. A hat6sag nem fogadta el az eljards ald vont hivatkozasat a ,,pozitiv in-
tézkedésre” sem, tekintettel arra, hogy az Ebktv. eldnyben részesitésrdl sz6l6 rendelkezései alapjan
a szorakozohely altal alkalmazott eldnyben részesitésnek torvényen vagy torvény felhatalmazasa
alapjan kiadott kormanyrendeleten kellett volna alapulnia, ez azonban az adott esetben nem volt
megallapithat6. A hat6sdg megallapitotta a jogsértést, és kotelezte az eljards ala vontat, hogy 30
napon beliil alakitson ki a férfiakra és nSkre egységesen vonatkozé beléptetési feltételeket.

Eljaras ala vont a hat6sag hatarozatdnak birdsagi feliilvizsgilatat kérte. Erdemben — tobbek kozott
— hivatkozott arra, hogy allaspontja szerint férfiak és nék nincsenek 0sszehasonlithaté helyzetben,
mert nem alkotnak homogén csoportot. Kifejtette, hogy a n6k nem csupén fizikai erejiik folytan,
hanem a tarsadalomban, a csaladban és a munkaerdpiacon is hatranyban vannak a férfiakhoz képest,
szamukra a belép&jegy megfizetése is nagyobb teher egy szérakozoéhelyen, ezért indokolt elényben
részesitésiik, melyet a szorakozohely az Alaptorvény alapjan gyakorolt.

10
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A birdsag itéletében kimondta, hogy a férfiak és a n6k a szérakozohelyen egymassal 0sszehason-
lithat6 helyzetben voltak, eljards ald vontnak (felperesnek) pedig sem a kozigazgatisi, sem a peres
eljardsban nem sikeriilt bizonyitania, hogy az intézkedés célszerfisége és indokoltsaga fennallt. Ki-
mondta tovabba azt is, hogy nincs olyan jogszabaly, amely a maganjogi jogalanyok szamdra az adott
esetben megengedi az elényben részesitést, ezért erre a felperes jogot nem alapithatott. Mindezekre
tekintettel a birdsag a felperes keresetét elutasitotta.

Szexmunkdsoknak nem nyitunk bankszamldat! (EBH/181/2014)

Hatésdgunkhoz minden évben érkeznek panaszok hitelintézetekkel szemben. Ezekben az esetek-
ben a kérelmezdk altaldban azt sérelmezik, hogy a hiteligénylés sordn keriilnek hatradnyba, vala-
mely védett tulajdonsaguk miatt. 2014-ben azonban arra is volt példa, hogy bankszamlaszerz6dést
sem kivantak kotni a panaszossal.

Kérelmezd civil szervezet panaszidban azt sérelmezte, hogy egy bank nem kotott vele bankszam-
laszerz6dést. Kérelmezd képviseldje felkereste a bank egyik fiokjat szdmlanyitas szdndékaval. Ki-
toltotte a szamlanyitdshoz sziikséges nyomtatvanyokat, benyujtotta alapszabalyat, alairasi cimpél-

s oz sz

déanyét, illetve a birdsagi nyilvantartasba vételérdl sz0l6 kivonatot. Az iigyintézd a kérelmezd kép-
viselGjét agy tijékoztatta, hogy az iratokat faxon tovabbitjak a kozpontba, majd a kovetkez6 napon
telefonon fogjak keresni annak érdekében, hogy megbeszéljék a szamlanyitas idépontjat. Koriilbeliil
45 perccel azt kdvet6en, hogy elhagyta a bankfiokot, kérelmezd képvisel6jét felhivtak telefonon, és
kozolték, hogy a bank iizletpolitikdja miatt nem kivannak a szervezettel szerz6dést kotni. Kérelmezd
képviseldje tigy vélte, hogy a szerz6déskotés megtagadasidnak az lehetett az indoka, hogy kérelmezd
a szexmunkasok és a prostiticiora kényszeritett emberek érdekében fejt ki segitd tevékenységet és
allaspontja szerint kérelmezd szervezet elnevezése, tagjainak vélt foglalkozasa, vélt nemi identitdsa

és vélt tarsadalmi szdrmazdsa miatt részesiilt hatranyos megkiilonboztetésben a bank részérdl.

Az eljards meginditasarol szolo értesitést kovetden elbterjesztett nyilatkozatdban a bank kifejtette,
hogy kérelmezd szdmlanyitasi kérelmét annak megvizsgéalasa utidn lizletpolitikai dontés miatt uta-
sitotta el. A hat6sag értesitése utan a bank a kérelmet valamint a rendelkezésre all6 iratokat ismé-
telten megvizsgalta, és megdllapitotta, hogy az elbiralas soran ,,egyes kockdzati tényezket tévesen
mérlegelt és téves kovetkeztetésre jutott”, amikor megtagadta a szdmlanyitdst s egyben biztositotta
kérelmezdt arrdl, hogy most mar kotnek vele szerz6dést.

Az iigyben tartott tdrgyaldson a hitelintézet képviseldje eldadta, hogy a szamlanyitési kérelem vizs-
gélata sordn a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérdol és megakaddlyozdsdrol
szolo 2007. évi CXXXVI. torvény alapjan kotelessége volt atvilagitani kérelmezdt. Az 4tvilagitas
nyomin més civil szervezetek, illetve természetes személyek esetében is el6fordul, hogy fennakad-
nak a sz{lir6n, és a hitelintézet nem kot veliik szerz6dést. A kérelmezd atvilagitasat végzé munkatars
az alapszabalyt elolvasta, és abbdl vonta le azt a ,,messzemend téves kovetkeztetést”, hogy ,.esetle-
gesen a Biintetd Torvénykonyvbe iitk6z6 magatartast megvaldsitd csoportokkal tart kapcsolatot”
a kérelmezd. A hitelintézet nem kivanta feltarni, hogy melyek voltak azok a biztonsagi tényezok,

amelyeket rosszul mérlegeltek az alapszabdly alapjan.

A hatdsag allaspontja szerint a tagok (vélt) nemi identitasara €s tadrsadalmi szirmazasara kérelmezd
nevébdl és tevékenységébdl kovetkeztetni nem lehet. Azonban kérelmezd elnevezésébdl és alapsza-
balyabdl kideriil, hogy a szexmunkésok érdekében fejti ki tevékenységét, ezért megéllapithatd volt,
hogy rendelkezik olyan jellemzd&vel, amely az Ebktv. 8. § t) pontja alapjan egyéb helyzetnek tekint-

P

hets. A szexualis szolgdltatis nyUdjtasa ugyanis Magyarorszdgon — jogszabalyban el6irt feltételekkel

— legalis tevékenység. A prostitudltakkal szemben a tdrsadalomban el6itéletek élnek, tovabbi sok
tekintetben kiilonboz6 veszélyeknek kitett, hatranyos tarsadalmi helyzetli csoportnak tekinthetdk.
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Tekintettel arra, hogy kérelmez6 a szexmunkasok érdekében tevékenykedik, a hatdsdg megallapitot-
ta, hogy ezzel 0sszefiiggésben helyzete az Ebktv. 8. t) pontja szerinti egyéb helyzet fogalma al4 von-
hatd. A hitelintézet nem tudta magyardzatat adni annak, hogy a szervezet alapszabalyabdol miként
kovetkeztetett az tigyfél és a hitelintézet elsd kapcsolatfelvételét kdvetd egy 6ran beliil arra, hogy
kérelmezd ,.esetlegesen a Biintetd Torvénykonyvbe iitkozé magatartast megvaldsitdé csoportokkal
tart kapcsolatot”, €s maga is egyértelmiien elismerte, hogy kdvetkeztetése a pénzmosassal dsszefiig-
26 kockazat fennallasa tekintetében nem volt helytalld. A hatosag el6tt a kimentés alapjaul szolgald
koriilményeket azonban konkrétan meg kell jelolni és bizonyitani — ezt a bank a hatdsag kifejezett
felhivisara sem tette meg.

A hat6sig tehat a hitelintézet védekezését nem fogadta el, és a jogsértés megéllapitisa mellett
1 000 000 Ft birsagot szabott ki. A szankci6é megallapitasanal figyelemmel volt arra, hogy a bank-
kal szemben mar sor keriilt birsag kiszabédsira az egyenl6 banasmod kovetelményének megsértése
miatt, viszont azt is tekintetbe vette, hogy a hitelintézet hajland¢ lett volna az altala okozott hatrany
kompenzaldsara, amit azonban kérelmez6 nem fogadott el.

Betegsége miatt nem szdllhatott fel a buszra (EBH/70/2014)

A kovetkezd eset arra példa, hogy nem mindig allapithaté meg az egyenld bandsmod megsértése akkor
sem, amikor a szolgéltatis nytjtasit olyan okbdl tagadjak meg vagy korlatozzak, amely valamiképpen
Osszefiiggésben all a kérelmezd valamely védett tulajdonsagéval is.

Kérelmezdnek tobb éve, ismeretlen okbdl mindkét 1aban labszarfekély van, amit bar folyamatosan ke-
zelnek, nem gydgyithatd. Sebei viladékoznak, mely erds, kellemetlen szaggal jar, a kérelmezd csak
konyokmankoval tud kozlekedni. A kérelmezd egy nagyvéaros vonzaskorzetében €l, ahova a kezelések
érdekében csak busszal tud bejutni, mivel sem csaliddja, sem mas segitsége nincs. A virosi tomegkozle-
kedés igénybevételéhez sziikséges bérlettel rendelkezett, allitdsa szerint mégis tobbszor eldfordult, hogy
amikor csak § varakozott a buszra, az megéllas nélkiil tovdbbhaladt, tobb esetben letessékelték, illetve
elmondasa szerint ,,ledobtdk” a buszrdl. Panasza szerint a soférok kiabaltak vele, megszégyenitették a
tobbi utas el6tt. Egy alkalommal — allitasa szerint — Ggy 10kték le a buszrdl, hogy elesett és a renddrséget
is ki kellett hivni.

e

Az eljaras ald vont tarsasig dolgozdi és képviseldi nem erdsitették meg a kérelemben foglaltakat, a kérel-
mez$ altal megjelolt napokon szolgdlatban levd autdbuszvezetok jegyzdkonyvben rogzitett nyilatkozata
szerint nem is taldlkoztak vele, nem volt vele konfliktusuk. A hatdsdg megkereste a renddrséget, de a ren-
dorség sem tamasztotta ald, hogy lett volna olyan rend6ri intézkedés, amelyre a kérelmezd hivatkozott.
Az azonban megallapithaté volt, hogy valdban volt olyan eset, amikor a sof6r nem engedte felszillni a

kérelmez6t apolatlansiga, piszkos ruhdzata miatt.

A hat6sag hatdrozataban megallapitotta, hogy a kérelem megalapozatlan. A kérelmez6 védett tulajdon-
sagit, az egészségi allapotat dokumentumokkal valészinfsitette, sérelmét azonban az 6t ért bantalmazas,
megalaztatds vonatkozdsdban nem tudta megfelel6en valdszintisiteni. Annak kapcsan, hogy el6fordult
olyan eset, amikor nem engedték felszallni a buszra, a hat6sag tekintettel volt a szolgiltaténal érvényben
levd utazasi feltételekre, mely szerint ,, kizdrhaté az utazdsbol az a személy, aki ... tisztdtalan ruhdzata
miatt a tobbi utas terhére lehet, ... tovabbd a kozlekedést, illetve az utasokat zavarja”. A kozszolgaltatast
nyUjtd busztarsasag elsddleges feladata a kozforgalmu kozlekedés, a személyszallitas biztositasa, mely-
nek sordn nem csupan a kozlekedési, hanem a kozlekedésbiztonsigi, kozegészségiigyi elbirasokat is be
kell tartania, figyelemmel kell lennie az azt igénybe vevd személyek jogaira, jogos érdekeire is.

A kérelmezd 4ltal becsatolt orvosi iratok tobbek kozott tartalmaztak, hogy a sebei elfertézddtek,
allapota miatt indokolt lenne szociélis intézeti gondozasa, a sebek tisztan tartisa. Az orvosi vé-
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leményre alapozva megallapithatd volt, hogy kérelmezd nem megfeleld higiénés allapota zavar-
hatta a tobbi utast, ami jogszer{i indoka volt kizardsanak az utazasbdl, ezért a hatosag a kérelmet
elutasitotta.

Mozgdskorlatozottak a vonaton (EBH/99/2014, EBH/136/2014, EBH/412/2014)

Tovabbra is gyakoriak a hatdsig gyakorlatdban azok a panaszok, amelyekben fogyatékos személyek
sérelmezik, hogy nem jutottak hozza valamely kozszolgéltatdshoz. Ezeknek a panaszoknak jelentds
része vasuti személyszallitasi szolgaltatast végzd szolgéltatd ellen irdnyul. Az utdbbi idGszakban
megfigyelhetd, hogy a szolgiltatd megegyezésre torekszik a panaszossal és a jovore nézve vallalja
szolgaltatdsa hozzaférhetdségének javitasat. Ez a konkrét esetekben azt is jelenheti, hogy a szolgal-
tatds atszervezésével, az akadalymentes lehet6ségek bdvitésével olyan viszonylatokban is megnyilik
a mozgasukban akadélyozott fogyatékos személyek részére a szolgaltatds igénybevétele, ahol korab-
ban az nem volt elérhet8, vagy biztositdsa akadozott, mas esetekben pedig a tijékoztatds egyértel-

miisitésére keriil sor az akadalymentes jaratokrdl. A kovetkezd esetek jol szemléltetik a szolgdltatd
torekvését és egyiittmiikodését az eljarasban.

Mozgéassériiltek egyesiilete fordult a hatésdghoz személyszallitisi kozszolgaltatast végz6 gazdasa-
gi tarsasaggal szemben. Az egyesiilet azt panaszolta, hogy hidba rendelte meg a kdzszolgaltatast
végzonél két alkalommal is az egyesiilet mozgéssériilt tagjainak kirdndulasdhoz az akadalymentes
szolgdltatast, a kiallitott jarmiivel kapcsolatosan tobb probléma is adodott. A beszallitishoz egy al-
kalommal nem 4llt rendelkezésre a sziikséges berendezés. Nem volt elegendd hely a kerekes székek
elhelyezéséhez, valamint nem volt hozzaférhetd mozgassériiltmosdd sem. Az eljaras sordn a koz-
szolgdltatd és az egyesiilet kozott egyezség jott 1étre. A kozszolgéltatd elnézést kért a kellemetlensé-
gekért és vallalta, hogy a kordbbi utazasokban érintett csoportot kovetkezd kiranduldsukkor — el6re
bejelentett id6pontban — dijmentesen, specialis jarmiivel, kisérettel el- és visszaszallitja a panaszban
szerepld viszonylatban. Az egyesiilet elfogadta a felajanlast, és a felek kérelmére a hatdsag az egyez-
séget hatarozatival jovahagyta.

Egy masik iigyben a kérelmez§ azt sérelmezte, hogy a szolgaltatdst nem veheti igénybe kerekes
székkel, igy nem tud eljutni lak6helyérdl arra a telepiilésre, ahol az a felsGoktatasi intézmény tall-
hatd, amelynek a hallgatdja.

Az eljaras soran a felek kozott szintén egyezség sziiletett, amelyben a tarsasag vallalta, hogy 2014.
december 15-t81 - elézetes igénybejelentés mellett - lehetdvé teszi az akadalymentes kozlekedést a
két telepiilés (Oroshaza-Szeged) kozti viszonylatban, ehhez elvégzi a sziikséges épitészeti dtalakita-
sokat €s iizembe helyezi a megfelel§ berendezést. Az egyezségben a szolgdltatd azt is vallalta, hogy
amennyiben a megrendelésben megjelolt jirat nem alkalmas kerekes székkel kozlekedd utas szal-
litasara, err6l a megrendelés beérkezését kovetGen haladéktalanul, egyértelmii tajékoztatast nytjt a
megrendeld részére, és tdjékoztatja arrdl is, hogy a szolgaltatds nyujtasat mely, a megrendelésben
foglalthoz legkozelebb es6 idSpontban és jaraton tudja megvaldsitani.

Masik két tigyben a mozgaskorlitozott panaszosok Budapest—Papa viszonylatban nem tudtak utaz-
ni annak ellenére, hogy igényiiket az akadalymentes szolgaltatasra el6zetesen bejelentették, és azt
véalaszt kaptak, hogy az ahhoz sziikséges berendezést a szolgaltat biztositani fogja. Ezekben az
esetekben is egyezséget kotott a szolgaltatd a panaszosokkal. A szolgaltatd az egyezségben vallaltak
szerint — tekintettel arra is, hogy az ilyen jellegili igények szamanak 20%-os novekedését észlelte az
el6z06 évhez képest —, az egyszer(sités és az atlathat6sag novelése érdekében pontositotta a rendelé-
sek kezelésére vonatkozd bels6 szabalyzatét és tisztizta az egyes feladatok végrehajtasanak szerve-

zeti kérdéseit.
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Vakvezeto kutya az étteremben (EBH/196/2014)

A mozgasukban korlatozott személyek mellett a latassériiltek is egyre nagyobb szamban élnek jo-
gukkal, és terjesztik a hatdsig elé a szolgaltatdsok hozzaférésével kapcsolatos panaszukat.

Egy latassériilt kérelmezd panaszaban azt sérelmezte, hogy amikor egy étterembe a csaladjaval és a
vakvezetd kutyajaval bement, az alkalmazottak — miel6tt az ételt elfogyasztotta volna — arra kérték 6t,
hogy a vakvezetd kutydjat az étterem udvarara vigye ki. Mivel a kutya nem maradhatott az étteremben,
kérelmezd és csaladja tavozott.

Az eljaras ala vont kiilfoldi cégvezets az eljards meginditasirdl szolo értesités kézhezvételét kovetGen
azonnal sajnilatat fejezte ki irdsban, és elmondta, hogy a hazai jogi szabalyozisrdl, miszerint a segitd
kutyékat koteles a szolgaltat egységébe beengedni, nem volt tudomésa. A felek a hatdséagi eljarasban
egyezséget kotottek. A megallapodasban rogzitették a bocsanatkérést, tovabba azt, hogy a kozeljovo-
ben a vonatkoz szabdlyozasnak megfelelden jar el a cégvezetd, és erre munkatérsait is kioktatja. Az
egyezség mellékletét képezte egy kivonat a szocialis és munkaiigyi miniszter 27/2009. (XII. 3.) SZMM
rendeletébdl a segitd kutya kiképzésének, vizsgaztatdsdnak és alkalmazhatdsdganak szabalyairdl.
A cégvezetd véllalta azt is, hogy kérelmez&t €s kutyajat egy alkalommal vendégiil 1atja egy ebédre.

Volvo elado, rézboriiek kiméljenek! (EBH/475/2014)
Az aruk forgalmazasa, szolgaltatasok nyujtisa teriiletén — az el6z6 évekhez hasonléan — 2014-ben is
érkeztek a hatésaghoz nemzetiséghez tartozassal vagy bérszinnel kapcsolatos sérelmeket panaszold
kérelmek.

Egy tligyben kozérdeki igényérvényesit6ként jart el a kérelmezd. Panaszdban elGadta, hogy az egyik
autOkereskedés internetes oldalan egy Volvo 740 tipusi személygépkocsi leirasanél a kovetkez6 szoveg
volt olvashat6: ,, Tes(t)ok, testvirek, rézboriiek inkabb ne is gyertek, ne raboljuk egymds idejét.”, mely
mondat a romdakra utal, akiket a kft. 4ltal feladott hirdetés a nemzetiséghez vald tartozdsuk miatt a

lehetséges vasarlok koziil kizar.

A hatdsag a kft-t nyilatkozattételre hivta fel. Az eljaras ala vont képvisel§je nyilatkozatdban elGadta,
hogy az altala kordbban feladott hirdetés szovegét ismeretlenek megvaltoztattak, ennek kdvetkeztében
keriilhetett sor az idézett szoveg megjelenésére. A kft. képviseldje hozzatette, hogy sajnalatos mdédon
hasonld, a jo hirnevet sértd magatartas kordbban mar tobb alkalommal el6fordult a céggel szemben.
A hirdetést egyuttal eltavolitottdk a weboldalrdl, és a szolgaltatas lemondasardl is intézkedtek.

A hat6sag a tényallas feltarasa érdekében targyalast tartott, amelyen az eljards ald vont képviselGje
fenti nyilatkozatan tdl eldadta, hogy tobb szbébeli fenyegetést is kapott mar a hasznaltauto-kereske-
déssel foglalkozo cég, emellett ismételten hangsutlyozta, hogy a sérelmezett szoveg nem az eljaras ala
vonttol szarmazik. A kérelmezd vitatta az eljards ald vont altal eladottakat, figyelemmel arra, hogy
allaspontja szerint, amennyiben valdban ismeretlen személy valtoztatta meg a hirdetés szovegét, annak
nyoma kell, hogy legyen.

A felek rovid tandcskozast kovetSen végiil egyezséget kotottek. Az egyezség keretében az eljaras ala
vont kft. bocsénatot kért a kérelmez6tol, és vallalta, hogy a jovében nem jelentet meg a kérelmezd
altal sérelmezett kijelentéshez hasonld tartalmi, valamely nemzetiségre utald kijelentést. Kérelmezd
a bocsdnatkérést elfogadta. Eljaras ald vont vallalta tovabba, hogy amennyiben a jovoben hirdetést
tesz kozz€ barmely feliileten, annak szdvegét heti egy alkalommal ellendrzi annak érdekében, hogy ne
forduljon el olyan visszaélés, amelyben az altala feltett hirdetés szovegét illetéktelen személy mddosi-

tani tudnd. Végiil az eljaras ald vont vallalta, hogy a jovében olyan felhasznilonevet és jelszot hasznal,
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amely tartalmat tekintve nem kothetd hozza, ily médon megneheziti méas személyek szamara a sajat
felhaszndldi profiljihoz az illetéktelen hozzaférést. Kérelmezd elfogadta az eljaras ald vont altal az
egyezségben villaltakat, és kijelentette, hogy azokat megfelel6 elégtételnek tekinti.

I1. 2. Foglalkoztatas

Evrdl évre a foglalkoztatas teriiletérdl érkezik a legtobb panasz a hatdsaghoz, igy volt ez 2014-ben is.
Legtobben az anyasag (terhesség) miatti hatranyos megkiilonboztetésre panaszkodtak. Gyakori az élet-
kor, a nemzetiséghez vald tartozas, az egészségi allapot, vagy az egyéb helyzet miatti diszkriminicidra
vonatkoz6 beadvany, de szinte minden védett tulajdonsidggal kapcsolatban érkezett panasz a foglalkoz-
tatas teriiletén. A panaszok tobb mint hairomnegyed része kdzvetlen hatranyos megkiilonboztetésre, a
tobbi panasz jellemzden zaklatasra vonatkozott, és csupan néhany panasz érkezett megtorlasra, vagy
kozvetett hatranyos megkiilonboztetésre vonatkozdan. Az aldbbiakban nézziink néhény jellemz§ esetet
a 2014-es évbaol!

Fiatalabb kollégara lenne sziikség (EBH/470/2014)

Az 57 éves kérelmez6 panaszdban el6adta, hogy egy munkaerdpiaci szolgaltatd kft. dltal meghir-
detett mez6gazdasagi munkara — malnaszedésre — jelentkezett csoportvezetSnek, X Onkorményzat
teriiletére. A munkat hirdetd kft. képviselgjével két alkalommal talalkozott, el6szor egy tdjékoztatas,
késobb egy terepbejaras keretében. Ezt kovetden a személyes adatait is rogzitették a munkaszerz6dés
megirdsidhoz. Kérelmezd szerint ekkor azt kozolte vele a kft. nevében eljaro tigyintézd, hogy ,,amint
indul a szezon, telefonon értesitik”. Késébb, amikor a kérelmez6 telefonon érdekl6dott, a munkat
meghirdetd kft. képviseldje tigy nyilatkozott, hogy ,,még nem indult be minden csoport, de nyugod-

jon meg, szamitanak a munkéjira”.

Tobb hét elteltével a kérelmezd ismét — ezuttal e-mailben — érdeklddott az allas felGl, amikor azt a
valaszt kapta a kft. részér6l eljar6 személytdl, hogy ,,mivel egész nap sokat kell talpalni, inkabb egy
fiatalabb kollégéira volna sziikség”. Kérelmezd a panaszahoz csatolta az eljaras ala vont kft. ligyintézo-
jével folytatott levelezést, amelyben az ligyintéz6 egyrészt elkérte kérelmezd személyes adatait, majd
kérelmezd érdekl6désére késébb a kft. nevében (munkahelyi e-mail cimérdl) azt irta, hogy ,,mivel
iszonyat sokat kell talpalni egész nap, ezért fiatalabb kollégara lenne sziikség, és ezt kérlek, nehogy
bantasként vedd”, valamint azt is kijelentette, hogy ,,nem kaptam veled kapcsolatban fels6bb utasitist”.
A kérelmezd panaszaban azt sérelmezte, hogy meg sem kérdezték arrdl, tudna-e vallalni a meghirde-

tett munkaét, és pusztin az életkorara hivatkozva kizartak egy szdméara megigért munkalehetségbdl.

A fentiek alapjan a hatdsag eljarast inditott a kft-vel szemben, és nyilatkozattételre hivta fel. A kft.
képviseldje valaszul eldadta, hogy a kérelmezd altal hivatkozott mezdgazdasagi munkara semmilyen
szerz8déssel nem rendelkezik, igy munkavallalokat sem alkalmazott illetve nem keresett. A kft. kép-
viseldje kifejtette tovabba, hogy a félreértést az okozhatta, hogy a tarsasidguk biztositotta az irodahe-
lyiséget és az informatikai infrastruktirat az Y Szovetkezet részére, amely a mezdgazdasigi munkat
meghirdette és a toborzist végezte. Hozzatette, hogy az eljaras ald vont kft-nek van ugyan S. R. nevii
alkalmazottja - akivel kérelmezd a kapcsolatot tartotta -, ugyanakkor - mivel az eljaras ald vontnak
nem volt szerz&dése - utdébbi személy a kft. nevében relevins nyilatkozatot sem tehetett. A kft. az
iigyben nem érintett, igy az ligy érdemi eldontése szempontjabol a felhiviasban foglaltak teljesitése is
Hirrelevans”.

A hat6sig ezt kovetden megkereste az Y Szovetkezetet, és nyilatkozattételre hivta fel arra vonatko-

z0an, hogy valdban a tirsasaguk szervezte-e a szoban forgd mezdgazdasigi munkéit, & amennyiben
igen, milyen kapcsolatban alltak az eljaras ala vont kft-vel. Az Y Szovetkezet nyilatkozatiban el6adta,
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hogy X Onkorményzata szdmara a szovetkezetiik nem végzett mezgazdasagi munkait, illetve ezzel
kapcsolatos szervezést vagy toborzést. Az eljaras ala vont kft. kizdrdlag a mlikodéshez sziikséges inf-
rastruktdrat — irodahelyiséget, telefont, internetet — biztositotta a szovetkezetiik részére, egyéb szerzo-
déses jogviszony alapjan.

A hat6sag hatarozatdban megallapitotta, hogy a kérelmezd valoszinsitette az 4ltala elszenvedett
személyes, konkrét sérelmet, hiszen egy szobeli megéillapodas ellenére nem végezhette el az adott
mez6gazdasigi munkat. Az életkorat, mint védett tulajdonsagat is valoszinfisitette, hiszen 1957-ben
sziiletett, azaz az 57. életévét panasza benyujtasat kdvetden rovid iddvel betoltotte. Az ok-okozati 6sz-
szefliggés tekintetében az eljaras ald vont kimentési kotelezettségének nem tudott eleget tenni, mivel
nem tudta igazolni, hogy eljarasa a meghirdetett munka jellege vagy természete alapjan indokolt, az
alkalmazdsndl szamba vehetd minden Iényeges és jogszerl feltételre alapitott ardnyos megkiilonboz-
tetésen alapult. Semmivel sem tdmasztotta ald, hogy a munka jellege okan kérelmezd azt az életkora
miatt nem tudta volna ellatni. S. R-nek a kft. nevében — a munkahelyi e-mail cimérdl — irt, fent idézett
sorai egyértelmiivé teszik az ok-okozati 0sszefiiggés meglétét, azt, hogy az életkorara tekintettel ré-
szesitették kérelmezSt hatranyos megkiilonboztetésben. Emellett a kérelmez§ altal becsatolt e-mailek,
amelyekben S. R. elkérte a kérelmez6 személyes adatait, illetve szervezte a szoban forgé mezdgazdasa-
gi munkat, egyértelmiien cafoljak az eljaras ala vont arra vonatkoz6 allitasat, mely szerint nem tehetett
a kft. nevében relevans nyilatkozatot.

Fentiekre tekintettel a hatdsdg megéllapitotta, hogy az eljaras ala vont kft. a kérelmez6vel szemben
életkora miatt kdzvetlen hatranyos megkiilonboztetést alkalmazott. Mindezek alapjan a hat6sag az
eljaras ala vontat eltiltotta a jovdbeni jogsértéstdl, €s elrendelte a hatarozat kozzétételét a hatdsag,
valamint az eljaras al4 vont weboldalan.

Terhesség a hatdrozott idejii munkaszerzodés alatt (EBH/189/2014)

A kérelem szerint kérelmez6 egyszer mar meghosszabbitott munkaszerzddését annak lejartat ko-
vetden a munkaltatd nem hosszabbitotta meg, illetve nem kotott kérelmezdvel hatdrozott ideji
munkaszerz6dést, mivel id6kdzben kideriilt, hogy a munkavéallalé varandés.

Terhessége bejelentését kvetden - kérésére - a munkaltatd a csemegepultos munkakdor helyett kony-
nyebb ildmunkat, pénztarosi munkakort biztositott kérelmezdnek, munkaszerz6dését ennek megfe-
lel6en modositotta. A szerz6dés lejartat kovetden azonban a munkaltaté nem foglalkoztatta tovabb,
mikozben a kérelmezdvel egyiitt dolgoz6 munkavallalok hatdrozott vagy hatarozatlan idejli szerz6-
déssel tovabbra is a munkaltaté alkalmazisaban maradtak.

Az eljaras soran a hat6sag megallapitotta, hogy a széban forgé kereskedelmi egységben dsszesen 35
személy hatérozott idejli munkaszerzddése jart volna le ugyanazon a napon — 2013. méajus 31-én —,
mint kérelmez6é. Koziiliik hat f6 esetében nem tortént tovabbfoglalkoztatas, 11 személlyel hatarozat-
lan idejli szerzddést kotottek, 16 esetben a hatarozott idejli szerz6dés lejartat 2013. augusztus 31-re,
egy esetben 2013. december 31-re mddositottak, egy személy kordbban megsziintette munkaviszonyat.
A pénztarban dolgozok kozott kérelmezén kiviil nem volt olyan munkavallald, akinek 2013. méjus
31-én ténylegesen megsziint volna a munkaszerz6dése, a munkaltaté minden érintettet tovabbfoglal-
koztatott, legaldbb 2013. augusztus 31-ig. Hasonloképpen, a csemegepulton dolgoz6 négy érintett mun-
kavallald koziil két személynek hosszabbitottak a szerz6dését, két f6 pedig nem volt kérelmez&vel
0sszehasonlithat6 helyzetben, mert egyikiiknél a munkavégzést kifogasolta a munkaltat6, masik pedig
maga dontott igy, hogy nem folytatja munkaviszonyat.

A hatdsag eljarasiban a kérelmezd nem tudta valdszinfisiteni, hogy hatirozatlan idejii szerz6dést ko-
tottek volna vele, ha nem terhes, ezt a statisztikai adatok sem tdmasztottdk ala. Ugyanakkor a tobbi
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dolgoz6 tovabbfoglalkoztatdsabdl megéllapithatd volt, hogy a vele 6sszehasonlithaté helyzetli munka-
vallalok koziil kérelmezd volt az egyetlen, akinek nem folytatddott valamilyen forméban a foglalkoz-
tatésa, legalabb 2013. augusztus 31-ig.

A hatésidg nem fogadta el a munkéltaté azon védekezését, hogy kérelmez6 munkaszerz6désének le-
jartakor a pénztarban megoldott volt a 1étszam, ugyanis hirdettek pénztarosi poziciot és vettek is fel
munkavallal6t ebben az idGszakban, valamint azt sem, hogy a szezonalités lett volna kihatassal kérel-
mezd foglalkoztatidsara, mert ennek a hatdsnak a tobbi munkavallal6 foglalkoztatasdban is meg kellett
volna jelennie.

A hat6sag megallapitotta, hogy a munkaltat6 a kérelmezdt terhessége miatt kozvetlen hatranyos meg-
kiilonboztetésben részesitette, amikor munkaszerz6dését nem hosszabbitotta meg, legalabb 2013. au-
gusztus 31-ig. Szankcioként a hatésag 500 000 Ft birsagot szabott ki.

Eljaras ala vont a hatarozatot bir6sag el6tt megtamadta, mikozben a hatosag altal megallapitott tényal-
l4ast nem vitatta. Azzal érvelt, hogy a hatosag figyelmen kiviil hagyta a polgari jog altaldnos alapelveit,
valamint a munka torvénykonyvérdl szolo 2012. évi 1. torvényben foglalt elvardsokat és kotelezettsé-
geket. A munkaltaté konkrétan a szerz6dési szabadsigra és az elvarhatosagra hivatkozott. Alléspontja
szerint nem allt fenn olyan munkaltatéi gazdasagi érdek, amely indokolta volna, hogy a munkaltatd
olyan munkavallaldval kdsson hatdrozott idejli szerz6dést, aki nem fog munkéat végezni.

Az itélet szerint a hatdsag helytalléan hivatkozott a perben a munkaltatd érvelésével szemben arra, hogy
az egyenld banasmdd kovetelménye eleve €s jogszerilien korlatozza a polgari jog terén megfogalmazott
szerz6déses szabadsagot. KérelmezGt a terhessége eldbb-utobb nyilvanvaléan id6legesen alkalmatlan-
nd tette volna a munkavégzésre és ilyenkor az alkalmazésa természetesen ellentétes a munkaltato ér-
dekeivel. A varanddssag azonban ilyen esetben sem lehet a munkaviszony megsziintetésének illetve a
meghosszabbitds megtagadisanak alapja. A birdsag azt is megallapitotta, hogy a munkaltaté gazdasigi
érdekei semmilyen koriilmények kozott nem adnak felhatalmazast a diszkriminéciora.

Terhesség a probaidd alatt (EBH/379/2014)

Kérelmez6 a hat6sdgnal 2014. 4prilis 28-an jegyz6kdnyvbe mondott panaszéban el6adta, hogy mun-
kaltatoja (eljaras ala vont) 2014. januar 20-an prébaidd alatt azonnali hatdllyal megsziintette a 2013.
oktdber 1-jén alairt munkaszerz&dés szerinti munkaviszonyat. Kérelmezé allaspontja szerint az 6t
ért hatrany - jogviszonyanak azonnali hatalyd megsziintetése - vdrandossdga miatt tortént. Kérelme-
70 csatolta munkaszerz8dését, a munkaviszony megsziintetésérdl késziilt munkaltatoi intézkedést, €s

igazolta védett tulajdonsagat.

Az eljards ala vont a hat6sag felhivasara irdsban nyilatkozott a kérelemre, amelyben el6adta, hogy
2013. oktober és 2014. aprilis kozott a cégnél munkaviszonyt 1étesitett 625 f6 szakeladé munkaszerzs-
dése hatérozatlan id6re sz6lt. Ebben a munkakdrben 6 honapos probaidét kotottek ki a munkavallalok-
nak, és hatarozott idejl szerzddéssel senkit sem foglalkoztattak.

A 625 16 koziil 225 f6ének szlint meg probaidd alatt a munkaviszonya, 2 munkavallalonak k6zos meg-
egyezéssel. Az eljaras ala vont nyilatkozott arrél, hogy teljes munkavallal6i 1étszama 2014. januarban
14 264 £6 volt, ebbdl 9 709 néi munkavillalé volt, koziiliik 1006 fének volt 3 év alatti gyermeke és 125
f6 esetében a munkavallalé varanddssdgarol mar tudott a munkaltatd.

Kérelmez6t Budapesten, a P utca x szam alatti iizletben foglalkoztattak szakeladdként, ahol a 29 6s
munkavallal6i 1étszdmbol 5 f6 nd, koziilik harman fizetés nélkiili szabadsagon voltak, GYED-ben
illetve GYES-ben részesiiltek, mig egy nd TGYAS-ban részesiilt, tovabbi egy f6 pedig terhességével
Osszefliggésben betegdlloméanyban volt.
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Kérelmez6 orvosi igazolast a terhességérdl a munkaltatonak nem nyujtott be, munkaviszonyéat pedig
azért sziintették meg, mert a munkaviszonyban toltott 3 honap alatt, amely a kereskedelemben {6 sze-
zonnak szadmitott, két esetben eldfordult, hogy kérelmezd az utolsd pillanatban jelezte, nem 41l munkéa-
ba, igy a boltvezetdnek nehézséget okozott a pdtlasa.

A hatdsag targyaldson hallgatta meg kérelmez&t, az eljards ala vont cég képviseljét, valamint tantiként
annak a boltnak a vezet6jét és helyettesét, ahol kérelmezd kordbban dolgozott. Kérelmezd beadvanyat
azzal egészitette ki, hogy 2013. januar 17-én kozolte terhességét a feletteseivel, ugyanis ezen a napon
még dolgozott. Ezt kdvetden, munkaidd utén rosszul lett, orvoshoz ment, aki 2013. januar 18-an felvet-
te tappénzre veszélyeztetett terhesként. Az azonnali hatdly( felmondast kérelmezd postan kapta meg
januar 20-i ddtummal. Mivel az orvosi igazoléast kérelmezd csak januar 27-én kapta meg, azt mar nem
vitte be az eljaras ald vonthoz, hiszen ekkor mar nem dolgozott ott, és nem latta annak értelmét.

A taniként meghallgatott boltvezetd elmondta, hogy kérelmezd felettese volt, munkéjara teljes kor( ra-
latassal birt. Kérelmezd munkéjaval nem volt probléma, azonban megbizhatatlan munkaerd volt, tobb
esetben miatta kellett atirni a dolgozok beosztisit, amely a 25 f6s boltban nem volt problémamentes.
Eldadta tovabbi, hogy kérelmezd a probaidd alatt kétszer volt tippénzes dllomanyban. Tant kérelmezd
terhességérol az egyik alkalmazottdl értesiilt, aki szintén az iizletben dolgozott, kb. két héttel azelott,
hogy kérelmez6 munkaviszonyat megsziintették. Kérelmezbvel szoban a tand kozolte, hogy megval-
nak t6le, mert bizonytalan munkaerd, igy még a probaidd alatt elkiildik. Tand azt is mondta a meghall-
gatdsakor, hogy kérelmezd foglalkoztatasat 2014. 4prilis végéig lehet6vé kivanta tenni, azonban erre
nem keriilt sor, mivel kérelmez6 iigyvédhez kivant fordulni.

7 z

Kérelmez6 a targyaldson vitatta, hogy a boltvezet6 altal megnevezett alkalmazott tudott volna januar
17-ét megel6z6en a terhességérdl, hiszen még maga sem tudott arrél. Tant megerdsitette, hogy kérel-
mez$ munkéjaval nem volt probléma, de megbizhatatlan munkaerd volt, ugyanakkor elmondta azt is,

hogy igazolatlan hidnyzasai nem voltak, és tavollétét cserével oldottak meg.

Tant hangoztatta tovabba, hogy mindenképpen meg kivant valni kérelmez6tdl, legkésébb a probaidd
végén, és még 2013 decemberében eldontotték, hogy nem foglalkoztatjak tovabb. Tand minderr6l két
beosztottjaval - akik maguk is kérelmezd felettesei - beszElt.

A tantiként meghallgatott boltvezetd-helyettes elmondta, hogy kérelmez6 felettese volt, a boltban aru-
hazvezet6-helyettesi beosztasban dolgozik. Kérelmezd jol dolgozott, munkéjaval nem volt probléma,
de nem lehetett r4 szamitani, volt eset, hogy betelefonilt a boltba, aznap nem tud dolgozni, és nehéz
volt megoldani a helyettesitését. Tanu a terhességrol kérelmez elbocsitasat megel6zGen szerzett tudo-
mast, azonban nem kozvetleniil kérelmez6t6l. Tant elmondta, hogy még miel6tt kérelmezd terhessége
szoba keriilt volna, eldontotték a boltvezetdvel, hogy megvalnak téle. Emlékezete szerint ez a kérdés
november vagy december t4jan mar felmeriilt. Tant tudott arrdl, hogy a boltvezetd 2014. 4prilis végéig
alkalmazni szerette volna a panaszost, azonban a kérelmezd ,,ligyvéddel fenyeget6zott”, ezért a boltve-
zetd a korabbi elbocsitasa mellett dontott. Tand a tadrgyalason elmondta még, hogy 2013 decemberében

az lizletben mar szébeszéd targya volt kérelmezd varandossaga.

Az ligyfelek altal eldadottak, a becsatolt okiratok és a tanik vallomésa alapjan a hatdsag megallapitot-
ta, hogy a kérelem alapos. Az egyenld bandsmodrol és az esélyegyenldség elomozditdsdrol szolé 2003.
évi CXXV. torvény (Ebktv.) 5. § d) pontja alapjan az egyenld banasmdd kovetelményét koteles meg-
tartani a munkéltaté a foglalkoztatasi jogviszony, az utasitdsadasra jogosult személy a munkavégzésre
irdnyuld egyéb jogviszony, illetve az ezekkel kozvetleniil 0sszefiiggd jogviszonyok tekintetében. Az
Ebktv. 7. § (1) bekezdés alapjan az egyenld bandsmdd kdvetelményének megsértését jelenti a kdzvetlen
hatranyos megkiilonboztetés, a kdzvetett hatranyos megkiilonboztetés, a zaklatas, a jogellenes elkii-
onités, a megtorlas, valamint az ezekre adott utasitas. Az Ebktv. 8. § I) pontja értelmében kozvetlen
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hatranyos megkiilonboztetésnek mindsiil az olyan rendelkezés, amelynek eredményeként egy személy
vagy csoport anyasiga, terhessége miatt részesiil kedvezdtlenebb banidsmddban, mint amelyben mas,

e

Osszehasonlithatd helyzetben 1év6 személy vagy csoport részesiil, részesiilt vagy részesiilne.

Az Ebktv. 19. §-a alapjan az egyenld banasmdd kovetelményének megsértése esetén inditott eljara-
sokban — igy az Egyenld Banasmod Hatdsag elott is — az osztott bizonyitasi teher elve érvényesiil. Az
Ebktv. 19. § (1) bekezdése szerint a jogsérelmet szenvedett félnek kell valdszinfisitenie, hogy hétrany
érte, és a sérelem elszenvedésekor rendelkezett az Ebktv. 8. §-4ban megjeldlt valamely védett tulaj-
donséaggal. Az Osszehasonlitds alapjaul szolgdld személlyel vagy csoporttal szemben a jogsérelmet
szenvedett fél hatranyos megkiilonboztetése akkor dllapithatd meg, ha 1ényeges kiilonbséget kozottiik
csupan az Ebktv. 8. §-4ban megnevezett valamely védett tulajdonsag tekintetében lehet taldlni. A sérel-
met szenvedettnek minden esetben meg kell jeldlnie azt a tulajdonsigat, amely alapjan 6t sérelem érte.

7 2

Kérelmez6 orvosi igazolassal valdsziniisitette varanddssagat, és csatolta a munkaltatd azonnali hatalyd

7 2

felmondéasat, mellyel valdszinfisitette, hogy hatrany érte.

Az Ebktv. 21. § ¢) pont szerint az egyenld bandsmod kovetelményének sérelmét jelenti kiilondsen,
ha a munkaltaté a munkavéllaléval szemben kozvetlen vagy kozvetett hatranyos megkiilonboztetést
alkalmaz a foglalkoztatdsi jogviszony vagy munkavégzésre irdnyuld egyéb jogviszony létesitésében
és megsziintetésében. Az Ebktv. 22. § (1) bekezdés a) pont alapjan nem jelenti az egyenld banasmod
kovetelményének megsértését a munka jellege vagy természete alapjan indokolt, az alkalmazasnal
szamba vehetd minden 1ényeges és jogszerti feltételre alapitott ardnyos megkiilonboztetés.

Az Ebktv. a bizonyitas szabdlyai korében az aldbbiakat rogziti:
19. § (1) Az egyenl6 banasmdd kovetelményének megsértése miatt inditott eljarasokban a jogsérelmet
szenvedett félnek vagy a kozérdekii igényérvényesitésre jogosultnak kell valosziniisitenie, hogy

a) a jogsérelmet szenvedd személyt vagy csoportot hatrany érte vagy - kozérdekii igényérvényesités
esetén - ennek kozvetlen veszélye fenyeget, és

b) a jogsérelmet szenvedd személy vagy csoport a jogsértéskor - ténylegesen vagy a jogsértd feltéte-
lezése szerint - rendelkezett a 8. §-ban meghatarozott valamely tulajdonsaggal.
(2) Az (1) bekezdésben foglaltak valdsziniisitése esetén a masik felet terheli a bizonyitas, hogy

a) a jogsérelmet szenvedett fél vagy a kozérdek igényérvényesitésre jogosult altal valdsziniisitett
koriilmények nem &lltak fenn, vagy
b) az egyenld bandsmdd kovetelményét megtartotta, illetve az adott jogviszony tekintetében nem volt
koteles megtartani

Az iratokbol és az tigyfelek el6adisabdl tényként volt megéllapithatd, hogy
- kérelmezGt az eljaras ala vont 2013. oktdber 1-t6l alkalmazta szakeladoként, hatdrozatlan
idejti szerzddéssel, 6 hénapos probaidd kikotése mellett,
- kérelmez6 munkaviszonyét az eljaras ala vont 2014. januar 20-an azonnali hatdlyd felmon-
déssal a probaidd alatt megsziintette,
- kérelmez6t az orvos 2014. janudr 18-aval vette tdppénzes dlloményba,
- kérelmez6 terhesgondozasi kiskonyvén az elsd bejegyzés datuma 2014. januér 16.

Fentiekb8] megallapithatd, hogy kérelmez6 prébaideje az eljards ald vontnal 2014. aprilis 2-4n jart volna
le. Kérelmezd kozvetlen felettesei mindketten megersitették, hogy kérelmezot 2014. 4prilis végéig fog-
lalkoztatni szerették volna, azonban erre azért nem kertiilt sor, mert kérelmezd ,,ligy véddel fenyeget6zott”.
Az eljarés sordn arra nézve semmilyen adat, vagy tény nem meriilt fel, hogy kérelmezd a varandossagat
azt megel6zden kozolte volna munkahelyén, hogy azt 2014. januar 16-an megéllapitottdk. A tantként
meghallgatott boltvezetd és helyettese csupin szObeszédre hivatkoztak, azonban a kérelmezt6l csak
2014. januar 17-én szereztek tudomast az allapotirdl. A varandds, gyermekéigyas vagy szoptaté munka-
véllalok munkahelyi biztonsadganak és egészségének javitasat 0sztonzd intézkedések bevezetésérdl szolo

92/85/EGK iranyelv jelen iigyre is alkalmazhat6 fogalommeghatérozasa értelmében ,,vdrandés munka-
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vallalé az a munkavallalo, aki dllapotdrél a nemzeti jogszabdlyoknak illetve gyakorlatnak megfelelen
tdjékoztatia munkdltatojar”. Kérelmezd 2014. januar 16-4n szerzett orvosatol tudomast a terhességérdl,
és ezt méisnap reggel kozolte a munkéltatoval. Ezt kdvetéen 2014. januar 18-4n tdppénzes dlloméanyba ke-
riilt, amelyr6l telefonon t4jékoztatta a munkaltatot, aki az azonnali hatalyt felmondast 2014. januar 20-i
datummal kiallitva postazta ki kérelmez&nek. A terhességr6l a munkaltatd kérelmez6tdl 2014. januér
17-én szerzett tudomast, a munkaviszony megsziintetésének idSpontja €s a tudoméasszerzés kozott mind-
Osszesen 3 nap telt el, amely tény onmagaban alkalmas az eljaras ala vont azon védekezésének meggyen-
gitésére, hogy kérelmez6 elbocsatisit mar decemberben fontolgatta. Ugyancsak ezen okfejtést gyengiti
az a tanuk altal eldadott hivatkozas arra nézve, hogy kérelmez6t — aki bar megbizhatatlan munkaerd volt
— mégis 2014. aprilis végéig alkalmazni kivantik, és erre amiatt nem keriilt sor, mert kérelmezé ,,ligy-
véddel fenyeget6zott”. Teljesen életszer(i kérelmezd jogi képviseld iranti igénye olyan helyzetben, amikor
a munkahelye, munkaviszonydnak megtartasa van veszélyben, és erre minden kétséget kizaréan akkor
keriilt sor, amikor kérelmezd terhességérdl a boltvezetd - magatdl a kérelmez6tdl - tudomést szerezvén,
még aznap, tehat 2014. januar 17-én kozolte kérelmezdvel, hogy megsziintetik a jogviszonyat.

A hatésag nem fogadta el az eljaras ala vont kimentéseként azt sem, hogy kérelmez6 nem volt meg-
bizhat6 munkaerd, ezzel kapcsolatban ugyanis azon kiviil, hogy a boltvezetd egy 2013. december 31-i
esetre hivatkozott, semmit nem adott eld, s6t kérelmezd volt felettesei egybehangzdan megerdsitették,
hogy egyébként kérelmez$ igazolatlanul nem hidnyzott, tavolléteit tippénzes papirral igazolta.

Az eljards ala vont arra nézve — bar a hat6sag erre vonatkozoan kotelezte — semmit nem adott el
és nem csatolt, hogy a kérelmezét is foglalkoztatd iizletben vele azonos id6szakban hany f6 volt
hatdrozatlan idej{i, probaidds szerzddéssel foglalkoztatva, és mi tortént ezekkel a munkavallalokkal.
Arra nézve sem csatolt vallaldsa ellenére munkaszerzddéseket, hogy ugyanebbdl az iizletbdl hat-
hoénapos terhesen illetve veszélyeztetett terhesként probaidd alatt tdppénzre keriild P. B.-t és V. A-t
foglalkoztatta.

A hatdsag a szankci6 alkalmazasandl figyelembe vette, hogy kérelmez6 emberi méltosagat és egziszten-
cialis helyzetét egyarint sértette az eljaras ala vont, amikor kérelmez6tdl tudomast szerzett varanddssa-
gardl, és rovid idoén beliil azonnali hatillyal megsziintette kérelmez6 munkaviszonyat a probaidd alatt.
Intézkedésére gyakorlatilag még a terhesség bejelentésének napjan sor keriilt, figyelemmel azonban arra,
hogy a munkaltat6 intézkedését irasba kell foglalni, és az lizletvezetdnek erre nem volt hatdskore, az

s

eljaras ala vont néhany nappal kés6bb, 2014. januar 20-4n tudott szabalyszeriien eljarni.

A hatésag megéllapitotta, hogy a bepanaszolt munkaltatd (eljaras ala vont) kérelmez6vel szemben
terhességével Osszefiiggésben megsértette az egyenld banasmod kovetelményét, és azzal, hogy kérel-
mez$ munkaviszonyat azonnali hatallyal a probaidé alatt megsziintette, kérelmez&vel szemben védett
tulajdonsdga miatt kozvetlen hatranyos megkiilonboztetést valdsitott meg. A hatdsag az eljaras ala
vontat kotelezte 1.000.000.- Ft pénzbirsdg megfizetésére és eltiltotta a jovEbeni jogsértd magatartis
tanusitasatol.

A hat6sig a pénzbirsag Osszegének megdllapitdsa sordn figyelembe vette az eljards ald vont anyagi
helyzetét, és azt, hogy vele szemben elmarasztald dontés meghozatalara korabban nem keriilt sor,
illetve figyelemmel volt a kérelmezot ért hatrany silyara, mely szerint llapotara, viranddssaganak
eldrehaladott voltara tekintettel a munkaerdpiaci elhelyezkedése korlatozott volt.

GYES utan, avagy hova lett a munkakorom? (EBH/479/2014)
A hat0sag tapasztalatai alapjan gyermeksziilést kovetGen akkor sem feltétleniil szamithatnak a n6k

zokkendmentes visszatérésre a munka vilagaba, ha latszdlag biztos munkahellyel rendelkeznek a
gyermekvallalaskor.
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A kovetkezd esetben egy orszagos élelmiszer-kereskedelmi iizlethalozat teljes munkaidés, kozépveze-
t6 beosztasti munkavallaloja GYES-rdl visszatérve el6szor azzal szembesiilt, hogy vezet6i munkakoré-
ben nem folytathatja munkaviszonyét. Helyette egy hatords, masik munkakort ajanlottak fel szadmara,
majd itt sem kezdhette meg a munkét, hanem egy lakdhelyétdl joval tdvolabb es6 munkahelyen, négy-
oras munkaszerz6déssel foglalkoztattdk volna.

A panasz szerint kérelmez8 — miutdn gyermekgondozas céljabol igénybe vett fizetés nélkiili szabad-
sdga véget ért —, nem térhetett vissza eredeti munkavégzési helyére, részlegvezetdi munkakorébe,
mivel azt id6kdzben betoltotték. A munkaltaté ugyanezen munkavégzési helyen hatords részmunka-
1d8s pénztarosi allast ajanlott fel kérelmezdnek, aki ezt el is fogadta volna, azonban — mir miutan
munkakori alkalmassagi vizsgalaton is részt vett —, arrdl tajékoztatta a munkaltato helyi képviselgje,
hogy mégsem toltheti be a felkinalt pozicidt, mert nem a munkavégzés helyével azonos telepiilésen
lakik, hanem 7 km-rel tavolabb, és a tomegkozlekedési bérlet koltségét koltségtakarékossagi okok-
b6l a munkaltaté nem tudja vallalni. A munkaltat6 ekkor négyodras, részmunkaidds 4llast ajanlott fel
a kérelmez6 lakohelyétdl 35 km-re fekvd telepiilésen, amit kérelmez§ szintén elfogadott volna, ha a
napi munkakezdés idSpontjanak meghatarozasanal a munkéaltatd figyelembe veszi, hogy tomegkoz-
lekedéssel a kérelmez6 lakdhelyérdl nagyon korai idSpontban lehetetlen beérkezni a munkahelyre.
Mivel kérelmezd a bejards lehetetlensége miatt nem fogadta el az ajanlatot, a munkaszerzddést a
munkaltaté felmondta.

A munkaltaté az eljards sordn visszautasitotta, hogy kérelmezdvel szemben megsértette volna az
egyenld banasmod kdvetelményét. Arra hivatkozott, hogy a kérelmezdre is vonatkozd kollektiv szer-
z6dés alapjan egyoldaltian moédosithatja a munkavégzés helyét, ennek ellenére torekszik arra, hogy
a munkavéillal6 elégedett legyen a munkahelyével. Amikor kérelmezd a fizetés nélkiili szabadsagrol
visszatért, nem volt lehetséges a foglalkoztatisa az eredeti munkakorében, mert munkavégzésének ko-
rabbi helyén csak egy ilyen pozici6 volt, az pedig be volt toltve. A felajanlott hatords allasra azért lett
volna lehetdség, mert egy munkavéllal6 éppen meg kivinta sziintetni a munkaviszonyét, erre azonban
végiil csak honapokkal kés6bb keriilt sor, igy kérelmezd nem allhatott helyette munkaba. A munka-
szerzdést azért mondtik fel, mert kérelmezd nem fogadta el a felkinalt négyoras munkakort, mas fel-
ajanlhat6 szabad munkakor pedig nem volt a munkaltatonal. Kérelmez6 szamara a tomegkozlekedési
bérlet koltségét megtéritették volna, ennek sem volt koze ahhoz, hogy munkaviszonyat megsziintették.

Az ligyben a hat6sig targyalast tartott, melyen a felek kozott egyezség sziiletett. A munkéltatd fenn-
tartotta, hogy kérelmezdvel szemben az egyenld bandsmod kdvetelményét nem sértette meg, azonban
tekintettel arra, hogy maga is belatta eljardsa kifogasolhatdsagat, vallalta, hogy kérelmezd részére
kartéritést fizet. Az egyezséget a hatdsig hatirozataval jovahagyta.

A két utdbb ismertetett {igy kapcsdn érdemes megemliteni, hogy mindkét panasz alapjan ugyanazon
iizletlanc ellen folyt az eljards. Miutan az els6 ligyben a hatsag jogsértést dllapitott meg, és szankciot
alkalmazott, a masodik ligyben a munkaltat6 az eljards soran eredményesen torekedett arra, hogy az
gy a felek kozotti egyezséggel zaruljon.

A foglalkoztatassal kapcsolatos fejezet végén megjegyezziik, hogy a hatosag tobb mas érdekes ligyben is
elmarasztalta, illetve pénzbirsdggal sijtotta a jogsértd munkaltatokat. Ezekrdl az ligyekrdl azt kovetden
szamolunk be, ha a hatdsag hatrozatdnak birdsagi feliilvizsgalatara vonatkoz6 perek lezarultak.

II. 3. Oktatas

Az Egyenl6 Banasmdd Hat6sag a 2014-es évben is nagy hangsulyt fektetett az oktatds teriiletén kialakult

diszkriminécios esetekben indult eljarasok koriiltekintd lefolytatdsara. A hatdsag jellemz6en magansze-
mélyek panaszai alapjan inditott eljarast az érintett oktatasi intézmény €s esetlegesen annak fenntartdja
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ellen. Az eljaras ala vonés alapja az esetek tobbségében az a tény volt, hogy az oktatési, nevelési feladatot
ellaté intézmény nem biztositotta a tanuldsi nehézséggel kiizdd, sajatos nevelési igényli vagy fogyatékos
gyermekek szdméra a szakért6i bizottsag véleményében meghatirozott fejlesztést. Habar az erre vonat-
koz6 kotelezettséget, valamint a hetente biztosithatd idSkeretet is tartalmazza a nemzeti koznevelésrol
sz0lo 2011. évi CXC. torvény 6. sz. melléklete, a hatosdg tapasztalatai szerint gyakori az dvodak, alta-
lanos iskolak ilyen jellegli mulasztasa. A hatdsag minden teriileten igyekszik eldmozditani az egyezség-
kotést a panaszos €s az eljaras ald vont fél kozott. Az oktatési tigyeknél kiilonos fontossdggal bir ez a
lehet8ség a jogvitarendezés vonatkozasaban. Az alkalmazott jogkovetkezmények tekintetében egységes
és kovetkezetes gyakorlat rajzolodott ki az el6z6 év sorén is, a hangstlyt a prevenciora és a jogsértéstol
vald eltiltasra helyezve. A hatarozatok nyilvdnossigra hozatala hatékony t4jékoztatst biztositott az ilyen
mulasztisok jogellenes voltardl az oktatds teriiletének valamennyi szereplje szdmara.

Sok baba kozt az autista gyermek (EBH/113/2014)

A sulyos gyermekkori autizmusban szenvedd kiskord kérelmezd torvényes képviselje ttjan a ha-
tésdghoz benyjtott kérelmében tobb, altala elszenvedett sérelmet is eldadott. A panasz szerint nem

kapta meg megfelelGen a tanulési képességet vizsgdld bizottsag altal elbirt fejlesztést abban az alta-
lanos iskolaban, amellyel a panasz benyujtdsanak id6pontjaban tanuldi jogviszonya fennallt.

Ezen kiviil 2013. év végén egy rovid id6szakot tekintve a bepanaszolt 4ltaldnos iskolaval fennall6 tanuldi jogviszo-
nya megszlint és a szoban forgo idtartam alatt egyetlen oktatési intézménnyel sem 4llt jogviszonyban. A kérel-
mez0 panaszt terjesztett el a teriiletileg illetékes pedagdgiai szakszolgilatnak azzal a tagintézményével szemben
is, amelyben a panasz benyujtasakor a tanuldsi képességet vizsgalo bizottsig szakvéleménye szerint allapotanak
megfeleld fejlesztést kellett volna kapnia. A kérelmez6 panaszéban ramutatott arra, hogy 2013 szeptembere és
2014 januarja kozott otthon volt és semmilyen fejlesztésben nem részesiilt. A kérelmezd a hat6sag eljarasat kérte
az illetékes pedagdgiai szakszolgélattal szemben is, mivel annak tanuldsi képességet vizsgalo bizottsdga — mely
a fent emlitett két intézmény kijeloléséért volt felelds a kérelmezd szdméara — a kérelmezdre vonatkoz6 szakértsi
vélemények elkészitése soran hibakat ejtett. Az emlitett hdrom intézményen kiviil a hatdsig a kérelem alapjan
meginditott eljardsaba — sajat kérésére — az illetékes tankeriiletet is bevonta, tekintettel elsGsorban arra, hogy a
pedagdgiai szakszolgélat és a szakszolgalat bepanaszolt tagintézményének fenntartdja a tankertilet.

A hat6sdg a tényallas tisztazasa érdekében targyalast tartott. A targyaldson a felek egyetértettek ab-
ban, hogy egy specidlisan autistak ellatdsaval foglalkoz6 ambulanciatol szakértdi véleményt kérnek
és e szakértdi vélemény alapjan késziti el a szakszolgalat tanulasi képességet vizsgalo bizottsidga az j
szakértdi véleményt és tesz javaslatot a kérelmezd fejlesztésének konkrét irdnyaira, valamint egy 1j, a
kérelmezd fejlesztésére minden tekintetben alkalmas intézményt jelol majd ki.

Bér a targyalason az iigyfelek mindegyike kifejezte nyitottsagét a hatosag el6tti eljarasban egyezség
megkotésére, az egyezség végiil nem jott 1étre. A nem sokkal a targyalast kovetSen elkésziilt 4j szak-
ért6i vélemény figyelembe vette a specidlisan autistdkkal foglalkoz6 ambulancia szakvéleményében
foglaltakat. Az 4j szakvélemény 0j oktatdsi intézményt jelolt ki a kérelmezd szdméra. A kijeloléssel
a kérelmezd torvényes képvisel§je egyetértett. Mindazondltal az eljaras e pontjan egyértelmiivé vilt,
hogy a kérelmezd fejlesztésével kapcsolatban sarkalatos problémaét jelent a szallitisdnak megszerve-
zése az oktatasi intézménybe. A kérelmez6 ugyanis — az autistikkal foglalkozé ambulancia igazoldsa
szerint — autizmusa miatt csak gépkocsival és allandd felnétt feliigyelettel utaztathatd. A szallitassal
kapcsolatban a kérelmezd hivatkozott a nemzeti koznevelésrol szolo 2011. évi CXC. torvény (Koz-
nevtv.) 76. § (7) bekezdésére, amely szerint az utaztatasrol a kotelezd felvételt biztositd iskolaba a
fenntarté gondoskodik.

A hatdsag az iigyben keletkezett iratanyag, valamint a targyaldson és azt kdvetSen tett nyilatkozatok
alapjan az alabbiakat allapitotta meg:
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Az illetékes pedagogiai szakszolgélat a kérelmezdvel szemben fogyatékossdgaval dsszefiiggésben meg-
sértette az egyenld bandsmdd kovetelményét azzal, hogy a rd vonatkozé szakértdi vélemények elkészité-
sekor adminisztracids hibakat ejtett és az elkovetett hibdkat a késdbbiekben sem orvosolta. A szakszolga-
lat tovabba atlathatatlan, bizonytalan és ellentmondéasos helyzetet hozott létre a kérelmezd koriil azaltal,
hogy a 2013 szeptemberében kelt szakért6i véleményben olyan intézményt jelolt ki, amellyel tanul6i
jogviszony létesitése nem volt lehetséges, ugyanakkor az az intézmény pedig, amellyel a gyermek tanu-
161 jogviszonyban allt, nem volt felelGs a fejlesztésért. A kérelmez$ szamara kordbban kijelolt altalanos
iskolaval kapcsolatban a hatsag megallapitotta, hogy a kérelmez&vel szemben fogyatékossagaval dssze-
fliggésben megsértette az egyenld banasmadd kovetelményét azzal, hogy szaméra a vonatkoz6 szakértsi
vélemény altal eldirt fejlesztést nem megfeleléen biztositotta, valamint 2013 decemberét6l egy rovid,
datumszerlien meg nem hatirozhat6 ideig tanul6i jogviszonyat megsziintette és ezalatt az idészak alatt a

kérelmezdnek egyetlen koznevelési intézménnyel sem allt fenn tanuldi jogviszonya.

A hat6séag az ligyben hozott hatdrozatdban megéllapitotta tovdbba, hogy a pedagdgiai szakszolgalat kérelme-
70 fejlesztéséért felelds tagintézménye a kérelmezdvel szemben fogyatékossigaval Osszefiiggésben megsértet-
te az egyenld banasmdd kovetelményét azzal, hogy szdmara a 2013 szeptemberében kelt szakért6i vélemény
altal eldirt fejlesztést nem megfelelden biztositotta. Végiil a hatosag megallapitotta, hogy az eljards ala vont
tankeriilet a kérelmezdvel szemben fogyatékossagaval dsszefiiggésben a pedagdgiai szakszolgalat és a szak-
szolgélat tagintézményének fenntartdjaként, valamint a kérelmezdnek a szaméara kijelolt oktatasi intézménybe

val6 eljutiséval kapcsolatban felmeriilt felelssége okdn megsértette az egyenld bindsmdd kovetelményét.

A hat6sag valamennyi eljaras ald vont intézményt eltiltotta a jogsértd magatartas jovébeni tandsitasatol.
A tankertiletet ezen feliil kotelezte, hogy a kovetkezd (2014/2015-6s) tanév kezdetétdl szamitott 8 napon
beliil a hatdsagot irdsban tajékoztassa arrdl, hogy a kérelmez$ utaztatdsat a szamara kijelolt oktatasi
intézménybe a tanév folyaman milyen mddon biztositja. A hatdsag tovabbi valamennyi eljaras ala vont
vonatkozasaban elrendelte hatirozatanak a hat6sag honlapjin torténd kozzétételét 45 napra. A hatosig a
szankci6 kiszabasa sordn figyelemmel volt arra, hogy az eljaras ala vont intézmények tobb izben maguk
is elismerték, hogy a kérelmezGvel kapcsolatos eljarasaik, illetve intézkedéseik soran hibdkat kovettek el.
A hatdsag a dontését fokozott figyelemmel a kiskort kérelmezd érdekeire hozta meg, azzal a céllal, hogy
a kérelmezd 2014. szeptember 1-jétSl a szadmara legmegfelel6bb oktatasi intézményben kezdhesse meg
tanulméanyait 4gy, hogy az eljutidsa oda megnyugtaté modon biztositva legyen. E célt szem el6tt tartva a
hatéség a vizsgilt id6szakban tortént multbeli jogsértések vonatkozisiban elegenddnek tartotta a jogsértd
intézmények eltiltidsat a jogsértd magatartds jovobeni tanisitasatol. A jovOre nézve a hatdsag elenged-
hetetleniil fontosnak tartotta a tankeriilet szimara a kérelmezd szllitasaval kapcsolatos kotelezettség
eldirasat, az eljaras sordn ugyanis komoly és redlis aggalyok meriiltek fel azt illet6en, hogy a kérelmezd
eljutdsa a szamara kijelolt oktatasi intézménybe megfelelen biztositott lesz-e.

Az eljards ald vont intézmények egyike sem kérte a hatsdg dontésének birdsagi feliilvizsgalatat. Az
eljaras ald vont tankeriilet — eleget téve a hatarozatban eldirt kotelezettségének — a tanév kezdetét ko-
vetden frasban tdjékoztatta a hatosagot arrdl, hogy a kérelmez6 szallitasat kisérd személyzettel egyiitt

a hét minden tanitasi napjan biztositja.

A szakérto véleménye a meghatdrozo (EBH/437/2014.)
Az el6z06 esetnél egyszerlibb, ugyanakkor problémakorét tekintve hasonld tigy bontakozott ki, ami-
kor egy Down-szindrémas gyermek fejlesztését az iskola csak részben, a sajat diszkrecionélis don-
tése alapjan biztositotta.

Kérelmezd, mint kiskord gyermekének torvényes képviseldje, kérelemmel fordult a hatésdghoz, amely-

ben eldadta, hogy gyermeke Down-szindromaval sziiletett, ezért kiillonleges banasmodhoz sziikséges
feltételekkel rendelkezd intézménybe irattdk, ugyanis a szakértdi vélemény alapjan a gyermek kiemelt
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figyelmet, kiilonleges bandsmddot igényel, sajatos nevelési igényl 6vodas. A szakvélemény a gyer-
mek szamdra - a fejlesztési teriiletek megjelolése mellett - fejlesztést irt el a megjeldlt szakemberek
(gy6gypedagdgus, logopédus és mozgasterapeuta) segitségével. Panaszos allaspontja szerint gyerme-
két az intézmény magatartisa és mulasztasa miatt hatrany érte, mivel nem kapta meg az eldirt fejlesz-
téseket. Az eljaras ald vont 6voda elismerte, hogy a szakértsi véleményt, az abban megjelolt fejlesztési
teriileteket és 6raszdmokat csupan javaslatnak tekintette, €s az dvoda munkatarsai, mint szakemberek
dontotték el, hogy mikor, melyik teriileten érett meg a gyermek az egyes fejlesztési feladatok magasabb

mindségi kivitelezésére.

A hat6sag azt vizsgalata az ligyben, hogy az eljards ala vont 6voda a kérelmez6 gyermekével szemben
megsértette-e az egyenld bandsmod kdvetelményét a gyermek fogyatékossidgaval és egészségi dllapota-

P

val 0sszefliggésben akkor, amikor nem biztositotta, illetve nem az el6irtaknak megfeleléen biztositotta
szamara a szakértbi bizottsdg szakvéleményében eldirt fejlesztéseket. A hatdsag a felek nyilatkozatai
alapjan megéallapitotta, hogy kérelmez6 gyermeke nem kapta meg a szakért6i véleményben elbirt fej-
lesztést sem Oraszamban, sem pedig tartalmilag. A hatdsag azt is figyelembe vette, hogy a fogyatékos
gyermekek korai fejlesztése kiemelkedd jelent6séggel bir, nagyon fontos, hogy a gyermek a korai élet-
szakaszban megkapja a sziikséges fejlesztéseket. Az Ebktv. szabalyain kiviil a hatésdg a dontésénél
figyelemmel volt a nemzeti koznevelésrol szolé 2011. évi CXC. torvény 47. § (1) bekezdésére is, amely
kimondja, hogy a sajatos nevelési igényli gyermeknek, tanulénak joga, hogy kiilonleges banasmod
keretében dllapotdnak megfelel pedagogiai, gydgypedagdgiai, konduktiv pedagdgiai ellatasban ré-
szesiiljon attol kezd6d6en, hogy igényjogosultsdgat megallapitottak. A kiilonleges banasmddnak meg-
felel6 ellatast a szakértdi bizottsag szakért6i véleményében foglaltak szerint kell biztositani.

Fentiekre tekintettel a hatosag a kérelmezd kérelmének helyt adott, és az eljaras ald vonttal szemben
megallapitotta az egyenld banasmod kovetelményének megsértését, amely kozvetlen hitridnyos meg-
kiilonboztetés formajaban valdsult meg. A hatdsig az eljards ald vont részére megtiltotta a jogsértd
magatartas jovobeni tanusitisit, valamint elrendelte a jogsértést megallapitd jogerds hatidrozatdnak
nyilvanossigra hozatalat 30 napra a hat6sdg, valamint az eljaras al4 vont honlapjan. A hat6sag a donté-
sét kérelmezd kiskord gyermekének érdekeire iranyuld fokozott figyelemmel hozta meg. Figyelemmel
volt arra is, hogy az utébbi id6ben hasonl6 téméaban tobb panasz is érkezett, igy a dontés megismerte-
tése a nyilvanossaggal prevencids célt is szolgil. A hatdsag kiilondsen figyelembe vette a jogsértéssel

okozott hatrany visszafordithatatlansagit, a jogsértd allapot elhtizdd6 idStartamat €s a sérelem kovet-
kezményeit is.

A szilfid operaénekes (EBH/518/2014)

A soron kovetkezd eset arra mutat rd, hogy habar a kérelmezé védett tulajdonsiga és hitranya is
megéallapithato volt, a két alapvetd elem okozati 0sszekapcsoldsa nélkiil az egyenld banasmod kove-
telményének sérelme nem allapithaté meg.

Kérelmezd azt sérelmezte, hogy a bepanaszolt egyetemre nem vették fel klasszikus énekmiivész
(operaénekes) mesterszak koltségtéritéses képzésére, illetve a felvételin nem megfelel6en értékel-
ték, lepontoztak, a potfelvételin a sziikségesnél tobb anyagot kérdeztek t6le. Eldadta azt is, hogy
el6z6 évben is felvételizett, és akkor sem vették fel, ezért kozigazgatasi pert is inditott, amely
most sziinetel. Alléspontja szerint latassériiltsége, életkora, valamint alacsony termete és sovany
testalkata miatt nem akarjak felvenni. Megallapithatd volt, hogy a bepanaszolt intézmény a ra
vonatkoz6 jogszabdlyok, valamint a nyilvanosan is kozzétett és megismerhetd belsd szabidlyzatai
szerint jart el a felvételi sordn, és — bar kérelmezd latassériiltsége és életkora kapcsin feltétleniil
rendelkezett védett tulajdonsaggal — semmilyen tény, koriilmény nem utalt arra, hogy ezen tulaj-
donségai szerepet jatszottak volna az dltala nyugjtott teljesitmény elbirdlasaban. Ezért a hatdsig a
kérelmet elutasitotta.
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Anya csak egy van (EBH/366/2014)

Az alabbi eset példa az tigynevezett ,,atsugarz6 diszkriminacié” megvaldsuldsara. Ebben az ligyben

nem csak a leszbikus édesanyat, hanem a j6 hirQ iskolaba vigyd gyermeket is hitrdnyos megkiilon-
boztetés érte.

Kiskort kérelmezd torvényes képviselGje panasszal fordult a hatdsdghoz, mivel az 4ltalanos iskola,
ahova gyermekét tanévkezdés el6tt a 7. osztalyba szerette volna beiratni, a gyermek felvételét elutasi-
totta. Kérelmezd torvényes képvisel§jének allaspontja szerint az elutasitas oka az volt, hogy a gyermek
szlk csaladjat - rajta kiviil - vele azonos nem{i élettarsa alkotja. Kérelmezd errdl a leendd osztalytanitot
a személyes latogatason tijékoztatta, majd méasnap elektronikus levélben értesitést kapott az osztalyta-
nit6tol, hogy nem tudja vallalni a gyermek felvételét az osztalyaba, a csaladi dllapota miatt. A kérelme-
76 torvényes képviseldje altal becsatolt elektronikus levélbdl egyértelmiien megéillapithatd volt, hogy
az osztalytanito a felvételt elutasité dontését a gyermek csaladi dllapotira hivatkozassal hozta meg, és
az oktatdsi intézmény vezetése az osztalytanitd indokait ismerve tdjékoztatta a kérelmezd torvényes
képviseldjét arrdl, hogy nem lat médot az osztalytanité dontésének a megvaltoztatdsira. A hatdsig
figyelembe vette, hogy a taniként meghallgatott osztilytanité hivatkozott ugyan arra, hogy az egy 6ras
talalkozas alkalméval a gyermek visszahiiz6do volt, azonban elismerte azt is, nem mondta a sziilének,
hogy a visszahtiz6do viselkedés akaddlya lenne a felvételnek. A hatsag allaspontja szerint egyértelmi
okségi kapcsolatra lehetett kdvetkeztetni az osztilytanité azon kijelentésébdl is, miszerint abban az
esetben, ha nem tudott volna arrdl, hogy a gyermeket azonos nemii sziil6k nevelik, részt vehetett volna
a probahéten, és maga sem tudott mésik olyan esetrdl beszdmolni, amikor visszavontik a prébanapon
torténd részvételre tett igéretiiket. A hatdsig a fentiekre tekintettel megéllapitotta a védett tulajdonsig

és a bekovetkezett hatrany kozotti osszefliggést.

A hat6sig ezt kovetSen azt vizsgélta, hogy a megkiilonboztetésnek a targyilagos mérlegelés sze-
rint volt-e ésszerll indoka az oktatasi intézmény részérdl. A hatdsdg nem fogadta el az eljaras ala
vont azon érvelését, miszerint a felvétel elutasitasa a kérelmezd és a tobbi tanuld érdekében tortént,
tekintettel arra, hogy a konkrét esetben az dltala el6adottak pusztan feltételezésen alapultak, kérel-
mezdnek esélyt sem adva arra, hogy a kozosség tagjaival megismerkedjen. A hatésag nem értékelte
ésszer(i indokként az eljards ala vont arra irdnyul6 hivatkozasat sem, hogy van olyan helyzet, ame-
lyet a pedagdgus nem tud kezelni. A hatdsag allaspontja szerint ugyanis egy gyermek befogadasat az
osztalykozosségbe nem lehet megtagadni arra hivatkozva, hogy a gyermek a tobbségi tarsadalomtol
eltérd csaladban €l, és emiatt a kozosség 6t nem fogadna el, illetve hogy az adott pedagdgus a kiala-
kult konfliktus feloldadsara nem képes. Az oktatdsi intézménynek egyik feladata a feliigyeletére bi-
zott gyermekek egymads irdnti tolerancidra nevelése, 6sszhangban a gyermekek jogairdl sz6l6 1991.
évi LXIV. torvénnyel kihirdetett Egyezménnyel. Ilyen értelemben nem képezheti kiilonbségtétel
alapjat sem a gyermeknek, sem sziil6jének, vagy torvényes képvisel§jének valamely védett tulajdon-
sdga. Kizardlag abban az esetben tehetd kiilonbségtétel, ha azt a torvény kifejezetten megengedi.
Az eljaras ald vont magatartasaval éppen a sokszinliség el- és befogadasa ellen hatott, amelyre nem
szolgilhat mentségként az dltala alkalmazott pedagdgus alkalmatlansidga a konfliktus kezelésére.
A lefolytatott bizonyitds alapjan az eljards ala vont részEér6l az Ebktv-ben rogzitett kimentés nem
volt eredményes, az eljaras ala vont olyan ésszerli indokot nem szolgéltatott, amely az intézkedése
jogszerliségét igazolta volna.

A hatdsag az eljaras ald vont oktatasi intézménynek megtiltotta a jogsértd magatartds jovébeni tand-
sitisat, elrendelte jogerSs hatdrozatanak kozzétételét a jovobeli hasonld esetek elkeriilése érdekében
és pénzbirsag kiszabasarol is rendelkezett. A hatdsidg a dontés meghozatalakor figyelemmel volt arra,
hogy egy oktatasi intézményben a felvételt olyan szempontokra alapitani, amely indokolatlanul kire-
keszti azokat a gyermekeket egy kozosségbdl, akik a tobbségtol eltérs csaladmodellben élnek, a gyer-
mek mindenekfelett 4116 érdekének érvényesiilése szempontjabol aggilyos, és nem csak a hazai, hanem
a nemzetkozi normékkal is ellentétes. A hatdsag arra is figyelemmel volt, hogy nem csupén a kiskort
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kérelmezdt érte hatrany, hanem torvényes képvisel§jét is, akinél az emberi méltdsag megsértése abban
érhetd tetten, hogy az eljards ald vont intézmény a torvényes képviseld parkapcsolatara hivatkozassal
dontott a gyermek felvételének megtagadasarol.

Sajdtos nevelési igényii gyermekek 6vodai elldtdsa — dlldsfoglalds kérése

Szamos panasz érkezett a hatésdghoz az elmult években az integriltan nevelhet6 sajitos nevelési
igényfi (sni) gyermekek 6vodai ellatdsaval kapcsolatban. Ebbe a korbe tartozd konkrét iigyben - tobb
iigyet is érintd - jogértelmezési probléma meriilt fel, amellyel kapcsolatban a hatésdg az Emberi Er6-
forrdsok Minisztériuméanak kdznevelésért felelds allamtitk4rahoz fordult. Az aldbbiakban tehit nem
egy konkrét jogeset ismertetése kovetkezik, hanem a hatdsag részérdl az illetékes minisztériumhoz
intézett kérdések, és az arra adott valasz.

A hat6sag a kovetkezd kérdésekkel fordult a minisztériumhoz:

1. A telepiilési onkorményzatnak feladata-e a tobbi gyermekkel egylitt nevelhetd sajatos neve-
1ési igényl gyermekek dvodai ellatisa (és ehhez a torvényben meghatarozott feltételek bizto-
sitasa)?

2. Ha a szakért6i vélemény szerint integraltan nevelhet§ sni-s gyermek lakdhelye szerinti tele-
piilésen 1évd 6voda alapitd okirata nem tartalmazza az integriltan nevelhet6 sni-s gyerekek
ellatasat, és az adott gyermek (sziil6) ezt igényli, koteles-e az dnkorményzat (képviseld-testii-
let) kiegésziteni az altala fenntartott 6voda alapit6 okiratat az sni-s gyermekek ellatisaval (az
adott gyermek sajatos nevelési igényére tekintettel), megteremteni ennek torvényi feltételeit,

és megoldani a szakért6i vélemény altal eldirt fejlesztést? (Az adott tigyben a telepiilésen egy
6voda miikodott.)

3. Ha az dnkormanyzat feladata a tobbi gyermekkel egyiitt nevelhet6 sajitos nevelési igényii
gyermekek dvodai ellatasa, akkor ezen kotelezettségérdl kizardlag a torvény 74. § (2) bekez-
dése szerint intézmény alapitdsa és fenntartésa, illetve koznevelési szerzddés révén gondos-
kodhat, vagy egyéb mddon is ellathatja ezt a feladatot, példaul dgy, hogy egy mésik (kozeli)
telepiilés onkorményzatdval megallapodik, hogy a masik telepiilés intézménye fogadja az
adott telepiilés sni-s gyermekeit?

4. Ha a telepiilési onkorméanyzatnak nem feladata a tobbi gyermekkel egyiitt nevelhetd sajatos
nevelési igényl gyermekek dvodai ellatasa, akkor ki koteles arrél gondoskodni, annak felté-
teleit megteremteni?

5. Milyen feladat harul(t) a gyermek lakohelye szerint illetékes tankeriiletre, tankeriileti igaz-
gatéra, (az 0j szabalyozas szerint a jegyzore), és a pedagodgiai szakszolgalatra a tobbi gyer-
mekkel egyiitt nevelhetd sajatos nevelési igény(i gyermekek vodai ellatasdnak biztositdsaval
kapcsolatban?

A tarca illetékese vdlaszaban kifejtette, hogy a tobbi gyermekkel egyiitt nevelhetd sajatos nevelési
igényli gyermekek 6vodai nevelésének megszervezésére a nemzeti koznevelésrol szolé 2011. évi CXC.
torvény (Nkt.) 74. § (1) alapjan, a telepiilési onkorményzatok kotelezettek. A 8. § (3) értelmében az
6vodai nevelés 6. melléklet szerinti finanszirozott idSkerete (heti 61 6ra) magaban foglalja a gyermek
napkozbeni ellatasaval Osszefiiggd feladatokhoz, a teljes dvodai életet magaban foglald foglalkoza-
sokra fordithat6 heti 6tven 6ra id6keretet, tovabba a beilleszkedési, tanuldsi, magatartisi nehézséggel
kiizd6 gyermekek fejlesztd, valamint a sajatos nevelési igényli gyermekek egészségiigyi, pedagdgiai
célu habilitacios, rehabilitacids foglalkoztatdsanak heti tizenegy 6ra idSkeretét.
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A telepiilési onkorményzatok kotelesek megszervezni a tobbi gyermekkel egyiitt nevelhetd sajatos ne-
velési igény(i gyermekek dvodai nevelését. Amennyiben a telepiilésen egy dvoda miikddik, gy abban
az 6vodaban meg kell szervezni a jelzett ellatist, tobb 6voda esetében a fenntartd telepiilési onkor-
manyzat nem koteles valamennyi 6voddban megteremteni a feltételeket. Szem el6tt kell viszont tartani,
hogy az ellatis nem sériilhet, és a gyermekre, sziilokre ez esetben sem harulhat aranytalan teher.

Az 6vodai nevelésrdl a telepiilési onkorméanyzat intézmény alapitisa és fenntartdsa vagy koznevelési
szerz8dés révén gondoskodik. Az Nkt. nem zarja ki annak lehet6ségét, hogy a telepiilési onkorméanyzat
az 6vodai nevelésre (ezen beliil a tobbi gyermekkel egyiitt nevelhetd sajatos nevelési igény (i gyermekek
Ovodai ellatasara is) mas telepiilési Onkorméanyzattal egyiittmiikodési szerzddést kosson, vagy tarsult
onkormanyzatok kozosen tartsanak fenn ilyen intézményt. Az Nkt. 47. § (4) b) pontja szerint a sajitos
nevelési igényl gyermek, tanuld neveléséhez és oktatasdhoz az illetékes szakértdi bizottsag altal meg-
hatarozottak szerinti foglalkozashoz szakirdnyu végzettségli gydgypedagdgus, a foglalkozidsokhoz
specidlis tanterv, tankdnyv, valamint specialis gydgyaszati és technikai eszk6zok sziikségesek.

A jogszabaly arrdl is rendelkezik, hogy a sajatos nevelési igényl gyermek, tanul6 neveléséhez, okta-
tdsahoz sziikséges specidlis szakképzettséggel rendelkez8 szakember utazd gyogypedagdgusi haldzat
Utjan is biztosithatd, megszervezése és milkodtetése az dllami intézményfenntarté kozpont (KLIK)
feladata. A sajatos nevelési igényl gyermekek integralt oktatdsahoz sziikséges gydgypedagdgusok
biztositasa tehit torténhet Ggy, hogy az adott (integrald) intézmény maga alkalmazza, vagy az utazd
gyogypedagdgusi haldzat biztositja.

A gyermeket ellatdé 6vodat a szakértdi bizottsag jeloli ki, a kdznevelési intézményt a szild valasztja
ki a szakért6i bizottsag altal javasolt intézmények koziil. A gyermeket ellatd intézményt a szakért6i
bizottsag a szakért6i véleményében kotelezden jeloli ki.

A pedagoégiai szakszolgélati intézmények miikodésérdl szol6 15/2013. (11.26.) EMMI rendelet 20. § (1)
bekezdése értelmében, ha az 6vodai nevelés, iskolai nevelés és oktatds a tobbi gyermekkel, tanuldval
kozos 6vodai csoportban, iskolai osztdlyban azért nem szervezhetd meg, mert az intézményi jegyzék-
ben nincsen megfeleld dvoda, iskola, a szakértdi bizottsag a szakértdi véleményét megkiildi — 6voda
esetében — a gyermek lakohelye, ennek hidnyaban tart6zkodasi helye szerint illetékes jegyzOnek, - is-
kola vonatkozasaban - tankeriileti igazgatonak. A jegyzd, illetve tankeriileti igazgaté intézkednek ar-
rol, hogy a gyermek, tanul6 kotelezo felvételét ellatd nevelési-oktatasi intézmény kijeldlésre keriiljon.
Errdl kotelesek 30 napon beliil tajékoztatni a szakértdi bizottsagot.

I1. 4. Egyéb iigyek

A 2014-es évben a hat6sag olyan iigyeket is vizsgélt, amelyek nem az 4ruk és szolgaltatasok, a foglalkozta-
tés, illetve az oktatas teriiletére tartoznak. Ezek koziil szamos ligy, illetve abban sziiletett dontés bizonyult
érdekesnek, el6remutatdnak illetve kiilondsen tanulsdgosnak. Az aldbbiakban ezek kovetkeznek.

Egy szoknya egy nadrdag (EBH/188/2014)
Nem csak a 2014-es, hanem az el6z8 években is érkeztek olyan panaszok a hatdsdghoz, amelyekben
korabbi hazastarsak vagy élettarsak a kozos gyermekiikkel kapcsolatos hatosidgi dontéseket vagy elja-
rasokat vitattdk azt panaszolva, hogy az eljard hatdsag n6i vagy férfi nemhez tartozasuk illetve anya-
saguk, vagy apasaguk miatt hitranyosan megkiilonboztette 6ket. Az alabbi eset is ezek kozé sorolhato.

A kérelmez§ a panaszaban az illetékes gyamhivatalnak kérelmez6 gyermekének és az apinak a
kapcsolattartdsaval dsszefiiggé dontéseit és eljarasat sérelmezte. Beadvanyahoz szdmos, a gyamhi-
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vatal altal kibocsatott végzést csatolt. A kérelmezd alldspontja szerint a széban forgd gydmhivatal
dontéseivel és eljardsaival - aziltal, hogy a nevezett hatésag kérelmez§ altal megnevezett tigyin-
tézbje eldadoként jegyzett dontéseiben az ligyintézd apa irdnti elfogultsdga nyilvanul meg - n6i
nemhez tartozéasa és vagyoni helyzete miatt megsértette vele szemben az egyenld bandsmod kove-
telményét. A hatdsdg dontésében hivatkozott az Ebktv.-nek a hat6sag hataskorét meghatirozo 14. §
(1) bekezdésére, valamint a kozigazgatdsi hatosdgi eljdrds és szolgdltatds dltaldnos szabdlyairdl
52016 2004. CXL. torvény (Ket.) 19. § (4) bekezdésére, amely a hatdskorelvonds tilalmat mondja
ki, vagyis azt, hogy hatdsigtol a hataskorébe tartoz6 iigy nem vonhaté el. A hatésag a Ket. és az
Ebktv. hivatkozott rendelkezései alapjan megéallapitotta, hogy a gyamhivatal dontéseit és eljarasat
nem vizsgilhatja feliil, valamint elvalt sziil6k gyermeke sziili kapcsolattartisdnak rendezésére
és az azzal Osszefliggd problémak vizsgédlatira irdnyuld tigyekben nem rendelkezik hataskorrel.
A kérelmez a nevezett hatdsagok sérelmezett dontéseivel szemben az abban foglaltak szerint élhet
jogorvoslattal. Ezért hataskor hianyaban csakis a kérelem 8 napon beliili érdemi vizsgélat nélkiil
elutasitdsanak lehetett helye.

A kérelmezd a hatdsdg végzésének feliilvizsgalatat kérte az arra kizarolagos illetékességgel ren-
delkezd Fovarosi Kozigazgatisi és Munkaiigyi Birdsagtol. A kérelmezd keresetében hangsilyozta,
hogy a hat6sagndl kifejezetten az 6t ért hatranyos megkiilonboztetés miatt kezdeményezett elja-
rast és nem a gydmhivatal dontéseinek feliilvizsgalatat kérte. A hatdsag a kérelmezd keresetére tett
észrevételében kifejtette, hogy targyi iigyben a hivatali ligyintéz6 eljarismodjanak vizsgédlata az
altala hozott dontések tartalmi vizsgilatival lenne egyenértékli, amire hataskorrel nem rendelkezik.
Nemperes eljarasban hozott végzésében a birdsag osztotta a hatdsiag allaspontjit abban a tekintet-
ben, hogy a kérelmezd ltal hivatkozottak, az ligyintéz6 magatartisanak kifogasoldsa dnmagéiban a
hatdsag eljarasat nem alapozza meg. Amennyiben ugyanis a kérelmez6 a gyamhivatal ligyintézojét
elfogultnak tartja, tigy ellene elfogultsagi kifogas benytjtasira jogosult. A dontések tartalméanak vi-
tatdsa — a jogorvoslat lehetGségére is tekintettel — a hatosag eljardsa sordn, még az egyenld bandsmod
kovetelményének megsértésére hivatkozassal sem lehetséges. igy az eljar6 birdsdg megallapitotta,
hogy a hat6sag helyesen dontott a kérelem érdemi vizsgalat nélkiili elutasitasardl és a kérelmezd
feliilvizsgélati kérelmét elutasitotta.

Hasonl¢ tigyek elbiraldsa soran a hatésag figyelemmel van a Fovarosi Bir6sag 8.K.35.116/2010/3.
szamu itéletére is, melynek indokoldsidban a bir6sdg a nemi alapon, azaz az Ebktv. 8. § a) pontja
alapjan torténd kiillonbségtétellel kapcsolatban kifejtette, nem vitas, hogy egy gyermeket érintd kap-
csolattartas esetén a sziil6k gyakran a hatsagtol remélik a kozottiik kialakult konfliktus rendezését,
kompromisszum hidnyaban azonban mindkét félnek megfeleld dontés meghozatala az eljaras termé-
szete miatt szinte lehetetlen. Mindazondltal az egyik félre nézve hatridnyos hatdrozat meghozatala
Onmagéaban nem alapozza meg az érintett védett tulajdonsagin - nemén - alapuld hatranyos megkii-
Ionboztetést, nem jelenti az egyenld bandsmdd kovetelményének megsértését. A birdsag hivatkozott
itéletében foglaltak alapjan, a hatésag kovetkezetesen képviselt allaspontja szerint, mivel hasonld
tigyekben az eljaras két résztvevgje — annak természetébdl adoddan - mindig egy férfi és egy nd, a
meghozott dontés, megtett intézkedés pedig egyikiiket nagy valdszintiséggel minden esetben hatra-
nyosan vagy hatrdnyosabban érinti, igy az nyilvdnval6an nem valdsithat meg nemi alapon torténd
diszkrimin4cidt a magat hatranyosabb helyzetben érzé fél esetében.

Az Ebktv. 8. § 1) pontjaban foglalt védett tulajdonsidggal kapcsolatban pedig a hatosig 4llaspontja
szerint hasonl6 tigyekben abbdl kell kiindulni, hogy az Ebktv. 8. § 1) pontja tulajdonképpen a sziil6i
stituszt (apasdg vagy anyasag) részesiti védelemben. fgy a hat6sdg a 8. § 1) pontja alapjan azt vizs-
galhatja, hogy a sziil6ket (apidkat vagy anyékat) éri-e hatrany sziil6i mivoltukra tekintettel, vagyis
azért, mert gyermekiik vagy gyermekeik vannak, azokhoz képest, akik nem sziil6k, vagyis nincse-
nek gyermekeik. Tekintettel azonban arra, hogy egy gyermek édesanyja és édesapja mindketten
sziilok, sz616i statuszuk alapjan egymashoz képest nem érheti &ket hatrany, az ugyanis a fentiekbdl
kovetkezben fogalmilag kizart.
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Sportisztondij csak edzoknek (EBH/55/2014)

Sportdsztondij odaitélésével volt kapcsolatos az az iigy, amelyben kozérdekl igényérvényesit6ként
a fogyatékossaggal €16k jogait képviseld érdekképviseleti szervezet, valamint egyéni kérelmez&ként
egy értelmi fogyatékossaggal €16 specidlis olimpikon nyujtott be kérelmet a hatdsaghoz.

A kérelem szerint a bepanaszolt, sporttal 6sszefiiggd orszagos kozfeladatokat ellatd koztestiilet sport-
Osztondij-szabélyzata értelmében, sportdsztondijban kizardlag a Specidlis Olimpia Szovetség Nyéri
vagy Téli Vilag Jatékain, a Specialis Olimpia Eurdpa-bajnoksagain, illetve Eurdpa Jatékain helye-
zést elért sportolok szakagvezetd edzdi, illetve felkészitd edzbi részesithet6k. A hivatkozott sportdsz-
tondij-szabdlyzat altal nevesitett 0sszes tobbi jogosulti kategéridban azonban nem csak a sportolok
edzdi, hanem maguk a sportolok is részesiilhetnek a sportdsztondijban. A hatésaghoz forduld egyéni
kérelmezd sportosztondij-kérelmét a sportdsztondij-szabdlyzatanak hivatkozott rendelkezései alapjan
a bepanaszolt koztestiilet elutasitotta. igy - a kérelem szerint - a bepanaszolt koztestiilet azzal, hogy
a sportosztondij-szabalyzataban a Specidlis Olimpia Szdvetség esetében a sportdsztondij-keret teljes
egészében csak a sportszakemberek tdmogatisara fordithatd, valamint azzal, hogy a hatdsaghoz for-
dul6 egyéni kérelmezd sportosztondij-kérelmét elutasitotta, fogyatékossdguk miatt a kérelmezdvel és
a sportdsztondij elnyeréséhez sziikséges feltételeket teljesiteni tudd specidlisvilagjaték-kerettag spor-
tolok pontosan meg nem hatarozhat6 csoportjaval szemben megsértette az egyenld banasmaod kovetel-
ményét.

A kérelemben foglaltak alapjan a hatdsig eljarast inditott a bepanaszolt koztestiilettel szemben,
nyilatkozattételre hivta fel és az ligyben targyalast tartott. A dontés meghozataldban a targyi ligy
szempontjabol relevans jogszabalyi kornyezetet vette alapul. A sportrél sz6l6 2004. évi 1. torvény
(Stv.) 58. § (1) bekezdése alapjan a széban forgd 6sztondij sportoldk és sportszakemberek részére
adhat6. A Stv. 58. § (2) bekezdése értelmében az 6sztondij adoméanyozasidnak részletes feltételeit
az eljaras ald vont koztestiilet 4llapitja meg. Az 0sztondij adomanyozéasanak feltételeit az elja-
ras ala vont koztestiilet elnoksége altal elfogadott sportdsztondij-szabalyzat rogziti. El6z6ekkel
Osszefiiggésben a hatdsig elfogadta az eljaras ald vont azon érvét, miszerint a jogszabalyokban
meghatirozott 0sztondij nem kotelez6en adandd juttatds, hanem adhat6 és annak odaitélése sport-

szakmai mérlegelési jogkor targyat képezi.

A hatdsig a dontéshozatal sordn kiilondsen relevansnak tartotta azt a tényt, hogy az értelmi fogya-
tékossaggal €16 sportolok szdvetsége sajat magira nézve dolgozott ki olyan szabdlyzatot, amely-
nek értelmében a specialis sportoldk esetében csak az edz&k részesithetdk a szoban forgd dszton-
dijban, hiszen minden valdszinliség szerint a fogyatékossaggal €16 sportolok sajat szervezete tudja
a legjobban, hogy a szamukra rendelkezésre 4116 Osztondijkeret hogyan hasznélhat6 fel a leg-
célszerlibben. Az eljaras ald vont koztestiilet sportdsztondij-szabdlyzatanak a Specialis Olimpia
Szovetség esetében iranyadod rendelkezéseit tartalmazé melléklete ugyanis az értelmi fogyatékos
sportoldk szovetsége altal kidolgozott sportdsztondij-szabalyzatot vette at. A hatdsag elfogadta az
eljaras ala vont koztestiilet targyaldson kifejtett érvelését az épek olimpidja, a paralimpia, vala-
mint a specidlis vilagjatékok kozotti kiillonbségekre vonatkozodan is. A hatdsag fontosnak tartotta
az épek olimpidja és a specialis olimpia kozotti azon kiillonbséget, miszerint az épek olimpidjara
kvoétaszerzéssel, egyéni versenyzdk juthatnak ki, mig a specialis vilagjatékok esetében a nemzetek
kapnak indulési kvotakat és ezen beliil 6k dontik el, hogy kit neveznek versenyre. igy alapvetGen
nem az eredményesség dont arrdl, hogy ki indulhat el egy versenyen, és a specialis sport filoz6fidja
szerint fontos szempont, hogy minél tobb sportolonak legyen lehet6sége részvételre vilagverse-
nyen.

Fentiek alapjan a hatdsdg megéallapitotta, hogy a specidlisvilagjaték-kerettag sportoldkat ért azon

megkiilonboztetésnek, miszerint az eljards ala vont koztestiilet sportdsztondij-szabalyzata értel-
mében maguk a versenyzdk nem, csupdn edz8ik részesiilhetnek a szoban forgd sportdsztondijban,
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az épek olimpidja, a paralimpia, valamint a specidlis vilagjatékok kozotti kiilonbség alapjan fenn-
allo relevéans, sportszakmai szempontok alapjin igazolhatd, ésszerli indoka van. A hatdsag a spe-
cialis vilagjaték kerettag sportoldk esetében az ardnyossig elvével 0sszhangban 4llonak tekintette
azt, hogy a sportoldk felkésziilését segitd edzok igényelhetik az eljaras ala vont koztestiilet altal
adoméanyozhatd sportdsztondijat. A hatdsag allaspontja szerint tehat az eljaras ala vont koztestiilet
a specialisvilagjaték- kerettag sportolok esetében az egyenld banasmdd kovetelményét megtartot-
ta. A hatosag a hozza fordul6 egyéni kérelmez6 0sztondijkérelmének elbirdlasaval dsszefiiggésben
megallapitotta, hogy az eljaras ala vont koztestiilet a sajat, és az értelmi fogyatékos sportolok
szovetsége 0sztondijszabalyzataval, illetve az értelmi fogyatékos sportolok szovetsége gyakorla-
taval 0sszhangban jart el a kérelmezd Osztondij-kérelmének elutasitdsakor, és arrdl a kérelmezot
megfelelden tdjékoztatta. A kérelmezd 0sztondijkérelmének elutasitasaval dsszefiiggésben megil-
lapitotta, hogy a kérelmez6 védett tulajdonsdga és az 6t ért hatrany kozott ok-okozati 0sszefiiggés
nem mutathat6 ki és az eljaras ald vont az egyenld banasmdd kdvetelményét megtartotta.

A kozérdekl igényérvényesitd és az egyéni kérelmezd is feliilvizsgalati kérelemmel élt a hatosag
elutasité hatarozatdval szemben. A dontés feliilvizsgilatara kizdrolagos illetékességgel rendelke-
76 Fovarosi Kozigazgatisi és Munkaiigyi Bir6sag a hatdsdg hatarozatat hatdlydban fenntartotta,
és a kozérdekl igényérvényesitd és az egyéni kérelmezd feliilvizsgalati kérelmét elutasitotta.

Nem hdtrany, ha a munkdltato megveszi a bérletet (EBH/78/2014)

A 2014. januar 1-t8] bevezetett bérletarcsokkentéssel volt kapcsolatos az az iigy, amelyben egy szak-
szervezet a panasziban a Budapesten bevezetett, kedvezményes aron visarolhat6 éves Budapest-bér-
lethez kapcsolddd arcsokkentést kifogasolta.

A szakszervezet szerint a bérletar-csokkentés sértette az egyenld banasmod kovetelményét, mert kizardlag a
magéinszemélyek altal vasarolhato bérletek arat csokkentették, mig a munkaltatdknak tovabbra is valtozatlan
aron kellett azt megvasarolniuk. A szakszervezet alldspontja szerint ez a szabalyozas hatranyosan kiilonboz-
teti meg azokat a munkavallalokat, akiknek a cafetéria-keretiik terhére a munkéaltatd vasarolja meg az éves
bérletiiket, azokhoz képest, akik sajat maguk részére vasaroljak meg azt. Kérelmez6 védett tulajdonsagként
az Ebktv. 8. § t) pontja szerinti egyéb helyzetet jelolte meg. Kifejtette, hogy egyéb helyzet alatt azt a helyzetet
érti, hogy a munkavallal6 cafetéria-keret szerint kapja meg a béren kiviili juttatést.

A hatdsig koztudomasu tényként kezelte, hogy a budapesti tomegkdzlekedésben a Févarosi Kozgy(ilés don-
tése alapjan 2014. janudr 1-t6] a maganszemélyek (természetes személyek) tobb bérletfajtat a korabbinal
10 %-kal olcsobban vasérolhattak meg. igy a panaszban szerepld kedvezményes éves Budapest-bérlet dra
a maganszemélyek (természetes személyek) szamara a kordbbi 114.000 forintrél 103.000 forintra csokkent,
mig a nem természetes személyek (jogi személyek, jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdalkodd, vagy
mds szervezetek) valtozatlan dron vasarolhattdk meg azt.

A hat6sdg az iigyben azt vizsgalta, hogy megvaldsultak-e a kozvetlen hatrdnyos megkiilonboztetés Ebktv.

8. § szerinti torvényi elemei, igy a védett tulajdonsag, az dsszehasonlithaté helyzetben 1év6 személyekhez
képest elszenvedett hatrany, és a kettd kozotti okozati dsszefiiggés.

A szakszervezet védett tulajdonsagként az Ebktv. 8. § t) pontja korében azt a tulajdonsigot, helyzetet jelolte
meg, hogy valaki cafetéria-keret szerint kapja meg a béren kiviili juttatasat.

A hat6sag mellett kordbban miikodott Tandcsado Testiilet 288/2/2010. (IV.9.) TT. sz. allasfoglalasaban
kifejtette, hogy az Ebktv. 8. § t) pontjaban védett tulajdonsagként megjelolt, ,,egyéb helyzetnek mindsiild
tulajdonsagok, sajatossagok, élethelyzetek korét sztiken kell értelmezni. A tag értelmezés a kedvez bi-
zonyitasi szabalyok hatdlydnak indokolatlan kiterjesztéséhez vezetne, igy ellentétes lenne az Ebktv. cél-
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javal.” Az Ebktv. altalaban olyan tulajdonsagokat részesit védelemben, melyek jellemz&en velesziiletett,
allando, az egyén altal megvaltoztathatatlan, vagy nehezen megvaltoztathat tulajdonsagok (pl.: nem, bor-
szin, anyanyelv, életkor, egészségi allapot, szexuélis irdnyultsig, vallasi meggy6z6dés stb.). Az Ebktv. —a
nemzetkozi gyakorlattal 6sszhangban - jellemz6en olyan tulajdonsdgokat részesit védelemben, amelyek a
személyiség lényegi vondsai. Az Ebktv. 8. §-dban megnevezett tulajdonsagok kozott is csupén egyetlen ki-
vétel taldlhaté e szabaly aldl, mégpedig a munkaviszony jellege (8. § r). Mind a nemzetkdzi, mind a hazai
jogértelmezés szerint az egyéb helyzet korében is f6szabalyként olyan tulajdonsagokra lehet a védelmet
kiterjeszteni, amely az emberi személyiség lényegi vondsa, valamint targyilagosan igazolhatd, homogén
csoportképzésre, altaldnositasra alkalmas, és tarsadalmi elGitéletek alapjaul szolgdlhat. Az egyéb helyzet
fogalmat szliken kell értelmezni, masként felmeriilhet annak a veszélye, hogy devalvalddik a nevesitett
tulajdonsagok esetében nyujtott védelem, és a hatosdg tidlterjeszkedik az Ebktv-ben meghatarozott ha-
taskorén. Az Ebktv. preambulumébdl és a torvény kozosségi-jogi hittér-jogszabilyaibdl az kovetkezik,
hogy a védelem kozéppontjdban - az egyéb helyzet értelmezése sordn is - az dssztarsadalmi szempontbol
héatranyos helyzeti csoportok 4llnak.

A hat6sag allaspontja szerint nem tekinthetd védett tulajdonsagnak az, hogy valaki a munkaltat6jatol cafe-
téria-juttatasként kapja az éves bérletét. Nem beszélhetiink ugyanis dssztarsadalmilag hatrdnyos helyzetben
1évé csoportrdl, ez nem velesziiletett helyzet, tulajdonsag, nem tekinthetd a személyiség lényegi vonasinak,

sOt semmi koze az illetd személyiségéhez, nem szolgél tarsadalmi elditéletek alapjaul, és az egyén altal bar-
mikor megvaltoztathatd, tehat nem felel meg a védett tulajdonsagok tekintetében tdmasztott kritériumoknak.

A sérelmezett szabdlyozas azzal, hogy csak a természetes személyek (magédnszemélyek) szamara teszi ol-
csobba a bérletet, tulajdonképpen a nem természetes személyeket (jogi személyeket, jogi személyiséggel
nem rendelkezd gazdalkodo, vagy egyéb szervezeteket) hozza a természetes személyekhez képest hitranyo-
sabb helyzetbe. Nyilvdnval6 azonban, az, hogy valaki nem maganszemély, hanem jogi személy, gazdasigi
tarsasag, vagy mas szervezet, nem mindsithetd védett tulajdonsignak.

Mivel a védett tulajdonsidg mind az Ebktv. szerinti kozvetlen, mind pedig a kdzvetett hatranyos megkii-
1onboztetésnek alapvetd torvényi tényallasi eleme, védett tulajdonsag hidnydban nem beszélhetiink sem
kozvetlen, sem kozvetett hatranyos megkiilonboztetésrdl. Védett tulajdonsag hidnydban a hatésdgnak sem

az 0sszehasonlithat6 helyzetben 1év6 személyekhez képest elszenvedett hatrany, sem pedig a kettd kozotti
okozati 0sszefiiggés fennallasat nem kellett a tovdbbiakban vizsgélnia.

A hat6sdg hatirozataban azt is kiemelte, hogy valamennyi maginszemély — mindenféle védett tulajdonsagra
tekintet nélkiil — egységesen azonos dron vasirolhatja meg a bérletet. A maganszemélyek korén beliil a mun-
kavallalok egy csoportja részére adott az a kedvezd lehetdség, hogy - amennyiben igénylik - a munkaltatd
cafetéria-juttatas keretében biztositja szamukra a bérletet. Ez azonban csupdn egy lehet6ség, amellyel élhet
a munkavallald, egy alternativa, ami nem jelenti azt, hogy a cafetéria-kerettel rendelkezé munkavallalé ne
vésarolhatnd meg a tobbi maganszeméllyel azonos feltételekkel, ,,kedvezményes dron” az adott szolgaltatést.

A hat6sag fentiekre tekintettel megallapitotta, hogy a 2014. januar 1-t6] a magénszemélyek vonatko-
zéasadban bevezetett tarifacsokkentés nem sértette az egyenld banadsmod kovetelményét, ezért a szak-
szervezet kérelmét elutasitotta. A kérelmez6 szakszervezet kifejezetten a kedvezményes, éves Buda-
pest-bérlet ardnak csokkentését sérelmezte, a hatdsidg hatarozata azonban més bérleteknek a magéin-
személyek részére nyujtott rcsokkentése vonatkozasiaban is megfelelden értelmezhetd.

Kiilfoldi osztondij gyerekkel (EBH/157/2014)
Egyezséggel zarult az az eljards, amelyben a tarsadalmi érdek-képviseleti szervezet kérelmezd egy ala-

pitvany ellen nyujtott be panaszt a hatésaghoz. A bepanaszolt alapitvany kiilfoldi egyetemi tanulmanyi
Osztondijra irt ki palyazatot.
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A panaszbeadvany szerint az egyik potencidlis n6i palyazo érdeklddésére arrdl, hogy lehetséges-e a gye-
rekeivel kiutaznia, az alapitvany elektronikus levélben azt kdzolte, hogy - ugyan benyujthatja palyazatat,
de - a palyazatok elbiralasanil hatranyban részesiti azokat, akik gyermekiikkel szdndékoznak kiutazni.
Kérelmezd allaspontja szerint az eljaras ala vont alapitvany fenti eljarasaval az anydkkal szemben megsér-
tette az egyenld banasmaod kovetelményét. A bepanaszolt alapitvany hatarozottan visszautasitotta a diszk-

riminéciora vonatkozd feltevést és kifejtette, hogy intézkedésének ésszer(i indoka volt.

A felek az eljarasban egymassal egyezséget kotottek, amelyben tobbek kozott megallapodtak abban,
hogy az alapitvany a palyaztatdi tevékenységében kiilonos figyelmet fordit az egyenld banadsmod kdve-
telményének érvényesitésére, és ezt a honlapjan kozzéteszi. Az alapitvany azt is vallalta, hogy — ndla
egyébként szokdsos mddon — egy specifikus kutatisi 6sztondijpilyazatot hirdet az egyezségben ponto-
san megjelolt témaban és keretosszegben. A hatdsag az egyezséget hatarozatival jovahagyta.

Talsalyos gyermek a sportorvosndal (EBH/532/1014)

Szintén egyezség sziiletett abban az ligyben, amelyben a talstlyos, kiskoru kérelmez8 - torvényes kép-
visel@je Utjan - a sportorvosi vizsgilat sordn vele szemben tantsitott megalaz6 bandsmodot sérelmezte.

A kérelmezd allami fenntartasa sportegészségiigyi intézet orszagos sportorvosi hal6zatdban szervezett
sportorvosi vizsgalaton vett részt. A panasz szerint a vizsgdlatot végzd orvos tobb gyermek jelenlété-
ben vizsgalta meg a kérelmez6t. A vizsgilat soran az orvos a kérelmez§ atlagostdl eltérd testalkataval
és talsalyaval kapcsolatos bantd megjegyzéseket tett. A kérelmezd dllaspontja szerint a sportkorhaz
azzal, hogy a vizsgalatot végz6 orvos masok el6tt bantd megjegyzéseket tett ra, egyéb helyzete (tilsu-

lya és atlagostol eltérd testalkata) miatt, megsértette vele szemben az egyenld binasmod kovetelményét
és megvalositotta a zaklatds tényallasat.

A hat6sag a kérelemben foglaltak alapjan eljarast inditott a bepanaszolt egészségiigyi intézménnyel szem-
ben és az ligyben targyalast tartott. Taniként a vizsgalatot végzd orvost is meghallgatta. A targyalason
mindkét fél nyitottnak mutatkozott a hatdsag el6tti egyezség megkotésére, a felek kozott az egyezség
létrejott. Az egyezség keretében az eljards ald vont orszdgos sportegészségiigyi intézet elnézést kért a
kérelmez6tdl a sportorvosi vizsgalaton torténtek miatt. A szoban forgd vizsgalatot végzd orvos vallalta,
hogy a bocsénatkérést irasban juttatja el a kérelmez6hoz. A kérelmezd az eljaras ald vont orszagos spor-
tegészségiigyi intézet elnézéskérését elfogadta. Ezen tilmenden az eljaras ald vont vallalta, felszdlitja a
megyei sportféorvosokat, és rajtuk keresztiil a beosztott teriileti sportorvosokat, hogy a sportoldk, vagy
a kiskor sportoldk hozzatartozdja szamara az egészségi allapotukkal kapcsolatban kizardlag az érintett
személyek jelenlétében adjanak felvilagositis. A hatdsdg a fenti egyezséget hatarozattal jovahagyta.

A hat6sag roviddel a targyaldst kovetSen vette kézhez az eljards ala vont orszdgos sportegészségiigyi
intézet elektronikus levelét, amelyben nyilatkozott arrdl, hogy az orszigos sportegészségiigyi haldzat
minden megyei vezetdje megkapta a fenti egyezségben foglaltaknak megfelel$ utasitast, melyet a teriile-
tén dolgozd Osszes sportorvosnak koteles tovabbitani. Az ezt igazold e-mail mésolatt az eljaras ala vont
a hat6sig részére becsatolta. Hivatkozott elektronikus levelében nyilatkozott az eljaras al4 vont orszagos
sportegészségiigyi intézet arrdl is, hogy a jovdbeni hasonl6 esetek megakadédlyozisa érdekében a sporte-
gészségligyi hildzat soron kovetkez6 orszigos értekezletén is beszélni fognak az tigyrdl.

Muzulman misszio a bortonben (EBH/157/2014)
A hatdsag praxisaban viszonylag ritkdn fordulnak el6 vallasi meggy6z8déssel, mint védett tulaj-

donsaggal kapcsolatos iigyek. A kovetkezd ligy kérelmezdje azonban vallasi meggy6z6désével
kapcsolatos sérelmet panaszolt.
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A kérelmez§ azzal a biintetés-végrehajtasi intézettel szemben terjesztett el§ panaszt, amelyben an-
nak benyujtasakor a biintetését toltotte. A kérelmez6 muzulmén vallasu, vallasat a biintetés-végre-
hajtasi intézetben is gyakorolni kivanta. A kérelmezd beadvanyéaban foglaltak szerint ugyan volt
lehetdség a bepanaszolt biintetés-végrehajtisi intézetben muzulman misszion részt venni, a kérel-
mezd neve szerepelt is a vonatkozé listdn, azonban nem mindig engedték neki, hogy azon részt
vehessen. Ennek kovetkeztében a kérelmez&nek nem volt lehet&sége arra sem, hogy a muzulman
misszidt tartd egyhdzi személlyel rendszeres id6kozonként taldlkozzon. A kérelmezd sérelmezte
tovabb4d, hogy a részére engedélyezett sertéshismentes étrendben nem csomagolva kapta az ételt,
igy az sertéshust is tartalmazd étellel érintkezett. A kérelmez6 allaspontja szerint a bepanaszolt
biintetés-végrehajtasi intézet azzal, hogy vallasdnak gyakorlasdt nem megfeleld mddon tette sza-
méara lehet6vé, vallasi meggy6z&dése alapjan megsértette vele szemben az egyenld bandsmod
kovetelményét.

A hat6sag a kérelemben foglaltak alapjin eljarast inditott a bepanaszolt biintetés-végrehajtasi inté-
zettel szemben, targyaldson kiviili tanimeghallgatas keretében hallgatta meg a muzulman missziot
vezetd egyhazi személyt, és a kérelmezd fogvatartott tarsait, majd a kérelmezd, a jogi képviselGje
és az eljaras ala vont intézet képviseldi részvételével targyalast tartott. A targyaldson mindkét fél
nyitottnak mutatkozott a hatdsag eldtti egyezség megkotésére. A hatdsagi eljaras a felek kozotti
egyezség megkotésével zarult.

A felek kozott 1étrejott egyezség keretében az eljaras ald vont biintetés-végrehajtisi intézet vallalta,
hogy a jovGben is a jogszabalyi el6irasoknak megfelelden biztositja valamennyi fogvatartott részére
a Magyarorszag Alaptorvényének VII. cikkében rogzitett gondolat-, lelkiismeret- és vallasszabadsa-
got, a biintetések és intézkedések végrehajtasardl szolo jogszabdly, valamint a szabadsagvesztés és
az eldzetes letartoztatds végrehajtasdnak szabdlyairdl sz616 6/1996. (VIL.12.) IM rendeletben rogzi-
tett modon és feltételekkel. Az eljaras ald vont biintetés-végrehajtasi intézet vallalta tovabba, hogy az
intézetben m{ikodd misszios foglalkozasok résztvevéirdl nyilvantartast vezet, azonban arrdl, hogy a
fogvatartottak milyen vallast gyakorolnak, sem kézi, sem elektronikus nyilvantartdst tovabbra sem
készit. Az eljaras ald vont intézet vallalta, hogy amennyiben a kérelmezd ismét az eljaras ala vont
intézetben toltené a biintetését, biztositja szaméra — ha azt kéri — a részvételt a muzulman misszios
foglalkozasokon. Végiil az eljaras ala vont biintetés-végrehajtisi intézet vallalta, hogy az egyezség
alafrasat kovet6en 2014. szeptember 1-t6l egyértelmiien dokumentalja - nyilatkozat aldiratasival - ha
a muzulméin misszids foglalkozason résztvevok listajan szerepld fogvatartott nem kivan megjelenni
a misszion.

A kérelmez6 az egyezség aldirdsaval az ligyet lezartnak tekintette. A hatosag a felek altal alairt
egyezséget hatirozattal jovahagyta.

Egyezség végrehajtdasanak ellendrzése kétéves idoszakban (2012. 1. félév- 2014. 1. félév)

A hat6sag hivatalbdl inditott eljarasa, a rendkiviil jol koriilirt és bizonyitott védett tulajdonsag és az

azzal kapcsolatos hatrany, valamint a felek altal kotott egyezség példamutatd végrehajtasa jellemzi a

Nograd megyében tapasztalhat6 renddri tilkapdsok miatt 2011-ben inditott kovetkezd tigyet.
A hatésdghoz a Nograd megyei Rimdc telepiilés jegyzdjétdl érkezett tajékoztatd levél szerint a koz-
ségben a Szécsényi Renddrkapitanysag renddreinek a kerékpéros kozlekedésben folytatott helyszini
birsagolasi gyakorlata 2011 jaliusdig sérthette a helyi roma kozdsség jogét az egyenld banasmodhoz.
A kozérdekl bejelentdként felléps jegyz8hdz ugyanis olyan meg nem fizetett helyszini birsdgok
behajtasa irdnti megkeresés érkezett a megyei renddrkapitanysagtol, amelyekrdl a jegyzd koztudo-
maésa és egyéb koriilmények figyelembe vétele alapjan megéllapithatd volt, hogy a megbirsidgoltak
rendkiviil nagy szazaléka cigdny szarmazasu.
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A hat6sag, tekintettel arra, hogy a bejelentés rendvédelmi szervek diszkriminativ eljardsara vonat-
kozott, hivatalbdl inditott eljdrdst a Nograd Megyei Rend6r-f6kapitanysag ellen. Az iligyben tar-
gyalas tartdsat rendelte el, majd engedélyezte a Magyar Helsinki Bizottsag fellépését kozérdekd
igényérvényesitdi pozicidban. A kozérdeki igényérvényesitd beadvanyaban alapos tényfeltardson
alapuld, statisztikai és tényszerd, ill. koztudomasi adatok dsszevetésén nyugvo észrevételeket tett.

A roma nemzetiséghez val6 tartozas megéllapitasat a megbirsagolt személy vezeték- és keresztneve,
tovabba lakohelye (telepiiléseken beliili, jellemz&en romék dltal lakott utcak neve), egyes esetekben
a megbirsigolt édesanyjanak vezetékneve és a helyben gyakori nevek és lakohelyek dsszevetése, ill.
ajegyz6 és az MTA Gyerekszegénység elleni programja 4ltal szolgaltatott adatok biztositottdk. Ezek
alapjan 2011. januér 1. és szeptember 5. kozott 138 helyszini birsagot szabtak ki a kistérségben az
intézkedd jarérok a kerékpar felszereltségének hidnyossdga miatt, és az Osszes megbirsagolt kozel
fele cigdny szarmazasu volt. A bejelentésben nevesitett Rimdc kdzségben pedig a 37 kiszabott pénz-
biintetés 36 roma szarmazasi kerékpérost stjtott. Ugyanezen mutatdk mentén ittas kerékpéirozas
miatt 19 birsagot rottak ki a kornyéken, koziiliik 3 volt roma, de egyikiik sem rimoci illetékességii.

Az alibbi 6sszefoglald tdblazatban a kistérség néhany, romék altal stiribben lakott telepiilésén ki-
szabott birsag 0sszesitése talalhatd.

Telepiilés neve Osszes megbirsagolt Ebb6l roma nemzetiséghez Szazalékban
szama tartozd %
Riméc 37 36 97,22
Nogradmegyer 25 21 84
Ludanyhalaszi 11 5 45,45
Magyargéc 7 7 100
Osszesen 80 69 86,25

Azokon a telepiiléseken (Holloks, Nogradsipek, Szécsényfalu), ahol a roma lakosok szama joval ala-
csonyabb és ennek megfelel6en roma nemzetiségi onkormanyzat sem alakult, birsdgot egyaltalan nem
szabtak ki. A Szécsényi Rend6rkapitanysag jar6rei a szabalysértéseket nagyrészt a roma lakosok la-
kohelyéhez kozel, vagy az altaluk rendszerint kerékparral megtett két telepiilést vagy telepiilésrészt
0sszekotd ttszakaszon észlelték. Barmilyen szempontot is vesziink figyelembe (roma és nem roma
lakosok aranyos ellendrzése vagy az ellendrzott telepiilések aranyos kivalasztasa) a roma kerékparosok

kirfvoan magas szamban estek a jarmi felszereltségének rend6ri vizsgalata ala.

A kozérdekii igényérvényesitd elemzése arra is ramutatott, hogy a felszerelés hidnyossadga miatt kisza-
bott pénzbirsagok dsszege sem kovetkezetesen keriilt megallapitasra: csengShidnyért vagy elengedett
korménnyal torténd kozlekedésért akar 20.000 Ft-os 0sszeg befizetésére is kotelezték a cigany szar-
mazasu szabalysért6ket. A Magyar Helsinki Bizottsag dsszességében arra hivatkozott, hogy az ismer-
tetett adatok és tények fényében a kistérségi, és kiilondsen a Rimdcon kozlekedd roma kerékparosokat
kimagasloan nagy aranyban, rendszeresen és kovetkezetleniil kiszabott birsdgolasi gyakorlat sijtja,
igy 6k kozvetlen hatrdnyos megkiilonboztetés dldozatai. A Magyar Helsinki Bizottsag 4lldspontja sze-
rint ,,amennyiben az egyedi intézkedésekbdl 0sszead6do6 szankcionalasi gyakorlat ésszerfien ald nem
tdmaszthat6 etnikai aranytalansidgot mutat, az a csoport egésze vonatkozasaban nyilvanval6 és - az

intézkedésre kivélasztds illegitim szempontjai miatt - jogszerfitlen hatranyt valdsit meg.”

Az eljarasban részt vevd felek végiil 2012 elsd felében egyezségre jutottak. A Nograd Megyei Ren-
dor-fékapitdnysag és a Magyar Helsinki Bizottsag az alabbiak szerint kotelezte el magét a helyi roma

o

nemzetiségli lakosok egyenld bidnasmodhoz fliz6d6 joganak érvényesiilése céljabol:
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o 2012 els6 felében a renddr-fékapitanysag személyi allomanyabol meghatarozott szamu ren-
dort delegalt az Egyenlé Bandsmod Hatosag altal az egyenld bandsmdd érvényesitése és a
tarsadalmi érzékenység fejlesztése érdekében szervezett ingyenes tréningre

o a fokapitdnysadg az egyezséget belsd intranet rendszerén keresztiil ismertette a vezetdkkel,
beosztottakkal, valamint kiilon felhivta az dllomény figyelmét az Ebktv. rendelkezéseinek
betartasara

o a f6kapitdnysig 2 éven &t, félévente megkiildte a hatosag részére a Szécsényi kistérség terii-
letén kerékparos szabalysértések miatt kiszabott birsagokrol kiallitott dokumentumok maso-
latat

o azeljaras ala vont és a N6grad Megyei Cigany Nemzetiségi Onkormanyzat kozos akciéjaban
a megyei baleset-megel6zési bizottsag a helyi lakosok, kiilonosen a fiatalok kerékparos koz-
lekedéssel kapcsolatos elméleti oktatasaban, valamint kerékparos felszerelés biztositdsaban
segédkeztek.

Az egyezségben vallalt kotelezettségek teljesitésének eredményeként az utinkovetési id6szakban a
kerékpar felszereltségének hidnya miatt kiszabott birsdgok szdma jelentdsen csokkent dltaldban €s a
cigany szarmazasu lakosokra nézve is. Mig az eljaras targyaul szolgal6 8 honapos idszakban dsszesen
138, addig az egyezséget kovetden dsszesen 90 alkalommal éltek a térség renddrei a birsagolas eszko-
zével. Mig a vizsgalt 8 honapos idSintervallumban a megbirsagoltak koziil 78, addig az utankovetett
id6szakban 0sszesen 51 roma nemzetiséghez tartozora vetettek ki helyszini birsdgot. A birsagokat to-
véabbra is a felszerelés altalanos hidnyossagai miatt (csengd, lampa, fék) szabtak ki, de akadt az okok
kozott ,,szabalytalan személyszallitas” is. Az Osszegeket tekintve a Hatosag nem tapasztalt valtozast,
tovabbra is 5.000-20.000 Ft-os biintetésre szamithatott az, aki nem szerelte fel megfelel6en technikai
eszkozokkel a biciklijét.

Az eljarés teljes egészét, a felek egyiittmiikodo-készségét, az egyezség tartalmat és végrehajtasanak
modjat ill. eredményességét tekintve precedens értékii ebben az ligyben a konfliktus feloldasa és a
jogsértd allapot visszaszoritdsa. Ahogyan a Magyar Helsinki Bizottsag is kifejtette, kordbban tobb
nemzetkozi forum, igy az Eurépai Unié Alapjogi Ugynoksége és az EBESZ Nemzeti Kisebbségek F6-
biztosa is megfogalmazott ajinlasokat a faji, nemzetiségi profilalkotas karos hatdsaira nézve. Az Alap-
jogi Ugynokség kiemeli, hogy a rend6rség az allamot és egyiittal a tarsadalom egészét képviseli, ezért
nem gyakorolhat megkiilonboztetést a rend6rségi ellendrzések soran, mivel a rendSrség tettei erdsit-
hetik - és ilyen mddon - gyengithetik is a tirsadalmi 0sszetartozas és integracié folyamatat. A negativ
csoporthatasu profilalkotas kovetkezményeként szamolnunk kell azzal is, hogy a kisebbségi csoport
negativ képet alakithat ki 5Snmagarol, avagy az Sket koriilvevok tarthatjak a kisebbségi csoportot ,,gya-
nas kozosségnek”, amelyet aztdn a bilindzéssel, a szabdlyok be nem tartadsaval hoznak osszefiiggésbe.
Mindez fokoz6do elbitéletekhez, agresszidhoz, komolyabb konfliktusokhoz, egyes csoportok krimina-
lizalasdhoz vezethet. Ezt elkeriilend$ a hat6sag kifejezetten hatékony kezdeményezésként tekintett a
Nograd Megyei Renddr-fokapitanysag cselekvési tervének pontjaira, melyek a tarsadalmi befogadést

és az egyenld banasmod elvét hirdetik a renddri intézkedések alkalméval is.
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I1l. Nemzetkozi kapcsolatok

I11. 1. EQUINET - Egyenloségi Testiiletek Europai Halozata
(European Network of Equality Bodies)

2014. majus 9-én Briisszelben részt vettiink az Equality Law in Practice (Esélyegyenldségi jog a gya-
korlatban) munkacsoport elsd éves megbeszE€lésén, amelynek témaja az eldnyben részesitésrdl irando
jelentéssel kapcsolatos teenddk és szakmai kérdések megvitatisa volt, az alabbi négy téméban: 1.
Az eldnyben részesitésre vonatkozd hazai szabalyozis a kiillonbozé orszagokban, 2. Az elényben ré-
szesitéssel kapcsolatos jo gyakorlatok, 3. Az elényben részesités gyakorlataval kapcsolatos nehézsé-
gek és tanulsagok, 4. Az esélyegyenldség eldmozditasaval kapcsolatos kotelességek. A megbeszélés
tovabbi részében a munkacsoporttagok a beavatkozis lehetdségét beszélték meg harmadik félként
a strasbourgi Emberi Jogok Eurdpai Birdsdga el6tt, végiil az Equinet 2015-2018 kozotti idSszakra

vonatkoz6 stratégiai tervével kapcsolatosan fejtették ki alldspontjukat.

A munkacsoport 2014. szeptember 11-én és 12-én megrendezett mésodik éves megbeszélésének az
Egyenl6 Banasmod Hat6sag adott otthont. A talalkozo résztvevdi a 2014. év végén publikalt, elényben
részesitéssel kapcsolatos jelentéshez a munkacsoport tagjai dltal készitett fejezettervezetekben foglal-
takrdl folytattak szakmai konzulticidt. A szakmai diskurzusban az elényben részesités jogfilozofiai és
az eurdpai esetjogot is magiban foglald jogi hétterérdl, valamint az elényben részesités sziikségességé-
nek alapvetd okairdl beszéltek. Szoba kertiltek az elényben részesités fogalmaval kapcsolatos definici-
0s kérdések €s a fogalmi elhataroldsok olyan hasonl6 intézkedésektdl, mint az ésszerli alkalmazkodas
vagy a hatranyos megkiilonboztetés aloli kivételek. A résztvevok megbeszélést folytattak az egyenld
banasmodddal foglalkozo szervezetek elényben részesitéssel kapcsolatos feladatairél, majd az elényben
részesitést eldsegitd intézkedések hatékonyabba tétele és azok értékelése, valamint az azzal kapcsola-
tos jo gyakorlatok témakoreiben fejtették ki szakmai allaspontjukat.

A résztvevok megismerhették a harmadik fél beavatkozasival kapcsolatos véglegesen korvonalazddd
Equineten beliili eljarasi szabalyokat, majd az EBH munkacsoportba delegilt munkatérsa ismertette a
néhany munkacsoporttaggal kdzdsen végzett, az Emberi Jogok Eurdpai Birdsaga napirendjén szerepld
diszkriminécidval kapcsolatos ligyekre vonatkozé monitoring modszertanit, eredményeit, tapasztala-
tait és tanulsigait.

A megbeszélés zarasaként a 2015. évi munkatervet beszélték meg a résztvevék, amelyen az Eurdpai
Parlament és a Tanacs a munkavallalok szabad mozgasaval dsszefiiggésben a munkavéallaloknak biz-
tositott jogok gyakorldsat megkonnyitd intézkedésekrdl szol6 2014/54/EU irdnyelve is szoba keriilt. Ez
utébbi kapesdn a munkacsoport tagjai az dllampolgarsdgon alapulé diszkriminécidval kapcsolatban

osztottadk meg egymdssal a tapasztalataikat.
*

Munkatéarsunk részt vett azon a svéd esélyegyenldségi biztos-helyettessel egyiittmiikodésben megren-
dezett képzésen 2014. jinius 17-én és 18-an, amely az LMBTI emberek problémaival foglalkozott.

A képzés célja az volt, hogy az egyenld bandsmoddal foglalkoz6 szervezetek munkatarsai szamara
forumot biztositson a kolcsonds informécidcseréhez és a tanulashoz, valamint a legf6bb kihivasok
és jo gyakorlatok megvitatasdhoz az LMBTI-embereket ér diszkriminécid teriiletén. A tréninget az
egyenld bandsmodddal foglalkozd szervezetek olyan munkatirsainak szervezték, akik mindennapi
munkdjuk sordn gyakran taldlkoznak az LMBTI-emberekkel szembeni hitridnyos megkiilonboztetés-
sel. Az Equinet Igazgat6sdganak elnoke és a svéd esélyegyenldségi biztos helyettese nyitdbeszédiikben
hangsilyoztik, hogy az Eur6pai Uni6 tobb tagillaméban elfogadott jogszabdlyok és az LMBTI-embe-
rek jogainak biztositasat célzo szakpolitikak elfogadisa ellenére tovabbi lekiizdend6 akadalyok allnak

az LMBTI-emberek valodi jogegyenlGsége el6tt. Az Equinet sajat szerepét hangsilyozva, az Equinet
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igazgatdsaganak elnoke a résztvevok figyelmébe ajanlotta az Equinet altal a téméaban publikalt két — a
szervezet honlapjarol is elérhetd — kiadvanyt [Making equality legislation work for trans people (2010),
Equality bodies promoting equality and non-discrimination for LGBTI people (2013)].

A svéd esélyegyenlGségi ombudsman-helyettes az antidiszkriminécid teriiletén elért legfontosabb
eredményeiket ismertette, megemlitve, hogy az azonos nemfi parok hazassagkotését engedélyezd jog-
szabalyt 2009-ben fogadtak el, majd 2013-ban hatalyba 1épett az a jogszabdlymddositas, amely szerint
a miivi meddévé tétel nem feltétele tobbé a transznemii emberek nemvaltdsanak. Az ombudsman-he-
lyettes hangsulyozta az egyiittmiikodés fontossagit a svéd civil szervezetekkel az emlitett eredmények
megvalositasaban.

Az Eurépa Tandcs LMBTI-emberek jogaival foglakozé rapportdére az LMBTI-emberek egyenls-
ségének eurdpai kontextusardl beszélt. Hivatkozott a Nemzetkodzi Leszbikus, Meleg, Biszexudlis,
Transz- és Interszexudlis Szovetség (International Lesbian, Gay, Bisexual, Trans and Intersex Asso-
ciation, angol roviditése: ILGA) 4ltal készitett 2014-es Eurdpa-térképre, amely az LMBTI-emberek

2 .z

emberi jogi helyzetérdl fest aktudlis képet. Az el6ad6 beszédében kiemelte, hogy a homoszexualitis
az EU tagallamaiban tobbé nem biintetendd és az elmult id6szakban hatalmas fejlédésnek lehettiink
tandi. Példaként emlitette, hogy egyre tobb orszag biztosit a heteroszexudlis kapcsolaton alapuld
csaladban €lkével azonos jogokat az LMBTI-emberek szaméra. Mindazondltal szdmos lekiizden-
d6 akadadly van még. Ezzel Osszefiiggésben példaként hozhaté fel, hogy a kdzelmiltban néhany
eurdpai orszagban a csaladd és a hdzassag hetero-normativ fogalmén alapulé megkozelitéssel jelle-
mezhetd jogszabilyi rendelkezéseket fogadtak el. Az el6add prioritdsként emlitette, hogy speciilis
figyelmet kell szentelni a leszbikus, biszexudlis és transznemii néknek, akik specialis, illetve tobbes
diszkriminicidval néznek szembe. Kiemelte tovdbba az uniés minimumkovetelmények hidnyét a
transznemfieket érintd problémak vonatkozisaban, valamint a csaladi élethez val6 jog kutatdsanak
fontossagat. Példaként emlitette, hogy az azonos nemi parok 6ridsi problémékkal szembesiilnek a
mozgas- és letelepedés szabadsdga szempontjabdl, ha olyan orszidgba koltdznek, amely nem ismeri
el az azonos nemi parok kozotti kapcsolatot.

Az Eurdpai Bizottsag képviseletében felszolalo el6adé az LMBTI-emberek egyenlGsége teriiletén elért
jogi és szakpolitikai eredményekrdl beszélt. Ismertette a 2012-es, diszkriminacidval foglalkozé Euro-
barométer f6 kovetkeztetéseit: a leszbikus, meleg, biszexudlis emberekkel szembeni hatranyos meg-
kiilonboztetés ndvekvd mértéke és a tudatossag hidnya a transznemi embereket érintd diszkriminicid
teriiletén, rendkiviil aggaszto trendek az Eurépai Unidban. Az el6ad¢ felhivta a figyelmet arra, hogy
az Eurépai Uni6 miikodésérdl szolo szerzddés 19. cikke nem emliti kifejezetten a nemi identitast. Az
Uni6 Bir6saga azonban egyértelmiivé tette, hogy a nemi alapon torténd diszkriminacié magaban fog-
lalja az atalakité miitéten atesett vagy éppen édtesd transznemi emberekkel szembeni hatranyos meg-
kiilonboztetést (P v. S and Cornwall County Council, C-13/94). Ugyanakkor a fentebb megfogalmazot-
tak nem fednek le minden transznemi személyt. Az eldadé tajékoztatta a résztvevoket arrdl is, hogy
az Eurdpai Bizottsag javaslatot tett egy egyenld banasmodrol sz616 horizontalis irdnyelv elfogadédsara.

Az ILGA iigyvezetd igazgatdja a relevans szereplSk egyiittmiikodésének fontossagat hangsilyozta az
LMBTI-emberek jogainak elémozditisdban. Az aktudlis helyzetet a pozitiv fejlemények és a visz-
szalépések ellentmondésos 4llapotaként irta le. A pozitiv fejlemények kozott emlitette példaul a 2014
juniusaban Cipruson megrendezett elsé melegfelvonulast, mig visszalépésként értékelte azt a szlovik
alkotminymaddositéast, amely szerint a hdzassigot egy férfi és egy nd életkozosségeként kell értelmez-
ni. Az el6adé a nemzetkozi sztenderdek meglétének fontossagat hangsilyozta az LMBTI-emberek
jogainak hatékony védelme érdekében. Az iigyvezetd igazgatd allaspontja szerint a transznemf és in-
terszexudlis emberek hatranyos megkiilonboztetéssel szembeni védelme Eurdpaban minimalis szinten
all. A valtozas érdekében példaul az LMBTI-emberek jogaival foglalkozé szakpolitikdk hatékony gya-
korlati megvaldsitasira van sziikség. Az el6ado végiil az egyenld bandsmdddal foglalkoz6 szervezetek
részvételének nélkiilozhetetlenségét hangsilyozta az LMBTI-jogok eldmozditidsaban.
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A tanécskozas masodik iilésszakdban harom tematikus workshop adott lehet6séget a résztvevoknek
a tapasztalatcserére, az alabbi témékban: 1. A stratégiai megkozelités lehet6ségei az LMBTI embe-
rek problémaival kapcsolatos munka sordn, kiilonboz6 kontextusokban, 2. Stratégiai pervitel LMB-
TI-tigyekben, 3. Javaslatok megfogalmazasa a torvényhozok és politikusok felé és a szakpolitikak be-
folyasolasa LMBTI- iigyekben.

A harmadik iilésszak azzal foglalkozott, hogy az LMBTI-emberekkel szembeni diszkriminicidt az
eldforduldsahoz képest joval alacsonyabb mértékben jelzik a hatdsagok felé az érintettek. Az Eurdpai
Uni6 Alapjogi Ugynokségének (Fundamental Rights Agency, FRA) a témaban végzett kutatasa szerint
a diszkrimin4ciét elszenved6 LMBTI-embereknek minddssze 10 szdzaléka jelenti a vele torténteket a
hataskorrel és illetékességgel rendelkezd hatésdgoknak.

Az iilésszak els6 el6addja a fenti adat ismertetésén tdl felhivta a figyelmet arra is, hogy a kutatis soran
megkérdezett személyek 30 szazaléka nem volt tisztdban azzal, hogy mely szervezet vagy hatdsag felé,
illetve hogyan kellene jelentenie az altala elszenvedett hatranyos megkiilonboztetést. Az eléadd arra
biztatta a nemzeti szinten miikod6 egyenld bandsmdddal foglalkozd szervezeteket, hogy hasznéljak
fel az FRA LMBTI-kutatasdnak eredményeit képzési, kutatdsi és a jogtudatossig elémozditasit célzd
feladataik ellatasa sordn. A szdban forgd kutatas eredményei az FRA honlapjarol elérhetdk.

A harmadik iilésszak masodik el6adoja az ir egyenld banasmdd hatosag képviseletében a leszbikus,
meleg és biszexudlis emberek igazsagszolgéiltatiashoz val6 hatékony hozzéiférésével kapcsolatos, 2007-
ben, az ir és az északir egyenld banadsmod hatosag kdzosen elvégzett kutatdsdnak eredményeit ismer-
tette. A kutatds szerint a legfontosabb akadalyok kozott a szociokulturalis kontextus, a diszkriminicid
aldozatava vilas felismerése és a jogtudatossadg hidnya, a sikeresen zarult ligyek alacsony szdma, a
kezdeményezett eljaras pénziigyi vonzata, valamint a megtorlastdl val6 félelem emlithetok.

Az iilésszak a résztvevOk kozotti tapasztalatcserével zarult a fenti téméval foglalkozd tematikus work-
shopok keretében.

A negyedik iilésszak a transznemi és interszexudlis emberek jogait allitotta a fokuszba. A szerve-
70k azért szenteltek 6nallo iilésszakot a téménak, hogy ezzel is rdiranyitsdk a figyelmet arra, hogy
az LMBTI-emberek nem képeznek homogén csoportot és a transznemi és interszexualis emberek
kiilonos helyzetben vannak e csoporton beliil. Ez utdbbit pedig az egyenlé banasmoddal foglalkozd
szervezeteknek fontos szem el6tt tartaniuk akkor, amikor a transznemi és interszexualis emberek
jogaival foglalkoznak.

Az iilésszakon az Eurépa Tanics Emberi Jogi Biztosa hivataldnak munkatarsa a biztos interszexué-
lis emberek jogaival kapcsolatos tevékenységérdl szamolt be és felhivta a figyelmet az interszexudlis
emberek jogait képvisel6 nem-korményzati szervezetek heterogenitdsira. Ramutatott tovabba az in-
terszexudlis csecsemdkon elvégzett miitétek szamanak aggasztd ndvekedésére, ami az el6ado szerint
a szlil6knek adott informaciok hidnyabol ered és sérti az igy sziiletett emberek Snmeghatarozashoz és
testi integritdshoz vald jogat, ezért hangstlyozta az orvosi gyakorlat sszehangoldsanak sziikségessé-

gét az emberi jogi elvekkel.

A Transgender Europe képvisel§je beszédében felhivta a figyelmet arra, hogy az Eurdpai Uni6 és
az Burépa Tanics jogrendszereibdl hidnyzik a transznemii embereket véd6 megfeleld szabilyozis.
Az el6add kulcsfontossdgt kihivasként értékelte a valamely nemhez tartozas jog altali elismerését.
A legtdbb orszag ugyanis ésszerfitlen feltételeket tAmaszt a transznemii emberek nemi identitdsdnak
jogi elismerésével kapcsolatban. Egyediil Danidban ad lehet6séget 2014 juniusa 6ta a jogi szabdlyozas
arra, hogy a valamely nemhez tartozas jogi elismerése az érintett személy dnmeghatarozasan alapul-
jon és semmilyen orvosi beavatkozast sem kivan meg feltételként. A legtobb orszag jogi szabalyozasa
18 éves minimumkorhatart kivin meg a valamely nemhez tartozis jogi elismerésének feltételeként.
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Ezzel 6sszefiiggésben az eladoé a kiskord személyek esetében alkalmazhat6 eljarasok bevezetését tar-
tand indokoltnak. Tovabbi 1ényeges kihivasként emlitette az el6adé a transzspecifikus orvosi kezelések
megvalasztisanak lehet6ségét gyermekek és kamaszok szdméra. Felhivta a figyelmet arra is, hogy a
transznem{i gyermekek gyakran valnak zaklatis aldozatdvd az oktatdsi intézményekben. Végiil, az
eldado6 kiemelte, hogy jelenleg 20 egyenl6é bandsmdddal foglalkozé szervezet rendelkezik hataskorrel
arra, hogy a nemi identitdson alapuld diszkriminaciéval foglalkozzon, igy kivanatos lenne, hogy a
jovdben minél tobb szervezetnek legyen felhatalmazisa a nemi identitdson alapuld hatranyos megkii-
Ionboztetéssel kapcsolatos problémak vizsgalatara.

Az interszexudlis emberek jogaival foglalkoz6 svéd szervezet képviseldje el6adidsaban az interszexué-
lis emberek specidlis helyzetérdl beszElt. Ismertette az interszexudlis emberekkel kapcsolatos f&bb fo-
galommeghatarozisokat és kiemelte a gyermekek lehetd legkorabbi felvilagositasanak sziikségességét.
Az 6todik iilésszakon a maltai Nemzeti Bizottsag az Esélyegyenldség Elomozditasaért szervezettSl
részt vevl eldadé az LMBTI-emberek altal a hatrdnyos megkiilonboztetés kiilonbozd teriiletein el-
szenvedett diszkriminacidval kapcsolatban végzett kutatds eredményeit ismertette a résztvevokkel.
A 2011-ben végzett kutatds az LMBTI- embereknek az oktatas, a foglalkoztatas, valamint az arukhoz
és szolgaltatasokhoz vald hozzaférés teriiletein elszenvedett diszkriminacidval kapcsolatos tapaszta-
latait vizsgalta. A kutatds egyik f6 megéllapitasa szerint a hatdsagok elé keriils esetek 60 szazaléka
a foglalkoztatas teriiletére esett. Altalénosségban pedig az elszenvedett zaklatdsok magas ardnya volt
jellemz6 valamennyi vizsgélt teriileten. A kutatdsi eredmények ismeretében a maltai egyenld banas-
moddal foglalkozo szervezet javaslatot tett az azonos nemi parok kapcsolatanak jogi elismerésére és
arra, hogy az azonos nemfi parok is orokbe fogadhassanak gyermeket. A szervezet javasolta tovabba
a maltai egyenld banadsmodrol szolo torvény hatdlyanak a nemi identitdsra mint védett tulajdonsagra
valo kiterjesztését. A szervezet altal tett javaslatok 2012-ben a vonatkoz6 maltai jogszabalyok mddo-
sitdsat eredményezték.

Az iilésszakot kiscsoportos megbeszélések zartak, amelyen a szocidlis biztonsag és az egészségiigy,

az oktatds, valamint a foglalkoztatés teriiletén az LMBTI-embereket érd hatranyos megkiilonboztetés
témai keriiltek napirendre.

A hatodik iilésszak keretében workshopokon cserélhették ki tapasztalataikat a résztvevék. A work-
shopok azzal foglalkoztak, hogy az egyenld banasmodddal foglalkozé szervezetek milyen jov&beni
intézkedéseket tehetnének annak érdekében, hogy az LMBTI-embereket érintd diszkriminacid prio-
ritdssa valjon és ennek érdekében milyen szervezeten beliili, illetve szervezetek kozotti valtoztatdsok
végrehajtisa lenne sziikséges.

%

Az Egyenl6 Bandsmdd Hatosag munkatarsa részt vett a zaklatds és szexudlis zaklatas téméjaban az
Equinet szervezésében Varsdban tartott tréningen. A 2014. szeptember 23-24-én tartott méasfél na-
pos rendezvény hazigazdija a lengyel Emberi Jogokat Védo Szervezet volt. A nyiténapon a helyettes
ombudsman lidvozolte a résztvevéket az Equinet iigyvezetd testiiletének elnokével egyiitt. A tréning
résztvevoi informativ el6adasokat hallhattak - egyebek mellett - az Egyesiilt Kirdlysdg Feminista nevi
civil szervezetének igazgat6jatél, az Eurépai Uni6é Alapjogi Ugynokségének el6adéjatél, aki bemu-
tatta az FRA n&k elleni er6szak témajaban végzett kutatasidnak eredményét, kitérve benne a szexua-
lis zaklatasra is. Az Eurdpai Bizottsag Igazsagiigyi Altalanos Igazgat6sdganak Nemi EgyenlGséggel
foglalkozé Ugyosztalyatdl érkezett eladé a Bizottsdg tevékenységét ismertette a témaban. Az Eurépa
Tanics munkatarsa eldadasaban a 2014. augusztus 1-jén hatdlyba 1épett Isztambuli Egyezményt mu-
tatta be, amelynek célja a n6k ellen irdnyuld er6szak valamennyi forméjinak a felszamolasa. ,,Hogyan
épiil fel egy ligy?”- errl szolt az Egyesiilt Kirdlysag EgyenlSségi és Emberi Jogi Bizottsaga vezetd
jogészanak az el6adisa, amelybdl megtudhattuk, hogy szexudlis zaklatis esetében kiilonosen nehéz
bizonyitékokat gy(jteni és eredményt elérni. A tréningen délutdni miihelybeszélgetések voltak, ahol

79



Egueri Bornosmad Hotosog

a résztvevok valaszthattak, hogy az Equinet altal a workshop tartisara felkért, egyenld banidsmdddal
és esélyegyenldséggel foglalkozd szervezetei koziil melyiknek szeretnék megismerni részletesebben
a teriileten kifejtett tevékenységét, kampanyat, vizsgalati modszereit, betekintést nyerhettek tovabba
egymas j6 gyakorlataiba, a panaszkezelési technikédkba, a legjellemz&bb ligyekbe.

IIL. 2. ECRI - Rasszizmus és Intolerancia Elleni Europai Bizottsag

Az Eurépa Tanécs Rasszizmus és Intolerancia Elleni Eurépai Bizottsaganak (ECRI) esélyegyenld-
ségi és egyenld banasmad testiiletek részére rendezett éves szemindriuman ismét képviseltette magat
a hat6sig. A szemindrium f6 téméja az volt, hogy a nemzeti esélyegyenldségi és egyenld banasmod
hatésagok hogyan tudnak egyiittmiikddni és miként tudjak tdmogatni a helyi hatdsagokat a rassziz-
mus és intolerancia elleni fellépésben.

A helyi és regionalis hat6sagok 2011-ben megtartott kongresszusan ajinlast adtak ki, amely 8 pontban
foglalta 0ssze a romak eurdpai helyzetét, a helyi és regiondlis hatosagok lehetdségeit a romék helyze-
tének javitdsaban és az ezzel kapcsolatos kihivasokat (315. szamu ajanlas). Az ajanlas rogziti, hogy az
Eurépa Tanécs 47 tagallamaban mintegy 10-12 milli6 roma €I, koziiliikk szdmosan marginalizalt kor-
nyezetben, szegénységtdl stjtva. A gyfiloletbeszéd, zaklatas és romaellenesség mindennapjaik szerves
részévé valt, az elleniik folyo kiizdelemben segitségre szorulnak. A tagallamoknak nemcsak kdzponti
intézkedésekkel kell fellépniiik a negativ jelenségekkel szemben, hanem helyi és régios szinten is meg
kell tenni a sziikséges intézkedéseket a helyzet javitdsiara. Utdbbi id6ben egyre gyakoribb kritikaval
illetik a helyhatésigokat és a kiilonbdzd regiondlis szerveket, mivel nem tudjak kezelni a helyzetet, és
elmulasztjak a kormanyok cselekvési terveiben meghatarozott célok megvaldsitasat.

Az ECRI-konferencia egyik célja az volt, hogy az egyenlé banidsmdd testiileteket egyiittmiikodésre
kérje a helyi hatésdgokkal és regiondlis szervekkel annak érdekében, hogy a roméakat ért hatranyos
megkiilonboztetés elleni fellépésben aktivan vegyenek részt.

A szeminarium masfél napja alatt tobb el6add ismertette az orszagukban mar bevalt, j6 gyakorlatokat.
A hollandiai Emberi Jogi Intézet biztosa arrél szamolt be, hogy Hollandidban informalis emberi jogi
halézatot épitettek ki helyi szinteken is. Feladata a rasszizmus €s intolerancia adldozatainak t4jékozta-
tésa, eliranyitasuk a megfeleld testiilethez, amely az ligylikben kompetens eljarni €s a segitségnyijtis
egymas kommunikaciés mddszereinek felhaszndldsaban. Az intézet kutatdst is végzett arrdl, hogy
mennyire tartjak fontosnak az emberi jogokat lokdlis szinten. Maga az intézet helyi szinten munka-
tarsai segitségével rogziti a panaszokat, medidl az ellenérdekii felek kozott, illetve igény szerint egyéb
segitséget is nydyjt, pl. informéalja ket egyéb jogérvényesitési lehetGségekrdl. Eljarisa ingyenes, a hoz-
z4juk forduloknak nincs sziiksége jogi képviseldre és a foglalkoztatds, oktatas, szolgaltatisokhoz vald
hozzaférés teriiletén jelentkezd diszkriminécids iigyekben kvazi birdsdgként tud eljarni. Az el6add
felhivta a résztvevok figyelmét arra, hogy a helyi szinten miikodé hatdsdgok gyakorta nincsenek tisz-
tdban az egyes diszkriminacidval 0sszefligg6 jogi fogalmak pontos értelmével, ezért sziikség van ezek
megismertetésére, tovibbi a helyi nyelvjarasban hasznilt kifejezések és a jogi szakszavak, kifejezések
0sszhangba hozéséra.

Liége varos szakértdje eldadidsaban beszélt a varos koztisztviselSi részére tartott multikulturalis tré-
ningrdl, a helyi bevandorlok integraldsa céljabol tartott tréningrdl, arrél a 2003-ban indult 7 éves pro-
jektrdl, amelyben célul tlizték ki Liége varosidnak szolidéris, tolerdns és nemzetkozi telepiiléssé va-
lasat. A projekt keretében ,,Szivarvany hizat” hoztak létre, ahol az LMBTI-emberek talalkozhattak,
megbeszElhették problémaikat.

Az olasz UNAR képvisel§je beszamolt arrdl, hogy 12 régioval kotottek egyiittmiikodési megalla-
podast, és a szervezet - amely kordbban csak faji diszkriminacidval foglalkozott - tevékenységét
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kibdvitette 3 évvel ezel6tt, igy vallasi meggy6z6dés, LMBTI, fogyatékossdg miatti diszkriminécids
iigyekben is fel tud 1épni. Erdekességként emlitette, hogy novekszik az interneten keresztiil a pa-
naszbenyujtas mértéke, amely jelenleg 22 %-at teszi ki a kérelmeknek, illetve beszamolt arrél, hogy
szervezetiik Gjsdgirok felkérésére részt vett egy magatartdsi kodex osszeallitdsaban, amelyben egye-
bek mellett tiltdlistara helyezték a kordbban gyakori, és a migransokat megbélyegzd elnevezések
hasznilatat a médiaban.

A Toulouse varosabdl érkezett el6add beszamolt arrdl, hogy az LMBTI-csoporthoz tartozok részére
Iétrehoztak egy kozpontot, ahol taldlkozhatnak egymassal, megbeszélhetik probléméikat, segitséget
kérhetnek az Gket ért sérelmek ligyében.

A francia Jogvédd Hivatal munkatarsa a migransokkal kapcsolatos kdzponti és helyi, regionalis szintfi
egyiittmiikodésiikrdl beszélt.

Moldova Koztarsasag Ungheni varosanak polgarmestere bemutatta a ,,Guguta” évodat, amelybe 375
hatranyos helyzett, kozottiik 72 fogyatékos gyermek jar, beszdmolt arrdl, hogy az dnkorményzat nap-
nativ Kozosségi Szocialis Szolgalat pedig fiatal arvakat segit a kiilonboz6 szocidlis jellegli szolgalta-
tdsok hozzéiférésében.

Az Equinet ligyvezetd igazgatdja ismertette a szervezetet, amelynek tagsaga a 2008. évi megalapitas
Ota 41-re novekedett. El6adasaban kiemelte a nemzeti egyenl6banasmod-testiiletek szerepét az egyenld
bandsmdd és esélyegyenldségi munka teriiletén. Kritikaként értékelte, hogy a testiiletek nagy része
komoly forrdshidnnyal kiizd, ami akadalyozza Sket komolyabb hilézat kialakitdsaban és a szorosabb
kapcsolattartdsban a helyi és regiondlis hatésdgokkal.

A Szivarvany Varosok Hal6zatdnak koordinitora ismertette a tavaly majusban 18 varos részvételével
magalakitott halézat munk4jat, és tovabbi varosok részvételére buzditott a szervezetben. Eladidsaban
a halézat négy varosdnak (Amszterdam, Berlin, Torind és Madrid) az LMBTI-emberek érdekében
kifejtett tevékenységét, programjait ismertette, és kiemelte, hogy a 18 résztvev véros koziil 16 egyiitt-
miikodik a helyi egyenld bandsmdddal és esélyegyenldséggel foglalkozo szervezetekkel.

A svéd esélyegyenlGségi ombudsman vezetd tanicsosa elmondta, hogy Svédorszagban az ombudsmani
hivatalhoz érkez6 minden harmadik panasz varoslakoktdl érkezik, és valamely helyhatsag eljara-
sat sérelmezi. Eljardsuk sordn el6fordult, hogy a diszkriminal6 helyi dnkorméanyzat részére kiadott
ajanlasukban az alkoholarusitis joganak a megvondsat kezdeményezték szankcidként. Szorgalmazzak
tovabba a szerz6dések jogaban az tn. egyenldségi zaradék alkalmazisat.

IIL. 3. FRA - Az Eurépai Unié Alapjogi Ugynoksége

A hat6sag munkatérsa részt vett az Eur6pai Uni6 Alapjogi Ugynoksége (FRA), az Egyenl6ségi Tes-
tiiletek Eurépai Halézata (EQUINET) és a Nemzeti Emberi Jogok Intézete Eurdpai Hal6zata (ENN-
HRI) 2014. m4jus 14-i taldlkozdjan. A program célja az volt, hogy mind nemzeti, mind nemzetkozi
szinten erdsitse a meglévé kommunikécids csatorndkat és Uj utakat is keressen az egyiittmtikodésre,
tovabba, hogy teret adjon a résztvevd szervezetek kommunikécids tapasztalatainak megosztasara,

egymas bevalt gyakorlatinak megismerésére.

A résztvevok kerekasztal-beszélgetésen vettek részt, elsGsorban a nemzeti és az eurdpai szer-
vezetek kozotti kommunikiciés megoldasok témakoreiben. A tapasztalatcserén elhangzott, hogy
melyek a jol mlikodé kommunikécids csatorndk, és milyen Gjabb otleteik vannak azok bovitésére
vonatkozdan.

41



Egueri Bornosmad Hotosog

A programban tapasztalatcsere kovetkezett harom kiilonféle témaban kiscsoportos szekciokban,
amelynek témakorei a kommunikécidhoz kapcesolodtak: hogyan adjunk pozitiv iizenetet, hirértéket az
emberi jogok és az egyenlség témajianak, hogyan hasznéljuk a médiat, hogyan alapozhatunk kommu-
nikacionk sordn az emberekben rejlo értékekre.

I11. 4. ERIO - Eurdpai Roma Informéacios Iroda

Részt vettiink az Eurépai Roma Informécios Iroda (European Roma Information Office, angol r6-
viditése: ERIO) dltal 2014. okt6ber 21-én, Briisszelben megrendezett Harmadik Roma Workshopon.

A Nemzeti Roma Integracios Stratégiak (National Roma Integration Strategies, angol roviditése: NRIS)
és a 2000/43-as Faji Egyenl6ségi Irdnyelv keretében az Equinettel (European Network of Equality Bo-
dies) szoros egyiittmiikodésben megrendezett workshop célja a parbeszéd elésegitése volt a kiillonbozd
egyenld banasmodddal foglalkozé szervezetek, a roma képviselSk és a téméban jartas szakértdk kozott a
roma integracio teriiletén mar bevalt gyakorlatokrol és legy6zendd kihivasokrol. Az ERIO iigyvezetSje
nyitdbeszédében a jogtudatossig eldmozditdsdnak fontossigat emelte ki, valamint az olyan problémak
megoldasat siirgette, mint a roméak alulreprezentdltsdga a jogaikat és kotelezettségeiket meghatarozo tes-
tilletekben. Az Equinet ligyvezetd igazgatdja nyitdlizenetében az egyenld banasmoddal foglalkozé szer-
vezetek szerepét hangsilyozta a romékat éré hitranyos megkiilonboztetés elleni kiizdelemben, valamint
felhivta a figyelmet arra, hogy a vonatkoz6 problémakat nemzeti és Unids szinten egyarant kezelni kell.
A belga Kozpont az Esélyegyenldség Elémozditasaért és a Rasszizmus Elleni Kiizdelemért iligyvezetd
igazgatdja beszédében ramutatott, hogy létezik ugyan a rasszizmus kikiiszobolését célzo jogi szabalyozas,
azonban legalabb ennyire fontos az annak gyakorlati megvaldsulésa feletti 6rkddés és ellendrzés, melyben
az esélyegyenldséggel foglalkozd €s emberi jogi szervezeteknek kiemelt szerep jut. A létez6 jogi szaba-
lyozas ellenére ugyanis a rasszizmus €s a romakkal szembeni diszkriminicié mindennapi realitasként
jelentkezik: elég, ha a roma gyermekek iskolai szegregicidjara vagy a média altal kozvetitett romékkal
kapcsolatos sztereotipidkra gondolunk. Az Equinet igazgatdjaval egyetértésben a belga rasszizmus elleni
kozpont igazgatdja is hangsilyozta, hogy a nemzeti szinten megvaldsul6 diszkriminécidellenes stratégidk
nem elégségesek, ezért eurdpai szintl egyiittmiikodésre van sziikség. A délel6tt tovabbi részében roma
antidiszkrimin4cids témdban tartott el6adasokat hallgathattak a résztvevdk, majd két tematikus worksho-
pon - a roma integracioval és antidiszkriminacidval kapcsolatos jo gyakorlatok, illetve a romakat érint6
diszkriminacidval kapcsolatos kihivasok és megoldasok - cserélhették ki tapasztalataikat egyméssal.

I11. 5. Roma Integracio6 Evtizede Program

Az Emberi Er6forrasok Minisztériuma tarsadalmi felzarkézasért felelds helyettes dllamtitkaranak
felkérésére a hatosag képviselgje részt vett ,,A romék diszkriminicidja - — A ciganyellenesség és a
tobbszoros diszkriminacio elleni kiizdelem kihivasai” témaban 2014. januar 30-31-én Podgoricaban
(Montenegrd) megrendezett nemzetkdzi konferencidn.

A konferencidn az Eur6pai Roma Jogok Kozpontjanak (European Roma Rights Centre, angol rovi-
ditése: ERRC) jogi igazgatdja ismertette a szervezet 2008. januar és 2012. julius kozott végzett mo-
nitorozasat — tobbek kozott Magyarorszagon is. A felmérésbdl kideriilt a romék ellenei tdmadéasok,
azokban a haldlos aldozatok és a kiskoru dldozatok szdma, hany esetben timadtak a romék hizaira
Molotov-koktéllal, hany esetben hasznaltak a romakkal szemben 16fegyvert, hany esetben verték meg
a romdkat, és az dllami, onkorményzati szervek hany esetben alkalmaztak a gytloletbeszédet mint a
romak elleni tAimadés eszkozét.

Tobbszor emlitették az eléadok az ECRI 13. szami, a romakkal szembeni rasszizmusroél és into-
leranciardl sz016 3. szamu altalanos ajanlasat, és a CERD romék elleni diszkriminicidrol szolé 27.
szamu altalanos ajanlasat.
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Az ERRC tételes prioritdsok kozott sorolta fel eldadasaban a romak irdnyaban fennéllé dllami fele-
16sséget, a lakhatashoz és oktatashoz vald jogokat, a lakdhely szabad megvélasztasidhoz és a szabad
mozgashoz val6 jogot, a személyazonositohoz (igazolvany) vald jogot, a roma ndk és gyermekek jogait,
arészletes elemekbdl 4116 adatgyfijtést, a gytiloletbeszéd elleni fellépést.

Felhivtak a résztvevok figyelmét arra, hogy roma iigyekben nehézséget okoz a pereskedés, az tigyfél
szakszer( képviselete, kiilondsen olyan esetekben, ahol travellerekrdl 1évén sz6, gyakori a helyvaltoz-
tatas, a vandorlas, amely akar orszagokon is ativel lehet.

Tobbszor emlitették Franciaorszdgot, mint negativ példat, amely 2013-ban 21 ezer romét toloncolt Bul-
garidba és Romaniaba gy, hogy figyelmen kiviil hagyta a szabad letelepedés jogat. Az Emberi Jogok
Eurdpai Birdsaga elott Franciaorszag ellen indult a legtobb per a romék jogainak megsértése miatt
(kiilonosen lakhatési és migracios iigyekben).

Magyarorszaggal kapcsolatban emlitették, hogy bizonyos telepiilésekre az dnkormanyzatok nem en-
gedik betelepiilni a roma csaladokat, nem jelentkezhetnek be dlland6 lakcimre, illetve egyes Gjsagirok
irdsaikban emberi méltdsdgukban aldzzdk meg a roma nemzetiséghez tartozokat.

Az Eurépai Roma és Traveller Férum el6addja megjegyezte, hogy a Strasbourgi birésag nélkiil ka-
tasztrofalis lenne a helyzet a roma iigyekben hozott birdsigi dontések tekintetében, utalva ezzel a
nemzeti birdsagok altala szakszerfitlennek tartott itélkezési gyakorlatara.

Ugyancsak a Roma és Traveller Férum el6ad6jatdl hallhattunk érdekes eladést arrdl, hogy a cigany-
gytilolet mibdl eredeztethetd, és mi az oka annak, hogy a XXI. szdzadban tovabb nd a cigdnyellenesség
(a volt szocialista orszdgokban a rendszervaltoztatast kovetéen munkahelyeiket elveszitd, szakképzet-
len emberek marginalizicidja, megvaltozott a média eszkodztira, a hirek — koztiik a hamis informaciok
is — gyorsabban terjednek, sz€lesebb réteget érnek el). A romagyfilolet megtestesiil a diszkriminicid-
ban, a marginalizicioban, a gy{iloletbeszédben, a sztereotipidk terjedésében/terjesztésében, a fizikai
erdszakban és a burkolt cigdnyellenességben.

A konferenciin téma volt a roma ndket érintd tobbszords diszkriminacid. Ezzel kapcsolatban elhang-
zott, hogy csak Ausztria, Belgium, Csehorszig, Finnorszag, Portugélia, Spanyolorszag, Szlovikia és
Svédorszig haszndlja a romékkal kapcsolatban a kdzvetlen, kozvetett és a tobbszords hatranyos meg-
kiilonboztetés fogalmat a nemzeti roma stratégidjaban, Magyarorszag pedig a roma ndkkel kapcsolat-
ban tesz a stratégidjaban tobbszoros diszkriminiciorol emlitést. Ezzel szemben a roma néket a nemzeti
roma stratégidjukban egydltalan nem emlitik, nem veszik figyelembe az észtek, francidk, németek,
irek, litvanok, hollandok, lengyelek, észak-irek, lettek és az Egyesiilt Kiralysag sem.

IIL. 6. Eurépai Unio Bizottsaga, Jogérvényesitési Foigazgatosag

2014. november 28-4an Briisszelben részt vettiink a Féigazgatosag 4ltal rendezett jogi szemindriumon,
melynek témadja az esélyegyenldségre és az antidiszkriminaciora vonatkoz6 eurdpai unids szabilyo-
zas végrehajtisa, alkalmazasa volt. A szemindriumon téjékoztattak a résztvevoket arrdl, hogy a ko-
zelmultban elkésziilt a bizottsigi jelentés a férfiak és nSk kozotti esélyegyenldség és egyenld banas-
mad elvének a foglalkoztatas és munkavégzés teriiletén torténd megvalositasardl szol6 2006/54/EK
irdnyelv végrehajtasarol, valamint dsszevont jelentés sziiletett a faji egyenlségi irdnyelv (2000/43/

EK) és a foglalkoztatasi keretiranyelv (2000/78/EK) érvényesiilésérdl.

A jelentés a foglalkoztatas teriiletén a nemek kozotti egyenldség megvalosuldsaval osszefiiggésben
ramutatott arra, hogy az egyenld érték{i munkaért egyenld bért elvének érvényesiilése korében a kulcs-
kérdés a bérek atlathatosaga, ezért a bérezés rendszerérdl bdvebb informaciok sziikségesek. A Bizott-
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sag javaslata alapjan ennek eszkdze az informaciohoz val6 hozzaférés jogdnak garantildsa lehet, na-
gyobb vallalatok esetében jelentés készitése a nemek kozotti béreloszlasrdl, a bérauditalés, és az, ha a
kollektiv béralkuban is megjelenik a férfiak és n6k egyenld bérezése. A napirenden 1évé ligyekrdl szol-
va az el6ado kitért a varandos, gyermekagyas vagy szoptaté munkavéllalok munkahelyi biztonsaga-
nak és egészségvédelmének javitasat célz6 92/85/EGK iranyelv mddositasarol sz016 iranyelvtervezetre
(sziilési szabadsag), melynek jogszabaly-alkotasi folyamata megakadt, targyaban jelenleg egyeztetések
folynak, de a tervezet valdsziniileg nem fog lekeriilni a napirendrdl. A t6zsdei jegyzésti vallalatok
feliigyel6bizottsagi tagjaira vonatkozdéan bevezetendd 40 %-os ndi kvotarol szolo iranyelvtervezettel
szemben korabban komoly ellenéllas volt a tagdllamok részérdl, az olasz elndkség alatt viszont komoly
erdfeszitések torténtek e téren. Az Ggynevezett horizontalis antidiszkriminacids irdnyelv tervezetével
(az életkor, fogyatékossag, vallasi vagy més meggy6z6dés, illetve nemi irdnyultsdg miatti diszkrimi-
néacio tilalméanak elGirdsa egyes, a foglalkoztatason kiviili teriileteken is) néhany tagallam elvi okokbdl
nem értett egyet, az utdbbi id6szakban azonban vannak valtozédsra utal6 jelek, a tagdllamok kezdik
felismerni a kérdés fontossigat.

A Bizottsag ellendrzi, hogy megtortént-e a sziiléi szabadsagrol (2010/18/EU), valamint az 6ndll6 val-
lalkozdi tevékenységet folytatd férfiak és ndk tekintetében az egyenld bandsmod kovetelményének al-
kalmazésardl (2010/41/EU) sz06l16 irdnyelvek atiiltetése a tagallamok jogrendszerébe. Elhangzott, hogy
késziil a jelentés az druk forgalmazasa, szolgaltatasok nyujtisa sordn a nemek kozotti diszkriminéciot
tilté (2004/113/EK) irdnyelv érvényesiilésérol is, ennek folyamatat azonban a Test-Achats-ligy némileg
megakasztotta. Az eldadasban emlitésre keriilt a Csehorszaggal szemben foly6 kotelezettségszegési
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eljaras aroma gyermekek ardnytalanul nagy hanyadanak értelmileg visszamaradottd mingsitése miatt.

Az Utrechti Egyetem oktatdja Egyenldség a gyakorlatban cimmel tartott eldadast, melyben az ant-
idiszkriminécids joganyag kikényszeritésének lehetGségeit és problémadit fejtette ki. Hangsilyozta,
hogy a teriileten szerzett tapasztalatok és elvégzett kutatdsok azt mutatjak, hogy a jogszabdlyok és a
jogorvoslati lehetéségek onmagukban kevésnek bizonyulnak, amennyiben tilsdgosan tavol all egy-
mastdl a jog és a tarsadalmi-kulturalis kornyezet, amelyben érvényesiilnie kell. Ha az intézmények
nehezen mobilizalhatdak, és pozitiv irdnyd valtozds nem tapasztalhatd, ersebb jogi eszkozokre pl.
kvotakra van sziikség. Fontos a kiilonboz6 szerepldk feladatainak és kotelezettségeinek pontos ko-
riilhataroldsa, a jogérvényesitésben pedig jelentds szerepet jatszhat a kdzérdekli igényérvényesités.
A diszkriminéci6 4ldozatainak tudatossagat is erdsiteni sziikséges. Az el6add megemlitette, hogy a
fogyatékos emberek inkdbb magukénak érzik az egyenld banasmod jogit, ha azt emberi jogként fo-
galmazzak meg. A diszkriminaci6 eltérd szempontd megkozelitése eldsegiti az Un. ,,forum shopping”
lehet&ségének kihaszndldsat is (a tudatos valasztist a jogérvényesités kiilonbozd, rendelkezésre allo

modjai, forumai kdzott).

A plendris iilést kovetden az egybegyliltek négy munkacsoportban folytattdk munkijukat, minden
résztvevonek két munkacsoportban adddott lehetdség a részvételre.

A sziil6i szabadsaggal, illetve a munka és a csaladi élet 6sszehangoldsanak kérdésével foglalkozd mun-
kacsoportban els6ként a Lisszaboni Egyetem oktatdja ismertette a Nemek Kozotti Egyenléség Jogi
Szakértdinek Eurdpai Halozata altal készitett jelentést a sziil6i szabadsigrol sz6l6 iranyelv (2010/18/
EU) atiiltetésérdl az Eurdpai Unid tagdllamaiban. A jelentés megallapitotta, hogy a tagillamok a va-
randds ndk védelmében, illetve a csaladi élet és munka Osszeegyeztetésének eldmozditasa érdekében
eltérd szabadsagi, tavolléti jogcimeket és konstrukciokat — valamint azok megjelolésére sokféle elne-
vezést — alkalmaznak, ezért nehéz megdllapitani, hogy az egyes tagillamok belsé szabilyozisaban
milyen szerepe van az irdnyelvben megfogalmazott sziil6i szabadsagnak, illetve hogy az miként vi-
szonyul a sziilési szabadsaghoz. Osszességében a jelentés készitsi szerint az iranyelv atiiltetése nem
jelentett problémat a tagallamok szdmara, e téren hidnyossagok nincsenek. Ez abbdl is adddik, hogy a
tagallamok mar sokkal kordbban, és az irdnyelvnél magasabb védelmi szintet garantdlva szabalyoztak
az ide tartoz6 kérdéseket. Az irdnyelvvel Osszhangban, a sziil6i szabadsdggal Osszefiiggésben vala-
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mennyi tagallam tiltja a diszkriminaciot (pl. elbocsatas, kedvezStlenebb banasmod a munkéba torténd
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visszatéréskor). A 6 problémat a rugalmatlansag jelenti, a sziil6i szabadsag igénybe vétele a gyakorlat-
ban nehézkesnek bizonyul (pl. az Egyesiilt Kirdlysdgban csak heti blokkokban igényelhetd). Az altala-
nos tapasztalat tovabba az, hogy a sziil6i szabadsag lehetdségével f6ként akkor élnek a munkavéllalok,
ha az fizetett, tehat nem jar 1ényeges jovedelem-kieséssel. A jelentés készit6i megvizsgaltak a sziil6i
feladatok megosztasa érdekében a tagillamok altal alkalmazott elényben részesitési intézkedéseket is.
Ezek kozott talalhat6 olyan megoldés, hogy a sziil6i szabadsag hosszabb, ha az apa €l vele, és olyan is,
hogyha a sziilok megosztva veszik igénybe, nem, vagy csak kis részben ruhdzhat6 at a masik sziilére
(tulajdonképpen az anyédra). Mas esetekben magasabb juttatas jar, ha az apa veszi ki a sziil6i szabad-
sagot. Ide tartozik tovabba a gyermekek timogatott nappali ellatdsa, illetve a specidlis munkavégzési
lehet6ségek (pl. tavmunka, részmunkaid6). A munkacsoport egy jogesetet is feldolgozott. A jogeset
megvitatdsa sordn is nyilvanvalé volt, hogy a fogalmi kiilonbségek miatt nehéz Gsszehasonlitani a

P

tagallamok gyakorlatat, illetve 0sszevetni az iranyelv elGirdsaival.

A bizonyitasi teherrel foglalkozé munkacsoportban a Migration Policy Group munkatarsa tartott el6a-
dast a diszkriminacios ligyekben alkalmazott bizonyitasi szabalyokrdl. Az eldadd elméleti és gyakorla-
ti szempontbdl vette végig a kapcsolddo kérdéseket. Ramutatott arra, hogy azokban az esetekben, ahol
az osztott bizonyitast azért nem alkalmazzak, mert az eljarasi szabalyok alapjan az eljar6 bir6sagnak/
hatésagnak kell feltarnia a tényallast, ritkabb a jogsértés megallapitasa, mint ott, ahol ezeknek a szer-
veknek is figyelembe kell venniiik ezt a szabalyt. Hangsilyozta, hogy a diszkriminacids tigyekben
alapvets fontossaga van a bepanaszoltnal rendelkezésre 4116 informacidhoz valé hozzajutasnak, amely
viszont — tobbek kozt — adatvédelmi problémakat vethet fel. Az eldadast kovets jogesetelemzés soran
hangsilyt kapott az egyes sztereotipiak figyelembevétele a nemi diszkriminacid vizsgalatakor (pl. az
elhizottsag egy né esetében mas megitélés ala eshet, mint egy férfinél).

A6
<o
Peo
=0
>0
&
’d

(o
o
@
Do
o
Lo
»

47



Egueri Bornosmad Hotosog

IV. Itthon tortént

IV. 1. EBESZ latogatasa

2014. aprilis 3-an a hatsag elndke és munkatarsa munkalatogatdson fogadta az EBESZ (Eurdpai
Biztonségi és Egyiittm{ikddési Szervezet) nemi kérdésekkel foglalkoz6 munkatarsait, akik a magyar
néket érintd hatranyos megkiilonboztetés formairdl és a hatdsag TAMOP-5.5.5 projekt keretében
nbket is érintd témakban végzett kutatasairdl érdeklddtek.

Az EBESZ képviseldit a hatosag elnoke - egyebek mellett - tajékoztatta az EBH 1étrehozasaval kap-
csolatos jogszabalyokrdl, a védett tulajdonsagokrdl, kiemelve a nemi hovatartozast, az anyasagot és a
politikai vagy méas véleményt. Roviden ismertettiik a hatosag eljarasat, a megyei egyenl6banasmaod-re-
ferensi halozatot és feladatait. Az EBESZ munkatarsat érdekelte az EBH altal alkalmazott szankcidk
koziil a hatarozat nyilvanos kozzététele, valamint érdek16dott arrdl is, hogy a hatdésdg milyen médon
tjékoztatja az ENSZ CEDAW bizottsagat a n6kkel szembeni hitrdnyos megkiilonboztetés altala vizs-
gdlt eseteirdl.

IV. 2. ECRI latogatasa

A hatdsig elnoke és munkatarsa részt vett az Igazsagiigyi Minisztériumban tartott kerekasztal-
megbeszélésen, amelyen az ECRI haromtagt delegicidjat tajékoztattuk az Ebktv. szovegének mo-
dositasairdl az elmdlt 4 évben, a hat6sag 1étszamardl, eljarasdnak f6bb ismérveirdl (targyalasok
tartasa, szankciok, a dontések jogereje stb.), majd ismertettiik az elmult két év legfontosabb vil-
tozésait a hatdsag pénziigyi fliggetlenségérdl, autoném allamigazgatasi szervként a tdjékoztatasi
kotelezettségérol.

Néhany konkrét példat emlitettiink a delegaci6 azon kérdésére, milyen tipikus ligyekben vezetett ered-
ményre a hat6sig birsagoldsa (bankok, akadalymentesités), tovabba ismertettiik a hatdsdg dontésével
egyet nem értd ligyfél jogorvoslati lehetdségeit.

Az EBH elnoke a delegicié kérdésére vidlaszolva kifejtette, hogy dnkorményzatok esetében is van
a hatésignak lehetdsége birsag kiszabasara, azonban eddig erre csak végrehajtasi eljaras keretében
keriilt sor. T4jékoztatta tovabba a delegaciot arrdl, hogy a hazdnkban €16 nemzetiségek nyelvén révid
tdjékoztatds taldlhat6 a hatosag eljarasarodl a hatosag honlapjan, ugyanitt talalhatok statisztikai adatok
az adott év vonatkozasaban a beérkezd panaszok szamarodl, a védett tulajdonsdgokrol, illetve zanza
forméjaban a jogsértést megillapitd és egyezséggel zarult ligyek Osszefoglaldsarol, valamint néhany
elutasité dontésrdl. A hatosag elnoke ismertette a TAMOP-5.5.5 projekt keretében tartott kutatasok té-
majat, az elvégzett kozvélemény-kutatidsok eredményét a hatdsag ismertsége, ajanlidsa vonatkozisaban,
valamint a projekt keretében megtartott tréningek szdmét, tematikajat.

k

IV. 3. EBESZ ,,20 évvel a Budapest Dokumentum elfogadasa utan: az emberi jogi jogvédok
biztonsagos és tamogato kirnyezetének elosegitése — Az emberi jogi jogvédok védelmével
kapcsolatos EBESZ/DIEJH iranyelvek”

A fenti téméaban november 27-28-4n tartott konferencia aprop6jaul az szolgalt, hogy 1994-ben a Bu-
dapest Csticstaldlkozoén az EBESZ részes 4llamai kotelezettséget vallaltak arra, hogy 1épéseket tesz-
nek ,,Az igazi partnerség felé egy 0j korszakban”. Meger0sitették, hogy az emberi jogok és alapvetd
szabadsigok, valamint a demokrécia és a jogdllam tisztelete nélkiilozhetetlen dsszetevdje a régid

biztonsdganak és egyiittmiikodésének.
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A Budapest Dokumentumban kifejezetten hangsilyoztak az emberi jogi jogvéddk védelmének sziiksé-
gességét is, hivatkozva az akkor késziil6 ENSZ egyének, csoportok és tarsadalmi szervek egyetemesen
elismert emberi jogok és alapvetd szabadsdagok elbsegitésére és védelmére vonatkozo jogaval és fele-
lésségével kapcsolatos nyilatkozatdra (az ENSZ emberi jogi jogvédSkkel kapcsolatos nyilatkozatira).
A budapesti konferencia egy olyan megbeszéléssorozat része volt, amelynek rendezvényeit az EBESZ
régi6 szamos helyszinén tartjdk meg annak érdekében, hogy felhivjak a figyelmet az Iranyelvekre, és
0sztonozzEk gyakorlati alkalmazasukat orszagos, regiondlis és nemzetkozi szinteken. A konferencian
az allami és a civil szféra képviseldi voltak jelen, utdbbiak részér6l igényként meriilt fel egy kozos
megbesz€l€s a témdaban illetékes allami hatdsagokkal.

*
2014. marcius 26-an az EBH munkatarsai a hatosag székhelyén fogadtdk az ENAR és az Esélyt a
Hatranyos Helyzetii Gyerekekért Alapitvany munkatarsait. A megbeszélés témaja a kozoktatés te-
riiletén az etnikai és a fogyatékossaggal dsszefiiggd adatgyijtésrdl és adatkezelésrdl az Open Society
Foundation megbiz4sibol 2013-ben késziilt 7 eurdpai orszagot, koztiik Magyarorszagot érint6 kutatas
volt, amelyet a briisszeli székhelyti Migration Policy Group készitett. A kutatas — egyebek mellett —
arra is valaszt keresett, hogy az egyes orszdgokban rendelkezésre allnak-e adatok, és ha igen, akkor
azokat hogyan lehet felhasznalni a diszkriminacié mérésére.

*
2014. méjus 28-4n a hatésag munkatarsa részt vett a Budapest Févaros IX. keriilet Ferencvéaros On-
korményzata és a Budapesti Csalad, Esélyteremtési és Onkéntes Haz rendezésében megtartott Néi
miihelyen, melynek a Leovey Klara Gimnazium adott otthont.

A miihelybeszélgetés {6 témaja a ndket és romékat ért hatranyos megkiilonboztetés volt, amelynek
keretében a hat6sdg munkatarsa szamos eseten keresztiil segitette a résztvevéket megismerkedni a
hat6sagi eljarassal, az eljards meginditasidhoz sziikséges kérelem benyujtasaval, annak tartalmi ele-
meivel, a hatésdg dontéseivel szembeni jogorvoslattal, a bizonyitasi eljaras legfontosabb szabalyaival.

*
Az Orszaggyiilés Magyarorszagi Nemzetiségek Bizottsaga Ellenorzé Albizottsaga meghivasara
2014. november 12-én a hatésag elndke és munkatirsa részt vett az albizottsag alakul6 iilésén. Az
iilésen az Egyenld Banasmod Hatdsdg munkdjirdl, a hazidnkban €16 nemzetiségekhez tartozd szemé-
lyektdl, érdekképviseletiikben eljard szervezetektdl érkezett legjellemzdbb panaszokrol, az elmult 6t
év vonatkozasaban készitett statisztikai adatokrol tdjékoztattuk a résztvevdket.

*
A hatésag munkatarsa a Munkaltatok Esélyegyenloségi Foruma Egyesiilet meghivasara 2014. ok-
tober 2-4n elbadast tartott a foglalkoztatas teriiletén megvaldsuld, életkor miatti hatranyos megkiilon-
boztetés hatdsag dltal vizsgalt legjellemzEbb eseteirdl, és valaszolt az egyesiileti tagok téméaban feltett
kérdéseire.

*
2014. oktdber 30-31-e kozott a Gardonyban megrendezett Egyenld esélyek a foglalkoztatdsban — JOG-
PONT+ Mini Konferencian a hatsdg is képviseltette magét, és el6adast tartottunk az egyenld ba-
nasmod elvének dltalanos keretei a munka vildgdban cimmel. Az el6adasban a hatdsig altal vizsgalt
jogesetek ismertetésén til sz volt a specidlis munkavallaléi csoportokrdl, a munkahelyi hatranyos
megkiilonboztetés tipikus eseteirdl és a hatosag eljardsanak legfontosabb szabilyairol.

*
2014. november 21-én az ELTE/BTK Esélyegyenloségi Bizottsag meghivasara el6adast tartottunk az
érdekl6ddknek zaklatas, szexudlis zaklatas a foglalkoztatas és az oktatas teriiletén témakorben.

Ve R VYA
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V. Valogatas birésagok elotti Ugyekbal

A 2014-ben meghozott dontéseinkkel szemben 20 esetben élt a felek valamelyike jogorvoslattal a F6-
vérosi Kozigazgatasi és Munkaiigyi Birosdgnal. A birdsag 2014-ben ezekbdl az ligyekbdl négy esetben
helyezte hatdlyon kiviil a hat6sag hatarozatat és kotelezte Uj eljaras lefolytatasara. (A hatésag ezek
koziil harom esetben a Kuridhoz fordult feliilvizsgalati kérelemmel az els6foki birdsdg dontésével
szemben, ahol két esetben hatalyon kiviil helyezték a szimunkra sérelmes itéletet, elutasitva egyuttal
a kereseti kérelmet, mig egy esetben a Kiiria az els6foki birdsag dontésének hatalyaban val6 fenntar-
t4sardl dontott.) A hatdsag jogaszai 31 alkalommal vettek részt birdsagi targyalason, tekintettel arra,
hogy bizonyos iigyekben elsé fokon tobb targyalast kovetden hozott itéletet a birdsag.

A Févarosi Kozigazgatasi és Munkaiigyi Birdsag, illetve a Kiria dontéseibdl azokat emeljiik ki, ame-
lyek az egyenld bandsmdd kovetelménye szempontjabol érdekesek illetve olyan megallapitasokat tar-
talmaznak, amelyekre a jovGben is érdemes hivatkozni.

Csoportot is érhet zaklatas (EBH/162/2014)
Példa nélkiili a hatdsag életében annak a hat éve hiz6dd jogvitanak a lezirisa a Kiria joger0s itéle-
tével, amelyben az eljards még 2009 oktoberében, kozérdekll igényérvényesitéként, tarsadalmi-ér-
dekképviseleti szervezet kérelmére indult egy telepiilési onkorményzat polgdrmesterének a roma
nemzetiséghez tartozok csoportjaval szemben megvaldsitott zaklatasa miatt.

Az ligyben hdrom esetben tartott targyaldst a Fovarosi Torvényszék illetve a Févarosi Kozigazgatasi
és Munkaligyi Bir6sig, és harom esetben jart el a Legfelsébb Birdsag illetve Kiria is, mivel a don-
tésekkel vagy a hatdsag, vagy a bepanaszolt polgdrmester nem értett egyet. A hatdsagnak a legf6bb
biréi forum korabbi irdnymutatasa alapjan vizsgilnia kellett, hogy a zaklatas Ebktv. 10. § 1) bekez-
désében szabalyozott tényallasa személyek csoportjaval szemben is megvaldsulhat-e, illetve hogy a
kozérdekl igényérvényesitGként eljart tarsadalmi- és érdekképviseleti szervezet altal a polgdrmester-
nek tulajdonitott kiillonb6z6 magatartasok (helyi lapban a romakrol irt irdsa, felszolaldsa a telepiilésen
2008. november 28-an tartott, romdk elleni demonstracidn) a polgarmester illetve az altala képviselt
onkorményzat feladat- és hataskorébe tartoznak-e, és tekinthetdk-e olyan kifelé irdnyuld aktusoknak,
melyek jogilag szabdlyozott tarsadalmi viszonyt hozhatnak létre az érintettekkel. A Févarosi Koz-
igazgatasi és Munkaiigyi Bir6sag az 4j eljarast lezaro itéletével elutasitotta a polgdrmester keresetét,
ezzel szemben a felperes a legf6bb birdi forumhoz fordult. A Kiria a 2014. oktéber 29-én kihirdetett
itéletében hatalyiban fenntartotta az els6foku birdsag itéletét. Kiemelte, arr6l mar kordbban dontott a
Legfels6bb Birosag, hogy az Ebktv. 4. § b) pontjdnak személyi hatdlya megvaldsult, azaz a felperes
polgarmesterként szodlalt fel az onkormanyzat altal 0sszehivott demonstracion, és az dnkorméanyzati
Ujsagban is ilyen mindségében tette kozzé véleményét, nyilt levelét. Ezt a koriilményt a késébbi elja-
rasokban mar nem lehetett vitatni. Ezt kovetSen a Kiria hivatkozott a hatsag és az els6foku birdsig
jogi érvelésére, amely szerint a polgdrmester magatartasai olyan kifelé irdnyul6 intézkedéseknek mi-
ndsiiltek, amelyek az onkorményzat feladat- és hataskorébe tartoznak. fgy e korbe tartozik a nemzeti
és etnikai kisebbségek jogai érvényesitésének biztositdsa és e jogok érvényesiilése. A polgarmester
és a cigany etnikai kisebbség tagjai kozott teht fennallt az Otv. 8. § (1) bekezdésében szabalyozott
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jogviszony, s emiatt a felperes cselekményei az Ebktv. hatalya ala tartoztak. A Kdria emellett vizsgal-
ta, hogy a zaklatis Ebktv.-ben szabalyozott tényallasa megvaldsulhat-e csoporttal szemben. E kérdés
eldontése a Kiria 4llaspontja szerint csak az Ebktv. vonatkoz6 rendelkezéseinek értelmezése alapjan
lehetséges, nincs jelentdsége annak, hogy mas jogadgak milyen tényallasokat allapitanak meg. A Kiiria
itéletében megjegyezte tovabba, hogy az Ebktv. 10. § (3) bekezdésének nyelvtani értelmezése ahhoz a
megéallapitdshoz vezet, hogy zaklatas csoporttal szemben nem, csak adott személlyel 6sszefiiggésben
kovethetd el. Ugyanakkor a legfébb birdi forum ramutatott arra, hogy a nyelvtani értelmezés csak az
egyik értelmezési mod, emellett tobb mas értelmezési mod — cél szerinti, logikai, rendszertani — 1é-
tezik. A hatosag és az els6foku birdsag helyesen jart el akkor, amikor a nyelvtani értelmezés mellett
a cél szerinti és rendszertani értelmezést is figyelembe vette, ugyanakkor a Kiria nem értett egyet az
elséfoka birdsag azon allaspontjaval, mely szerint az Ebktv. preambuluméihoz flizott Kommentar 4.
pontja onmagiban megalapozza a zaklatas csoporttal szembeni megvaldsithatdsidgat. A Kiria itéleté-
ben kimondta azt, hogy az Ebktv.-ben meghatarozott alapvet6 elvekkel szembeni jogértelmezést jelen-
tené, ha a zaklatas tényallasat csoporttal — mint egy adott kozosséghez tatozd személyekkel — szemben
nem lehetne elkdvetni. Az ezzel ellentétes dllaspont esetén a polgdrmester magatartdsa nem mindsiilne
az Ebktv. 7. § (1) bekezdésében felsorolt, az egyenld bandsmdd kovetelményének megsértését megva-
16sit6 tényallasnak, ez pedig szintén ellentétes lenne az Ebktv. — és ezzel 0sszefliggésben kozvetetten
az Alaptorvény — céljaval.

Mopeddel tilos (EBH/64/2013, EBH/70/2013)

Az egyik kozlekedési vallalattal szemben indult két eljardsban, amelyekben kérelmezdk sérelmezték,
hogy 2012. julius 1-t6] megtiltottak szimukra az utazast a kozlekedési vallalat buszain - tobbek kozott
- az EL-GO illetve ELEKTRA tipust elektromos mopeddel, a Févarosi Kozigazgatisi és Munkaiigyi
Birosag itéleteivel hatalyon kiviil helyezte a hatdsadg kérelmeknek helyt add hatarozatait és kotelezte a
hatésdgot az tigyben 0j eljaras lefolytatasara.

Indokolasaban a birdsag kifejtette, hogy a hatdsag nem tett eleget teljes kortien tényallas-tisztazasi ko-
telezettségének, anyagi jogszabdlyt sértett, amikor megallapitotta, hogy a kozlekedési cég kérelmezdk-
kel szemben megsértette az egyenld banasmdd kovetelményét. A birdsag itéletének indokoldsaban azt
is kifejtette, hogy a bepanaszolt nem valdsitotta meg kérelmezdk fogyatékossagival Osszefiiggésben a
kozvetlen hatradnyos megkiilonboztetést, amikor az elektromos mopedeket kizarta a szolgaltatasait igény-
be vevok korébdl, hangsilyozva, hogy elektromos kerekes székkel viszont barmikor igénybe vehet6 az
eljaras ala vont kozlekedési vallalat altal nyujtott szolgdltatis. A birdsdg ezen megallapitdsait a perben
kirendelt igazsagiigyi miiszaki szakértdi véleményben foglaltak alapjan allapitotta meg, a szakvéleményt,
mint bizonyitékot figyelembe véve.

A birésag indokoldsdban a fentieken tdl azt az irdnymutatast adta a hatosag részére, hogy az 0j eljaras-
ban nem lehet hivatkozni arra, mely szerint a kérelmez6k EL-GO illetve ELEKTRA tipusu elektromos
mopedjeinek paraméterei megegyeznek az elektromos kerekes szE€k paramétereivel.

A hat6sig a Févarosi Kozigazgatasi és Munkaiigyi Birdsag itéletével szemben feliilvizsgalati kérelmet
terjesztett el a Karianal. A Kiria 2015. februar 3-an kihirdetett itéletével a Févarosi Kozigazgatasi és
Munkaiigyi Birosag itéletét hatdlyaban fenntartotta, hangstlyozva, hogy a kirendelt igazsagiigyi szak-
értd véleménye , egyértelmiien azt tdmasztotta ald, hogy az elektromos mopedek nem csak a rogzit-
hetdség szempontjabol, hanem a hatésdg hatdrozatdban rogzitett tovabbi paraméterek (végsebesség,
Jfordulékonysdg, le kell-e arrdl szdllni a jarmiivon valé utazdskor) tekintetében is lényeges eltéréseket
mutatnak az elektromos kerekes székekt6l.” A Kuria hangsulyozta tovabba, hogy ,,a moped autobu-
szon torténd szdllitdsa nem a KRESZ hatdlya ald tartozik, az tigy eldontése szempontjdbol igy nincs
Jjelentbsége annak, hogy a moped jarmiinek mindsiil-e vagy az azzal kozlekedd személyt gyalogosnak
kell-e tekinteni.”
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A hatésag a rendelkezésre 4116 iratok, kiilonds tekintettel az elsd fokt birdsag altal perben kirendelt
igazsagligyi miiszaki szakértd szakvéleményében foglaltakra, a lefolytatott 0j eljardsaban elutasitotta a
kérelmeket. A perben kirendelt igazsagiigyi szakértd altal elkészitett igazsagiigyi szakvéleményben fog-
laltak alapjan a hat6siag megéllapitotta, hogy a kérelmezdk altal tomegkozlekedési jarmiivon hasznalt
elektromos mopedek méretiiknél, miiszaki paraméteriiknél fogva a kozlekedési vallalat jarm{ivein, igy
a buszain nem rogzithetdk teljes biztonsaggal. A rogzitésre a mopedeken kialakitott mignesfék onma-
giban nem alkalmas. Ezzel ellentétben az elektromos kerekes sz€k biztonsigos rogzitése a jarmiiveken
megoldhat6, abbdl az utasnak nem kell kiszéllnia. Az elektromos moped - ellentétben az elektromos ke-
rekes székkel, veszélyezteti mind a benne utazd, mind a tobbi utas biztonsagat, testi €pségét a jarmiivon.
Mivel a bepanaszolt cég a jarmiivein lehetdvé teszi az elektromos kerekes székkel kozlekedd utasok szal-
litdsat, onmagéban az a koriilmény, hogy a mas tipusi segédeszkozt (elektromos moped) hasznidloknak
biztonsagi okokra hivatkozassal megtiltja a jarmiivein torténd utazist, nem sérti az egyenld bandsmod
kovetelményét. Az eljaras ala vont ilyen tartalmu utasitasa tehat a targyilagos mérlegelés szerint az adott
jogviszonnyal kozvetleniil 6sszefiiggd, a tobbi utas és a kérelmezd személyes biztonsdgara nézve ésszert
indokon alapul, igy nem valdsitja meg az egyenld banasmod kovetelményének sérelmét, és nem zérja ki
a mozgaskorlatozott, gydgyaszati segédeszkozt igénybe vevl személyeket az dltala nytjtott kdzszolgalta-

tasbol, az altala alkalmazott korlatozas nem ardnytalan és nem 6nkényes.

%

A zaklatott tanar (EBH/165/2013)

Elutasitotta a Févarosi Kozigazgatasi és Munkaiigyi Birdsag annak a felperesi oktatasi intézménynek a
kereseti kérelmét, amelynek volt tanara azzal kereste meg a hatésigot, hogy vélt szexudlis irdnyultsdga
miatt az iskola a zaklatist megval6sité tanuldkkal szemben nem 1épett fel, a kérdést akként kivanta
orvosolni, hogy a pedagdgus megbizési szerz6dését annak lejartat kovetden — korabbi igéretével ellen-
tétben — nem hosszabbitotta meg.

A birdsag ebben az ligyben igen részletes bizonyitési eljarast foganatositott, meghallgatva a perben alpe-
resi beavatkozoként részt vevs panaszos tobb volt kollégdjat, igazgatd-helyettesét, a telepiilés alpolgar-
mesterét. A birdsag itéletében ramutatott arra, hogy sem a kozigazgatasi eljarasban, sem a birdsig altal
lefolytatott bizonyitds soran nem tdmasztotta alé a felperesi oktatdsi intézmény azt, hogy alperesi beavat-
koz6 megbizasi szerz6dését azért nem hosszabbitottdk meg, mert csokkentek az éraszamok. Ellenkez6-
leg, az volt megdllapithatd, hogy az alperesi beavatkozé helyett az iskola ugyanolyan éraszimban 2011
augusztusatol gj kollégandt alkalmazott. Az iskola vezetése raaddsul az eljaras soran végig gy nyilatko-
zott, hogy az alperesi beavatkozé munkéjaval és szakmai hozzaértésével semmilyen probléméja nem volt.
Osztotta a birdsag a hatdsag hatirozataban kifejtetteket abban a vonatkozasban is, hogy a didkok zaklat6
magatartisival szemben - jOllehet azt a pedagogus jelezte az intézményvezetd felé - nem tortént hathatds
intézkedés. Az tligyben végiil a tanar altal tett feljelentésre a renddrség vizsgalddott.

%

Kolcson kenyér visszajar (EBH/87/2014)

Elutasitotta a Févarosi Kozigazgatisi és Munkaiigyi Bir6sdg annak a felperesnek a keresetét, aki a
hat6sagnal azért panaszolta be volt munkaltatdjit, ahol kordbban 11 éven 4t dolgozott, mert roma szér-
mazasa miatt nem vette vissza a munkahelyére.

A hat6sag a tényallas feltardsa sordn megallapitotta, hogy a bepanaszolt cég nem hirdetett munkaers-fel-
vételt, a panaszos pedig kordbban maga kérte a munkaviszonydnak megsziintetését, ugyanis egyéni
véllalkozoként kivant dolgozni a tovabbiakban. A birdsag itéletében kifejtette, hogy a felperes sem a
kozigazgatasi eljaras, sem a per sordn nem tudott olyan koriilményeket, tényeket megjeldlni, amely azt
bizonyitotta volna, hogy roma szdrmazasa lett volna az oka annak, hogy nem Iétesitettek vele Gjbdl mun-
kaviszonyt. A birdsag allaspontja szerint a 11 év alatt, amelyet a felperes a bepanaszolt cégnél munkavi-
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szonyban toltott, egyértelmiien kideriilhetett roma szarmazasa, amellyel kapcsolatban problémat a tar-
sasagndl egyébként nem jelzett. Ugyanakkor az eljaras soran kideriilt, hogy a panaszos - altala sem vita-
tottan - 30.000 Ft-tal tartozott kordbbi munkaltatdjdnak, melyet a munkaviszonya megsziintetésekor sem
egyenlitett ki, amely viszont ok lehet arra, hogy a bepanaszolt munkéltatonak ne ra essen a valasztasa.

%

Az egyezség sem tarthat orokké (EBH/265/2014)

Nemperes eljardsban dontott a Fovarosi Kozigazgatasi és Munkaiigyi Birosag abban az ligyben, ahol
a kérelmez6 a kozte és a munkaltatdja kozott 2009 majusiban 1étrejott és a hatdsag altal jovahagyott
egyezség végrehajtasit kérte 2013-ban a hatosagtol.

A hat6sag elutasitotta a végrehajtds irdnti kérelmet, arra hivatkozassal, hogy a kérelmez6t — mivel erre
lehetdsége volt — az egyezség jovahagyasat kovetden évekig foglalkoztatta a bepanaszolt oktatisi in-
tézmény. Kérelmez§ viszont azt szerette volna, ha a megkotott egyezség altal gyakorlatilag mindaddig
megtorténik a foglalkoztatdsa, ameddig azt szeretné, hogy fennmaradjon. A hatésag a végrehajtasi
eljarasban vizsgalta, hogy a kotelezett oktatdsi intézmény milyen okbdl nem hosszabbitotta meg a ké-
relmezd kozalkalmazotti jogviszonyat, majd elutasitotta a végrehajtas iranti kérelmet, hangsilyozva,
hogy a munkaltatonil megvaltoztak a koriilmények az eltelt id6szakban, bekovetkezett egy fenntartd-
valtas, ennek kovetkeztében a négy éven 4t meghosszabbitott jogviszony tovdbbi meghosszabbitisara
az intézménynél mar nem volt lehetdség. A kérelmezd a hatosdg dontésével szemben feliilvizsgalati
kérelemmel €It a birdsdgnal. Végzésében a birdsig hangsilyozta, hogy a hatésag altal jovahagyott
egyezségben a kotelezett oktatdsi intézmény 4ltal vallalt kotelezettség — amely kérelmezd foglalkozta-
tasa volt — nincs feltételhez kotve, ezért csak azt kellet a hatésdgnak vizsgalnia, hogy iliresedett-e meg
napkozis neveldi stitusz az iskoldban és err6l a kérelmezot értesitették-e. Mivel erre nézve a hatdsig
lefolytatta a bizonyitasi eljarast, amelynek kapcsdn megéallapitast nyert, hogy kérelmezé tovabbfoglal-
koztatdsara nem volt lehetdség, a kérelmet a birdsdg megalapozatlansdg miatt elutasitotta.
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VI. A TAMOP-5.5.5/08/1 projekt - A diszkriminacio elleni kiizdelem,
a tarsadalmi szemléletformalas és hatésagi munka erdsitése

Az Egyenl6 Bandsmo6d Hat6sdg 2014-ben zirta le a projekt megvalositasit. A diszkrimincid el-
leni kiizdelemben, a tarsadalmi szemléletformdlasban és a hat6sdgi munka erdsitésében az EBH
alaptevékenysége és a projekt aktivitdsai 2009-t81 elvalaszthatatlanul 6sszekapcsolodtak. A hatdsag
miikodésének tiz évébdl kozel hat éves munkafolyamat kapcsolddott a projektfeladatokhoz, illetve a

fejlesztési lehetdségek kiaknazasihoz.

2009-ben az alig négy éve l1étrejott, Gj, ismeretlen, kis 1étszamu, am széleskorii jogositvanyokkal ren-
delkez8, antidiszkriminécids hataskord, dllami jogorvoslati intézménynek erdsddésre, lathatdsagra és
elismertségre volt sziiksége. A projekt fejlesztéseivel és programjaival évrdl évre novekvd mértékben
tdmogatta a hat6sigot ebben.

A 2009 szeptemberében létrehozott egyenldbandsmodd-referensi hilézat a jogorvoslati lehetdségeket
megyei és jardsi szinteken is elérhet6vé tette. 2010-t81 kozel kétezer f6 vett részt az akkreditalt, jogi
ismeretatado és szemléletformald képzéseken. A sajit fejlesztésii tananyag a hatdsigi jogiszok eldada-
saban hasznélhatdva tette az antidiszkriminacios fogalmakat és szabalyokat, segitette a diszkriminacid
felismerését. 2011-ben és 2012-ben tarsadalomtudoményi kutatasok tartak fel a diszkriminacios folya-
matokat. A vizsgilati eredmények megosztasara internetes feliileteken, elemzésére workshopokon és

tapasztalatatado tandcskozasokon keriilt sor.

2013-t6l kiadvanyokkal és kommunikécids csatornakon keresztiil jutatta el az EBH a hat6sagrol sz6l6
informdciodkat, a jogorvoslat lehet&ségét, és az egyenld banasmdd kovetelményének iizeneteit a lakos-
sagi csoportokhoz.

A 2014-ben meghirdetett palyazatokkal elsdsorban a fiatal korosztalyra koncentraltunk. Az Elében a
jatszotérrdl cim ifjisagi album novellaibdl Engem érdekel cimmel hangoskonyvet jelentettiink meg.
Szeptemberben probaltuk ki a képzési program alkalmazasat a koznevelés rendszerében. A Viltsd va-
lora! diz&jnpalyazat arculataival logdzott hasznélati targyakat fesztivdlokon, rendezvényeken terjesz-
tettiik. Az Azonos tisztelettel cimii rovidfilmpélyazat alkotasait televiziokban is vetitettiik. A hatosag-
gal egyetemi workshopokon, a Romani Design bemutatdjan, a CAMPUS, a Savaria, a SZIN, a Sziget
és utcazenei fesztivalokon talalkozhattak a fiatalok. ij diz4jnt kapott az EBH honlapja, fejlesztettiik az
akadalymentes, mobil applikacidval a digitalis elérés szinvonalat, és Gjraterveztiik a hatosag szolgal-
tatasnyujtasi tereinek vizudalis arculatait. A projekt utolsé évét az eredmények megosztisaval zartuk.

VI 1. Intézményi kommunikacio és tudasmegosztas a diszkriminaciés magatartasok
megel6zésében

Az EBH a projektiddszakban tobb mint 300 rendezvény lehet&ségeit hasznalhatta tajékoztatasra és
szemléletformalasra. Munkatarsai 80 tréninget, 45 workshopot és szakmai tanicskozast szerveztek,
18 nemzetkdzi programban vettek részt. Szamos médiafeliileten ismerhette meg a lakossig a hat6sag
szolgaltatdsait és a jogorvoslati lehet6ségeket.

VI 1. 1. Tudasmegosztas és szemléletformalas

Szakmai programok

,»Az egyenld bandsmad érvényesitése és a tarsadalmi érzékenység fejlesztése”cimii akkreditalt
képzéssorozat

Az Egyenld Banasmod Hatdsag ismeretatadd és érzékenyitd tréningsorozatahoz sajit tananyagot fej-
lesztett. A program résztvevdit a gyakorlatban is hasznosithato esetjogi ismeretekkel képezte az egyen-
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16 banasmod témakoreiben. Szocioldgiai modszerekkel mérte a tudasmegosztas eredményét, hatékony-
sdgat monitoring ellendrizte. Az értékelések visszacsatolasaval tovibbfejlesztett tananyagot és az ok-
tat6filmet 2014-ben a honlapjan kozzétette, illetve valamennyi felsGoktatdsi intézménybe eljuttatta.

Képzések | Képzések | Osszes részt- | Atlagos 1étszam

e p 2 A Képzések helyszinei
idoszaka szama vevo szama a képzéseken P ¥

Balatonfiired, Batonyterenye,
Békéscsaba, Bonyhad,
Budapest, Debrecen, Dombévar,
Dunatijvéros, Eger, G6dollo,
Gyor, Sarvar, Hajdtszoboszlo,
Héviz, Kaposvar, Kazincbarcika,
Kecskemét, Kiskunfélegyhaza,
Miskolc, Tokaj, Matészalka,
Nagyatad, Nyiregyhaza,
Oroshaza, Paszto, Pécs, Siofok,
Sopron, Szolnok, Tolna,
Székesfehérvar, Szombathely,
Tatabanya, Tiszafiired, Szeged,
Veszprém, Zalaszentgrot

2010-2013 76 1468 6 19 6

2014 4 99 {6 25 16 Budapest (3 alkalom), Gy6r

Osszesen:

20102014 80 1567 £6 19,6 6

A tréningekre akadalymentes kdrnyezetben keriilt sor. A csoportdinamikét tudatosan tgy épitettiik fel,
hogy a résztvevdk olyan védett és nem védett tulajdonsagi csoportokbdl érkezzenek, amelyeket kom-
munikécids és egyéb akadalyok miatt ismerethidny és konfliktusos kapcsolat jellemez. A képzések
védett kdzeget nyujtottak az onismeret fejlesztéséhez is.

2014 8szén kozépiskoldkban teszteltiik a tananyag alkalmazasat koznevelési kornyezetben. Vacon, a
Boronkai Gyorgy Miiszaki Szakkozépiskola, Gimndzium és Kollégium didkjainak tartottunk egy oras
képzést, Budapesten pedig az Oveges Jozsef Szakkizép és Szakiskola, majd a Budai Kizépiskola fo-
gadta a 14-18 évesek szamara aktualizalt képzési programot. A didkoknak oktat6filmet, hangoskony-
vet, valamint a dizajnpalyazat alkotisaival emblémazott hasznalati tirgyakat vittiink. Kiadvanyainkat
elhelyeztiink az iskolai konyvtarakban.

A tananyag és a képzési program 2014-ben megkezdte ,,6ndllo életét”. Tananyagunkkal zajlott az
MTVA 500 £6s televizios és radidsszerkesztdi belsd képzése és az EU2020 program horizontalis céljait
biztosité miniszterelnokségi pilotképzés, valamint elkésziilt, és e-learning forméaban elérhetdvé valt a
kozigazgatasi tovabbképzési rendszerben.

Workshopok

A workshop-sorozat a parbeszéd, a tudasitadas, a tapasztalatcsere és a visszacsatolas kereteit nydjtotta
az intézményi kommunikécidban. Az egynapos eseményeken ismerte meg a hatosag a civil és a szak-
mai partnereik tapasztalatait, igényeit €s javaslatait is.

A 2014-es tanévben szervezett felsdoktatasi workshopokon a didkok az egyenlé banasmod kovetel-
ményével és a hatosig eljarasival ismerkedtek meg. Az ,,Egyenld bandsmod — mindenkit megillet!”
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cimi egyetemi rendezvények felhivtak a figyelmet az antidiszkriminécids tudéstartalom felsdoktatasi
bevezetésére is.

A Budapesti Corvinus Egyetemen a hatosagot és eljarasat bemutat6 prezentaciok utan a munka vila-
gaban el6forduld diszkriminicids esetekkel ismerkedtek meg a résztvevok. A didkok az oktatéfilm ve-
titését kovetSen a kozigazgatas kirekeszté mechanizmusait kutatd vizsgilat eredményeit és dr. Jambor
Andrea Hallhatatlan szavak cimii konyvének bemutatdjat hallgattak meg. A programot ,,Az egyenld
banasmoddal kapcsolatos jogtudatossag a felsdoktatasban résztvevdk kdrében” cimii prezentécio zarta.

Egerben az Eszterhazy Karoly Féiskolan dr. Simon Agnes egyenlébandsméd-referenssel és a megyei
tigyfélfogadas eredményeivel talalkoztak a didkok. A fGiskola adjunktusdnak A ndk helye és szerepe
a munkaer&piacon cimii el6addsa utdn a Vakok és Gyengénlatok Kozép-Magyarorszigi Regionalis
Egyesiiletének munkatérsa tajékoztatta a résztvevoket. Az egyenld bandsmoddal kapcsolatos jogtuda-
tossag a felsGoktatasban résztvevok és a magyar tarsadalom korében ciméi EBH-kutatis eredményeivel
zéartuk a programot.

A Debreceni Egyetem Informatikai Karan az EBH eljarasarol és a jogorvoslati lehetéségekrdl, va-
lamint a hatdsdg kommunikécids programjardl tajékoztattuk a résztvevdket, amit a Tesco Befogadd
Koz6sség programjanak ismertetése kovetett. A délutani programban az Esélyegyenlség €s egyenld
banasmdd, a Diszkriminaciés mechanizmusaink és késztetéseink, Az egyenld banasmoddal kapceso-
latos jogtudatossag a felsGoktatisban résztvevsk és a magyar tarsadalom korében és a Jelképeslapok
cimii szekcidiiléseken vettek részt didkok.

A Miskolci Egyetemen az Egyenld bandsmod — mindenkit megillet! oktatéfilm utan a hatésag kom-
munikécids programjanak hatasvizsgilatat mutattuk be. A Fels6oktatdsi intézmények és az egyenld
banasmdd cimii el6adasban jogeseteket ismertettiink. Az Esélyegyenldség a munkaer6piacon és a fel-
s6oktatdsban cimii prezentacidt az egyetem docense mutatta be. A délutani kerekasztal-beszélgetések-
ben az Esélyegyenldség regiondlis vonatkozasai, a Romék a felsdoktatasban, az Egyenl6tlen banasmod
a munkaer6piacon, a nemek kozotti diszkriminacié témakorokben gyakorlati szakemberek €s kutatok
osztottadk meg ismereteiket a hallgatosaggal. A rendezvényrdl és a programba illesztett vandorkiallitas
megnyitdjardl sajtotajékoztaton tdjékoztattuk a Miskolc Televizio és az Eurdpa Radié munkatérsait.

WORKSHOP Résztvevok Helyszin
szama
2011 - 2013 831 Budapest, Kaposvar, Szeged, Miskolc, Nyiregyhaza,
9 workshop Székesfehérvar, Gyor
013 - 3 egyetemi Pazmany Péter Katolikus Egyetem, Semmelweis
408 P
workshop Egyetem, Kaposvari Egyetem
2014. 02. 24. 93 Corvinus Egyetem Budapest
2014. 04. 14. 121 Eszterhazy Karoly Foiskola Eger
2014. 04. 29. 162 Debreceni Egyetem
2014. 09. 18. 100 Miskolci Egyetem
Osszesen 1715
Atlagos létszam 107
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Tapasztalatdatado tandcskozdsok

A diszkriminacidés panasznak nem tekinthet6 beadvanyok jelent6s szdma miatt kiemelt figyelmet
fordit a hat6sag az informacidszolgaltatasra és folyamatosan b&viti a partneri kapcsolatok korét.
A tanacskozasok rendszeres és hatékony keretet nytjtottak az EBH és a védett tulajdonsagu cso-
portok felé és feldl kozvetitd funkcidt ellaté szakmai csoportok egyiittmiikodéséhez, a jogtuda-
tossag fejlesztését és a tudatosan jogkovetd magatartdsokat megalapoz6 informécidk és hatésagi
tapasztalatok megosztasahoz. A szakmai programsorozaton mért elégedettséget és tapasztalatokat

2014-ben is értékeltiik.

A budapesti tanacskozason az EBH prezentaciéi mellett a Reformatus Egyhaz Ciganymisszidja és
a Cordelia Alapitvany mutatta be szakmai programjait. Kecskeméten civil és szakmai szervezete-
tekkel zajlott a tapasztalatcsere, amelyben a Magyar Maltai Szeretetszolgalat az esélyegyenldségi
programjairdl tdjékoztatta a résztvevoket.

Vécott a tanicskozas alatt vandorkiallitas nyilt és filmklubot is rendeztiink. A diszkriminacié
megel6zésének eszkozei és tertiletei cimii prezentaci6 utdn a Mult és jovo — lehet&ségek és kihiva-
sok Pest megyében cimii elad4sban a Csalad, Esélyteremtési és Onkéntes Hiaz (CSEOH) mutatta
be szakmai programjait, majd az EBH munkatarsanak Diszkriminacios esetek a hatésag gyakor-
latdban cimi el6adasara keriilt sor. A délutdni programban Diszkriminaci6 és autizmus cimmel
a Mozaik Egyesiilet mutatkozott be, utana az Elbitéletek a fogyatékossdggal szemben cimmel az
EBH kutatasi eredményeinek megosztasa kovetkezett. A programot az Azonos tisztelettel cimi

rovidfilmpalyazat alkotasainak vetitésével zartuk.

8 alkalom 314 Budapest (7), Gyula
2014. 01. 30. 37 Budapest
2014 2014. 03. 27. 41 Kecskemét
2014. 09. 11. 40 Viac

A megyei egyenlobanasmod-referensi halozat

Az Egyenl6 Banasmo6d Hat6sag decentralizalt egységek nélkiil jott 1étre 2005-ben, budapesti szék-
hellyel. Az egyenlbanasméd-referensi halozat a hatdsagi szolgaltatasok személyes elérését 2009
szeptemberétSl megyei €s jardsi szinteken is lehet6vé tette. A megyei referensek havi 332 éraban
fogadjak az tigyfeleket. A helyi szolgéltatasnyujtas hatékonyan tehermentesiti ,,eldsziiréssel” a
hat6sagi jogalkalmazast, és informacidatadassal fejleszti az tigyfélkornyezet jogtudatossagat. Az
tigyfélfogadas telepiilési szintli elérése noveli a veszélyeztetett csoportok jogérvényesitésének ha-

tékonysagat.

Szakmai tapasztalatok megosztisara ¢és esetmegbeszélésre a hatésag munkatarsai és a megyei
egyenlébanasmoéd-referensek kozott 4 alkalommal keriilt sor.
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Ugyfelek szama 3359 2006 2903 1945 10213
Panaszbeadvinyok 322 118 173 110 723
szama
Ugyfélforgalom havi 120 167 242 162 160
atlaga
Partnerségek

A hatésag munkatarsai a projekt id6szaka alatt tobbszaz program résztvevoit ismertették meg az em-
beri méltdsag védelmének szabalyaival és a jogorvoslati eljarassal. 2014-ben 53 partner szakmai prog-
ramjanak meghivasat fogadtuk el.

A referensek 2014-ben 45 intézményben és kozosségben tajékoztattak az EBH-r6l és az egyenld banas-
moéd kovetelményérdl, bemutattak az oktatéfilmet, illetve terjesztették az informacids kiadvanyokat.

Az Egyenloség gyerekszemmel cim, fiatalokat megszolité képzomivészeti és novellapalyazat 2010-
ben lezarult. A 10-18 éves fiatalok diszkriminaci6 témakorben készitett alkotasait az ,,El6ben a jatszo-
térrél” cimi vandorkiallitas 70 allomasan mutattuk be orszagszerte.

2014.01.23.-02.16. Békéscsaba Csabagyongye Kulturalis Kézpont
2014.01.30 Budapest Hotel Astoria, Tapasztalatatadd tanacskozas
2014.03.27 Kecskemét Granada Hotel, Tapasztalatatadé tanicskozas
2014.04.29 Debrecen Debreceni workshop Egyetemi Esély Nap
2014.05.10 Szolnok Esély Nap
2014.05.14.-05. 21. Kecskemét Bacs-Kiskun M. Kormanyhivatal Szocialis és
Gyambhivatal
2014. 07. 24.-26. Debrecen Campus Fesztival, Nagyerdd
2014. 07. 24.-26. Veszprém Veszprémi Utcazene Fesztival
2014. 08. 13.-15. Budapest Sziget Fesztival, Civil Sziget
2014. 08. 21.-23. Zamardi Strand Fesztival
2014. 08. 27.-29. Szeged Szegedi Ifjasagi Napok
2014.09.11. Vic Madéch Imre Mivel6dési Haz
2014.09.18. Miskolc Miskolci Egyetem Informatikai Kar Workshop
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Az ifjisagi akci6 sikeréhez szervesen hozzajarult harom 6nallé kiadvany is. Az Egyenl6ség gyerek-
szemmel/I do care cim{i magyar és angol nyelvili album a novellak és képzémtivészeti alkotasok vélo-
gatasat tartalmazza. 11 novellat Engem érdekel cimmel hangoskonyvben jelentettiink meg. A hangos-
konyv a honlapon is elérhetd, radidspottal tuddsitottunk rdla.

A hat6ésdg kommunikacios kreativ arculatait a palyamunkak felhasznalasaval készitette el. Az orsza-
gos médiakampéanyban az ifjisagi alkotasok jelentek meg a kozteriileti plakatfeliileten, az offline és
online hirdetésekben. Az alkotasokkal 2014-ben fiatal kozosségek rendezvényeihez kapcsol6dtunk
(Esélynapok, Sziget Fesztival, Vidor Fesztival, CAMPUS, Utcazene Fesztival, stb.). Az EBH székhe-
lyén és a kialakitott tigyféltérben 2014-ben 40 alkotast helyeztiik el.

VI. 1. 2. Intézményi kommunikaci6

A hat6sag rendszeresen tajékoztatja a kozvéleményt az egyenld banasmaod érvényesiilésével kapcso-
latos informéaciokrol, jogalkalmazé tevékenységérdl és programjairdl. A tajékoztatas egyik fontos
feliilete www.egyenlobanasmod.hu hatésdgi weboldal.

Az EBH a projekt lehetdségeit a diszkriminaci6 felismerésének elsegitésére és megel6zésére, a hatdsagi
szolgéltatasok bemutatdsara hasznalta. A kommunikacio a projekt legfontosabb teriilete volt. A hatésag
kommunikécids tervében kiemelt feladat a diszkriminacio6 elleni kiizdelemben, a tajékoztatasban és az
informacidatadasban elért eredmények nyilvanossaga, a diszkriminaciomentesség elvének, az egyenld
banasmadd kovetelményének és védelmének mainstreambe emelése, kommunikéacios tdmogatasa.

A szakmai programok nyilvanossaga, valamint a figyelemfelhivo és tudatosité kampéanyok a projekt
utolsé évére kutatasi adatokkal igazolhat6 pozitiv hatdsokat eredményeztek.

Palyazati programok

A hatésag harom pélyazati programja a fiatal generaciok tdjékoztatasat célozta. A palyamiivek birdla-
taban fontos szempont volt, hogy az alkotasok hatékonyan kozvetitsék a tolerancia, a diszkriminaci6-
mentesség elvének lizeneteit, a jogkdvetd magatartas eldnyeit, a jogorvoslat lehetoségét és eszkozeit.

Valtsd valora! - dizdjnpdlydazat

A hat6sag sajtétajékoztaton hirdette meg a ,,Valtsd valora!” dizajnpalyazatot, amelyen a palyazok kre-
ativ alkotésai a targy-, a forma- és a vizualis kultiira eszkozeivel erSsithették az EBH arculatat és
tamogathattak a diszkriminacidmentes szemléletmdod meger6sodését a fiatalok korében és a minden-

7 2

napjaikban. A felhivast radidspottal népszerisitettiik. A dijatadé eseményre a Magyar Sajté Hazaban
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kertilt sor. A szakmai zsfiri 49 palyamiibdl 10 alkotdt dijazott. Az alkotasokat a Sajtohazban és tovabbi
hat vandorkiallitason mutattunk be az érdeklédéknek.

A dizajnpalyazat 1j, kortarsak altal kortarsaknak tervezett kreativok bevonasat eredményezte a
vizualis, eszkdzalapt hatésagi kommunikacidba. Az 4j arculata eszkozoket, mint prevencids céli
hirdetési feliileteket hasznaltuk a rendezvényeken. A nyari fesztivalokon terjesztett reklamhordo-
z0k (logdzott fényvisszaverd pant, pendrive, vaszontaska, tornazsak) a hasznaldkon tdl jelentds
nagysagrendben érték el és szodlitottdk meg a rendezvény, a korosztaly és a védett tulajdonsagi
csoportok tagjait.

@

EGYENLO

Zleovszki Zsolt Koczka Kristof Maréti Réka Kluzsnik Réka
1. helyezett 2. helyezett 3. helyezett EBH-kiilondijas

Azonos tisztelettel — rovidfilmpalyazat

A hatdsag sajtétajékoztaton és radidspottal hirdetett rovidfilmpalyazatot ,,Azonos tisztelettel”
cimmel, amat6r alkotok részére. Az ,,Egyenlé banasmdéd — mindenkit megillet!” szlogen erdsi-
tését, a jogkovetd magatartas 6sztonzését és figyelemfelhivast vartunk a palyazoktdl az egyenld
banasmod kovetelményére és érvényesiilésének eldsegitésére. A dijatadora junius 4-én a Budapest
Music Centerben keriilt sor.

32 palyazé 10 alkotésat vetitettiik a szakmai zs(ri javaslata alapjan videdmegosztd portalokon és a
hatésag honlapjan is. Figyelemfelhivo filmes napot rendeztiink a BMC-ben, ahol az alkotdkkal és a
zstiritagokkal is talalkozott a kozonség.

A hatdsag szeptemberi kampanyaban a dijazott alkotasokat négy alkalommal vetitettiik.
2014. szeptember 11. Egyiid Arpéd Miivel6dési Kozpont Vac, Filmklub
2014. szeptember 12. Budapest Music Center, Filmes nap
2014. szeptember 28. Duna Tv Esély és Akadalytalanul cim{i miisorok,
2014. szeptember 23. MTVA Csal4ddbarat magazin

©)

O
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Képkockdk a rovidfilmekbdl:

AT

Logopalydzat

Az EBH a palyazatok alkotasait intézményi arculatvaltasihoz is felhasznalta, hogy dinamikus és fiata-
los arculattal forduljon a kortars generaciok felé. A palyazaton kivélasztott logd hatarozta meg a mobil
alkalmazds, a honlap és az office box, valamint a hatdsag iigyféltereinek 0j arculatat. Az 4j logd és
arculat emblémai keriiltek a fiatalokat célz6 prevencids eszkdzokre is.

Online és offline kommunikacio

Intézményi és iigyviteli arculatvaltdas

Kozismert tény, hogy a kortars csoportok jogtudatossidga altaldban alacsony. Az Y és Z - erls
technikai érdekl6désti és hasznélati igény( - generdaciok megszolitasa a diszkriminacié felismeré-
sét és a jogérvényesitést segitd informaciokkal fontos, és a XXI. szdzadi technikai kommunikaci-
0s csatornakkal célravezetd. Mindezt figyelembe vettiik az intézményi arculat, valamint az tigy-
félfogadasi és szolgaltatasnyjtasi terek vizualis kdrnyezetének Gjratervezésénél. A dizdjnpalyazat
legjobb alkotésait abrazold 40 tablaképet, 24 embléméizott faliképet és 4 db harom osztatu képet
helyeztiink el a hatdsig tigyfélfogadasi tereiben. Az 4j logdval és arculattal 6tszaz tajékoztatd pla-
katot is készittettiink. A logbpalyazaton kivalasztott office box kreativ arculataval, kdrnyezetbarit
papiron késziilt el a hatdsigi ligyvitel adminisztracidés dokumentumaihoz logdzott levélpapir és a
boriték. Az (ij emblémat tartalmazo6 dossziékat s jegyzettomboket az irodai hasznéalaton til a kép-
zési programban, vandorkiallitds-megnyitdkon, sajtétijékoztatdkon illetve egyéb rendezvényeken
hasznaljuk fel.
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Allandé kidllitds a hatosag székhelyén, az iigyféltérben:

Office box az uij logéval:
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Honlap és mobil applikdcio

A szemléletformalas akkor hatékony, ha a diszkriminativ magatartis potencidlis gyakorloira és a kor-
nyezet egészére kiterjed. A hatdsagi elérés digitalis fejlesztésével a diszkriminécids ligyekben hozott
jogerds hatirozatok nagyobb nyilvanossagot kaptak és barki szamara elérhetévé véltak a mobil appli-
kacioval és a teljes kortien akadalymentesitett honlapon is.

A hat6sag digitdlis megjelenésének megujitasat 2014-ben az 6nallé mobilinformatikai alkalmazés fej-
lesztésével parhuzamosan készitettiik el6. Felhasznaltuk a honlappal kapcsolatos elégedettségmérés
visszajelzéseit is.

Az Egyenl6 Bdandsmoéd Hatésdag mobil applikdcioja:

By L ]
& imgnern wfeiam a3 P S R
Tl T

Az Egyenlé Bandsmod Hatosag honlapja:

Egyenl§ Béndsméd Hatésag
Equal Treatment Authority

EGYENLO:=

BANASMOD HATOSAG

014.06.20

ELNOKI KOSZONTO R T
EBKTV. The Color Run 2014 TAMOP-5.5.5108/1

Az EBH TEvEkenysece |
KOZERDEKU ADATOK
NYILVANOS HATAROZATOK

FONTOS INFORMACIOK 1

e s ]

MEGYEI REFERENSEK

AKTUALITASOK |

HIRLEVELEK
BIROSAGI DONTESEK
ARCHIVUM
PARTNERKAPCSOLATOK

ESELYEGYENLOSEGI
PROGRAMOK

Az EBH mobilapplikaciéja
VIRTUALIS KONYVTAR Spoo B i

in sed nulla, >>>

<1234>
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Kiadvanyok terjesztése

Hirlevelek

A hat6sag 30 hirlevelébdl 4 jelent
meg 2014-ben. A honlapon is elér-
heté periodika kozel 2500 cimre
érkezik elektronikusan és auto-
matikusan, valamint a konyvtari
kataldgusrendszerbe is bekeriilt.
Nyomtatott példanyait rendezvé-
nyeken terjesztjilkk. 2014-ben két
kiadvany a védett tulajdonsidgokat
és a diszkriminaci6 felismerését
segitd példikat tartalmazott az
EBH esetjogdbol. A 3. kiadvanyt
fesztivalokon terjesztettiik a fiata-
lok jogtudatossagdt mérd kutatds
adataival, a 4. hirlevélben a projekt
eredményeit tettiik kdzzE.

DM-levelek, szorélapok, plakatok és informdcios

kiadvanyok

A DM-levelekkel partnereit és dltaldban a nyilva-
nossagot értesiti a hat6sag a szakmai események-
r6l. 2014-ben kozel nyolcezer cimen informalta
DM levél az érdekldddket és partnereinket. A re-
ferensek tovabbi 4500 DM-levelet kiildtek helyi
kornyezetiiknek ligyfélfogadisi adataikrdl és a
szakmai programokrol.

A 6 kiilonbozd védett tulajdonsaggal rendelke-
76 csoportnak és csoportrdl, valamint fiataloknak
tervezett, illetve Braille-irdsos szoérélapokat a la-
kossagi csoportok tédjékoztatdsidhoz készitettiik.
A szor6lapokon a képzOmiivészeti alkotasok vi-
zudalis kornyezetében jelennek meg a tematikus
informaciok, amelyek a nemzetiségi nyelveken is
elérhetévé valtak a honlapon.

2014-ben folyamatos volt a szakmai kiadva-
nyok, kozottiikk a Braille-irdsos szordlap, a hirle-
velek, az ifjasigi album és a kutatasi kiadvanyok
hét kotetének terjesztése.
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A korabbi években készitett orias- és citylight, valamint BKV feliiletekre készitett plakatokat orszagos
médiakampanyban hasznaltuk. 2014-ben tovabbi plakatsorozat, molind, ontapadés cimke és infor-
macids tabla késziilt. A plakatok tobbsége a megyei referensi halézatrél tijékoztatott és a szakmai

o 2

programokat népszerfisitette.

Plakatarculatok:

SZECHENYI TERV

Egyenlo banasmod
- mindenkit megillet!

SZECHENYI TERV

Egyenlo banasmad
- mindenkit megillet!
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SZECHENYI TERV

Egyenlo banasmod
- mindenkit megillet!

Vandorkidllitds kozonsége:
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Reklamtargyak

osztaly elérésére és tajékoztatasara torekedtiink. A tanévben egyetemi workshopokon, a sziinidében
fesztivalokon taldlkoztunk a fiatalok kozosségeivel. A korosztaly megszolitasahoz tobbek kozott az 4j
logdval és a dizajnalkotasokkal készitett reklamtargyakat hasznaltuk. Az EBH-standokra képz&miivé-
szeti kiallitasokkal hivtuk fel a figyelmet. A logézott fénycsikok, puzzle, vonalzok, ceruzik, fiizetek,
tollak, sapkak, taskak, es6kabatok és erny6k, pendrive-ok rairanyitjak, és a hasznalattal fenntartjak a
figyelmet az egyenlé banasmadd kovetelményére €s a hatésag szolgéltatasaira, valamint a jogorvoslati
lehet6ségére is.

EGYENLO=

B SO HATOSAS

EGYEMLO=

e

EGYENLO: )

BANASMOD HATOS G

EGYENLO:- f

BANASMAD HATOSAG
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VI. 2. Produkciés munkak és médiakampanyok

Annak ellenére, hogy 2014-ben médiavasarld szolgaltat hidnyaban nehezebb volt a publicitisteremtés,
aregionalis és lokalis hirportalokon folyamatosan jelen volt az EBH é€s a printmédidban is megkdzeli-
tettiik a szolgaltatoval tervezett megjelenésszamot.

Médiakampany
2014. marcius-méjus honapokban a megyei referensi hilézatot népszerisitettiik a referensekkel rogzitett
telefonbeszélgetések sugarzasaval vidéki radiokban. A rovidfilm-és dizajnpalyizatokat, valamint a han-

2

goskonyvet népszerisitd spotokat és riportokat 2014-ben kozel szaz alkalommal jatszottak a Class Fm, a
Kossuth és a Pet6fi Radiok.

Médiamegjelenések

Sajtoesemények, nyomtatott és online megjelenések
2014-ben 9 sajtotajékoztatot tartottunk. 15 sajtokozle-
mény jelent meg, amelyek jellemz&en a hatdsidg palyaza-
taihoz és a rendezvényekhez kapcsolddtak. A médiameg-
jelenések mellett tobb mint hiromezer cimzettet a hatsag
informécids haldzataban értiink el. A sajtofigyelés adatai
szerint 143 nyomtatottsajto-megjelenést generaltunk és
26 nyomtatott médium tudositott a referensi hilézatrol,
gyakran tobb alkalommal. A hirszolgaltatdsi és hirolva-
sasi szokasok figyelembevételével a hatdsag és a referensi
hilézat 2014-ben a digitélis eszkdzoket hasznilta gyak-
rabban az tigyfélkornyezet elérésében. Online feliileten
650 hiradas jelent meg, 404 alkalommal a referensek tu-
dositottak a hatdsagrol és a haldzat szolgdltatasairdl.

Televizios és radios hiradds

2014-ben 57 televiziés miisorban késziiltek riportok a
referensekkel és a hatdésdg munkatérsaival, jellemz&en
kozosségi, kozéleti és hirmiisorokban. A kozszolgilati
csatorndk a rovidfilmpalyazat harom kisfilmjét vetitet-
ték le szolgaltatéi miisorokban. 147 alkalommal fog-
lalkozott a hatésag kozszolgdltatasaival radiés miisor
2014-ben. Tobb alkalommal a palyazathoz kapcsolddo,
valamint a hangoskonyvet népszerlisitd spotokat suga-
roztak az adok. 52 esetben a referensek és az EBH mun-
katarsainak kozremiikodésével rddiokban hangzottak el
informéciok. A rogzitett miisorok egy részét tobb 1do-
pontban is sugaroztak az adok.

Médiaelemzés

A hatdsag a sajtofigyelés adataibdl 2014-ben Osszefog-
lal6 médiaelemzést készittetett, hogy a kommunikacios
stratégia tervezésében olyan szakmai elemzés is ren-
delkezésre alljon, amely valamennyi kommunikéciot
bevont az elemzdi korbe, mérte a hatékonysagot, infor-
macidkozvetitd €s szemléletformald erejét az egyenld
banasmod témakorében.
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Az elemzés megallapitotta, hogy az informaci-
0s rendszer eszkozeinek fejlesztése jelentGsen
bdvitette a hatdsagi hirszolgaltatas teriileteit és
a lakossagi csoportok elérését. A hatosig jogal-
kalmazd6i alapfeladataval kapcsolatos informa-
ciokat, hireket, tudositasokat és riportokat 82
%-ban online feliileteken olvastak az érdekls-
dok. A televizids, a radids, és a nyomtatottsaj-
t6-megjelenés egyarant 9-9 %-os volt. A legtobb
megjelenést a 10 - 100 ezer kozotti olvasdi el-
érési savban mértiik. A 300 ezer feletti olva-
soi elérés aranya 14 %-os volt, a legmagasabb,
egymillié feletti savban 8,5 %-os megjelenést
regisztraltunk.

A médiamegjelenések mellett a plakat- és egyéb vizualis kampanyok a lakossagot 80 %-os eléréssel
tudatositottik a diszkriminécio felismerésében, az emberi méltosig sérelme estén a jogorvoslat lehets-
ségében.

Az intenziv kommunikdacidval, a hatékonysig mérésével és az eredmények elemzésével az EBH olyan ta-
pasztalatokat és szakmai ismereteket szerzett, amelyeket a projekt utin is hasznosit a feladatellatasaban.

VI. 3. Ismeretatadas kiadvanyokkal

Kutatasi kotetek

Az EBH kutatasi programja a diszkriminiciés mechanizmusok feltdrdsara és bemutatdsira irdnyult.
A kutatasok kiadvanyait orszagos és megyei konyvtarakban, a felsGoktatasi intézmények konyvtarai-
ban helyeztiik el, illetve civil és szakmai szervezetek részére tovabbitottuk. A kotetek a tanulméanyok
szakértdi valtozatival és angol nyelvili 0sszefoglaldval a hatdésdg honlapjan is elérhetéek. Az EBH a
rendezvényein, fogadddossziékban, e-mappédkban is megosztotta a kutatasi eredményeket. A hatdsig
2014-ben programokon terjesztette a kiadvanyokat, azokat online eléréssel, multimédias DVD-n is
rogzitette.

68



TAEkoziato — 2014.

Egyenlé bandsmod — mindenkit megillet! — oktatofilm
A 2013-ban készitett oktatéfilmet valamennyi 2014. évi programban terjesztettiink, kiilonosen nagy
szamban a feln6tt- és kozépiskolas képzéseken és az egyetemi workshopokon.

@ SZECHENYI TERV

Az egyenl6 bénésmod
mindenkit megillet!

Nemgzeti Fejlesztési Ugynskség - = "
www.ujszechenyiterv.gov.hu MAGYARORSZAG MEGUJUL
0640638638 L
Ap J ekt a: E p U 6 tai mog atasaval, az Eur
Szocialis Alap anszire l l lmeg
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Engem érdekel — Hangoskonyy

Az ,,Engem érdekel” hangoskonyv 2013 decemberében jelent meg, a ,,Fiatalok a diszkriminacio ellen”
cim ifjusagi novellapalyazat 11 novellajaval. MP3-formatumban a honlapon is elérhet6, konyvtarak-
ban és iskoldkban terjesztettiik 2014-ben.

Ledmer Yeronika, Réaclelok a naplombal 07 o
Bifiradin, ¢tEElpE. foin

Magyar Hodmi: Engem érdekel 7 o
agitrsdgallapat, canparitechnia, sracalam

Sriics Tamds: Kegyetlen Jatsedlér 070
dahkfyria, kirgkeands, s (Amass

Caapd Kriszting, Seines Mmok egy febir vigzenrdél 7o
nhrsne, azarmazds, kirekesmatiseg

Kecokds Roglirkar Majd helnap 075
griryniddis, trdnanyetinds

Puskia Kirga: Fillee 7o

nemzefisdy, TArsadaime srarmazis, st

Markd Gergsty: Az Qldbzbit ¢ po-

kichrdaids. ohorsis, hidlles a madsthdrg

Farkas Adim: Anna 7 oo
BEATPRALAL gymALrE utFIShg. seqitig

Presznac Sindar: Fekete habek 7o
tAmasTAiHULSE Q. sTArMAnEs, gl

Jubrenka Richdrds IMaalvildgl 6l oo
srewadlg iwmyulisdy, Lirghe sAninede 0ok 1 sees fobglipenan

Horviin Klaudia: Mosaly 7o

spewudbs wimllag, KISy 2 Fndyikeet D 1 ders il pkagsl]

Hamposkomyy

Ligrrid Wimbwind Hutidnag |LUGF-SLLWRAT prapsis, 1913

Engem erdekel - Esélyegyenidseg a fiatalok szemével

g Eq,'l:rh-.n Earnanmad H.|I:.-:'..-'|:] handg

b TE-18 éves korosTaly ar, amaly a leqgelientmondisosabit. Mar csak
ardet is, mened Sllitolag nekik van a legkeve ot gondjuk o vildgon, vals-

s mindig talainnk prebldmat, valami St ami mipdt ar
.,ﬁﬂ:fm l.il!n.di!.nﬂ: Latjdk. llyenek pﬂm azok a7 embanok,
akiked kikazpsitensk. & gyerokel iszenyl gonnszak tudnak lenni, Srom-
g, tllslly, nem o legtrandibb rubdk vagy a tibblekctfl teljesen elbbdrd
stilus, mind okok lehetnek arra, valaki ar evezell ishelad far-
sadslam” kivesten magabdl, ds o idujélg cinkalje

Rbirtat Marghih Himuds Mosdly Cimd ekl

Az Egyents Bandsmad Hatbedg sutensm Slamigazgatisi srecy, smely
diszhriminicics byyeklen jar el & hatindg o hatramyes moghulsnbshte
148 rEgRlazasd unmmmmnﬁmp .5.5.5 projekijének
azakmal programijaival b

Az Engem drdekiel cimil hangoskangy a hatdskg ifjesbgs novellapalyd-
Tathrs benyljtott nyertes mdvekel (arsimarrs. A sTersdk 14-18 dves
difkok, akik ar irodalam Tarmanyelaén lejeztik ki o hatringas meg-

kilsnbiznetessel ds p kirekesztdssel l:lpcsul.ulo!. 1apassataikat, ax
elfegadisrdd £5 a tolerandidrdl megiog q , erzdse-
et Ajhnljuk mindenkinek!

Jmmumup 1.....1;!..-";1— M'.I Gawn Foun
blens

4 1easwars wojEey & Bacoualbalpel - TANIONT WIONI

EMGEM ERDEMEL - Esélyegyeniiseq a fatalok sroméyal

70



TAitkoztato — 2014.

Egyenloség gyerekszemmel / I do Care - angol és magyar nyelvii ifjiisdgi album
Az ifjisagi album a Fiatalok a diszkriminaci6 ellen cimi képzémtivészeti palyazat alkotasait és novel-
lait tartalmazza. Szakmai rendezvényeken és kozépiskolakban terjesztettiik 2014-ben.

Egyenloseg gyerekszemmel

aur Dgyenid Dandsmod Hatds by ifusagi akcidfnak inlormbciis kisdvaayn

? — —

¥ .  ta 2 e

W

| Do Care

An information booklet on the youth programme of the Equal Treatment Authority

- — W = oA _
= a LY 7T D
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Azonos tisztelettel - Multimédias DVD
A projekt zarokiadvanyanak mellékleteként késziilt el 2014-ben a DVD, amelyen valamennyi kiadvany
megtalalhato.

AZONDS T

Eqrenld Han
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VI. 4. A diszkriminacios mechanizmusok feltarasa és tudatositasa — kutatasi programok

VI. 4. 1. A kutatasi eredmények megosztasa
Az EBH kutatasai és szakmai elemzései aktudlis szocioldgiai érvényességli pillanatfelvételt
rogzitettek a diszkrimindciés mechanizmusokrol a szakmai programok mogé. A projekt hét ku-
tatast koordinalt, kutatdintézetek bevondsaval. Valamennyi kutatds a diszkriminiciés mecha-
nizmusok feltardsara irdnyult, azok megismerése és megel6zése érdekében.

A hatdsdghoz benyujtott panaszok szerint a leggyakrabban diszkriminal6 kozeg a munka vilaga
és a kozigazgatds, ezért e teriileteket tobb témakorben vizsgdltuk. Tovabbi kutatdsban mértiik
lakossdgi reprezentativ mintdn az egyenld bandsmdd témakorével kapcsolatos tudatossigot, jog-
tudatossagot és érzékenységet, azok valtozdsait, valamint a projekt célzott programjainak és az
intézményi kommunikicionak a hatésait.

Kutatasi témék és kiadvanyok:
,Esélyegyenl6ség a munka vildgaban” cimi kutatassorozat, 1-4 témakor
o A férfiak és ndk kozotti jovedelemegyenlStlenség és a nemi szegregacid a mai Magyar-
orszagon
o A munkaltatok munkavallal6i kivalasztasi gyakorlata a diszkriminacié tiikrében
o Az esélyegyenldségi terv hatdsanak vizsgalata
e Munkaltatdi attittidok a védett tulajdonsagii munkavallalok foglalkoztatdsaval osszefiig-
gésben
»A kozigazgatds és jogalkotis kirekesztd mechanizmusai” kutatissorozat, 1-2 témakor
e Védett tulajdonsagi csoportok hozzaférésének akadalyai a kdzigazgatasi dontéshozatalban
o A kozigazgatas és jogalkotas kirekesztd mechanizmusainak feltirdsa onkorményzati szinten

,.Az egyenl6 bandsmodddal kapcsolatos jogtudatossag novekedésének elemzése 2010-2013 kozott”

A kutatidsok eredményeit folyamatosan megosztottuk és a kiadvanyokat is terjesztettiik. Az egye-
temi workshop-sorozatban az EBH kutatasi koordinatora minden esetben bemutatta az adott egye-
tem hallgatéinak onkéntes részvétele alapjan végzett online kutatds jogtudatossag- és érzékeny-
ségméréseinek tanulsidgos eredményeit.

A budapesti tapasztalatatadé konferencian ismertettiik a résztvevékkel a friss és tanulsagos kuta-
tasi eredményeket. A kecskeméti tapasztalatitadd tandcskozason a Kozigazgatas kirekesztd me-
chanizmusait feltard kutatdsrdl tdjékoztattuk a résztvevoket. Aprilisban Alapfogalmak a diszk-
riminaciérél cimmel tartottunk prezentaciét. A SOTE karriernapokon a magyar tdrsadalom jog-
tudatossagat, és a felsoktatasi intézmények hallgatéinak korében végzett kutatdsok eredményeit
ismertettiik. Kecskeméten sajtotdjékoztaton mutattuk be a tadrsadalomtudoméanyi kutatasokbol
késziilt kiadvanyokat és a kutatdsok érdekesebb eredményeit. A Bacs-Kiskun Megyei Korméany-
hivatal esélyegyenldségi napjan az Onkormdanyzati ligyintézés sordn tapasztalt diszkriminicid
eseteit, valamint a lakossagi reprezentativ mintdn mért jogtudatossidg-valtozas adatsorait és azok
elemzéseit ismertettiilk. A Miskolci Egyetemi workshopon a Romék a fels6oktatasban kerekasz-
tal-beszélgetésben az EBH munkatarsai mellett az egyetem oktat6i osztottidk meg a munkaers-
piaci egyenlStlen bandsmod €s a nemek kozotti diszkrimindcié témakorokben kutatisi eredmé-
nyeiket.

Valamennyi kutatasi program elérhetd az EBH 2014-ben modernizalt honlapjanak szakmai konyv-
tarban. A kutatdsi eredményeket feltoltottiik a 3000 példanyban terjesztett projektzard tanulmany
mellékleteként megjelentetett multimédids DVD meniisordba is. A kutatdsi program adatsorai
és elemzései sorozatosan jelennek meg hivatkozisként szakmai programokban, publikdciékban,
egyetemi diskurzusokban és tovabbi kutatdsokban is.
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VI. 4. 2. EBH-kutatasok
A projektben tervezett kutatdsokon feliil a hatosagi 6nallé kutatdsok a vizsgdlt célcsoportok, az
EBH eljarasa és kommunikéacidja, tovabbi a szakmai és civil partnerek szaméara egyarant fontos
Osszefiiggések feltarasira irdnyultak. A kutatdsok eredményeit 2014-ben Osszegezte és elemezte a
hatdsig kutatési koordinétora.

A kutatdsok egyikében a képzéseken résztvevOk jogtudatossagat mértiik két hullimban. Az adatfelvé-
tel lehetGséget teremtett a sajattananyag-fejlesztésii tréningek eredményeként bekovetkezett jogtudatos-
sag-valtozas mérésére. A kutatds kontrollcsoportja a lakossag szintén két hullimban lekérdezett orszagos

reprezentativ mintéja volt.

Az EBH 2014-ben is végzett elégedettség-mérést az iigyfelek hatdsigi iigyintézéssel kapcsolatos tapasz-
talatairdl és javaslataikrdl. A kutatisi eredményeket a hatdsagi jogalkalmazas teriiletein hasznaljuk.

2014-ben a fiatal csoportok célzdsahoz, illetve a sajat tananyag felsGoktatési bevezetésének motivalasi-
hoz késziilt el a felsGoktatasban, valamint a fesztivalokon résztvevd fiatal korosztaly jogtudatossagdnak
és érzékenységének vizsgalata és az adatok elemzése.

2014 6szén a projekt egészének, valamint az EBH intézményi kommunikéci6janak hatékonysagvizsga-
latat végeztiik el annak érdekében, hogy a kutatds eredménye beépiilhessen a hatdsag kommunikacids

sz

A képzési program hatdsvizsgdlata

Az Egyenl6 Bandsmod Hatosdg felndttképzésének eredményességét vizsgald sajat kutatisi program a
képzés résztvevbinek visszajelzéseit mérte a tananyag tartalmairdl és a tudasmegosztas modszerérdl.
A kutatas hipotézise az volt, hogy a képzési programmal és intézményi kommunikécidval a tartds pozitiv
szemléletvaltozas és az antidiszkriminacids jogtudatossag fejlesztése egyarant elérhetd.

A kutatési eredmények 0sszehasonlité elemzésében a kutatési koordinétor azt tarta fel, milyen eredmé-
nyekkel jarna a fels6foka végzettséggel rendelkez6k antidiszkriminicids kultirjaban a témakor jogi
ismereteinek és érzékenyitd tartalmainak felsGoktatisi bevezetése. Az eredményeket alatdmasztotta a
6 egyetemi workshophoz kapcsol6do, a felsGoktatasi tanulok és oktatok korében végzett elektronikus
kutatasi adatok elemzése is.

A mérések szerint a képzés hatdsara jelentGsen novekedett a résztvevdk jartassaga az esélyegyenldségi
ismeretekben és az esetjogban, képessé valtak a diszkriminacid kiilonbozd formainak felismerésére, a
jogérvényesités megfeleld modjanak megvilasztasara és elsajatitottak a kozérdekl igényérvényesitéshez
sziikséges kompetenciakat. A valaszolok tobb mint 90 %-a nyilatkozott szemléletének pozitiv iranyu val-
tozésardl, szakmai és személyes elkotelezettségének megerdsodésérol.

A képzést kovetden kozel 10 %-kal nétt a diszkriminacié esetén tdjékozodok és a jogorvoslati lehetd-
ségeket aktivan keres6k ardnya. Az életkor alapt hatranyos megkiilonboztetés tudatossdganak mértéke
tobb mint hdromszoros, a n6i nemhez tartozis négyszeres ndvekedést mutatott, novekedett a jogorvoslati
lehet6ségeket ismerdk ardnya is.

A képzések hatasira ndvekedett az EBH ismertsége és bizalmi indexe, csokkent azok ardnya, akik bi-
zonytalanok a hat6sagi szolgaltatdsok ajanlasaban diszkriminacid esetén. Novekedett a hatosag legiti-
macids indexe: a képzések résztvevSinek nagyobb ardnya tartja fontosnak a hatdsag tevékenységét és a
diszkriminéacio elleni kiizdelmet, mint a lakossigi minta.

A résztvevéi tudatossag atlagosan 23,5%-kal novekedett, 54% magas, egyharmaduk kozepes jogismeret-
tel rendelkez6vé vilt, csupan 10 % nem volt jogtudatos a mérés soran.

4



TA)Ekoziato — 2014.

A mérési eredmények ismeretében 2014-ben valamennyi fels6foku oktatési intézmény rektorahoz eljut-
tattuk a kutatasi kiadvanyokat, az oktatofilmet és a témakor felsGoktatasi bevezetésére iranyuld figye-
lemfelhivast. Levélben tajékoztatta az EBH elndke az intézmények vezet6it a kiadvanyok, a hatsigi

//////

Jogtudatossag-mérés a felsooktatdsi hallgatok korében

2014-ben prioritasként torekedtiink a fiatal generacio elérésére a kutatési programokban is. A felsGokta-
tdsban részt vevok korében végzett kutatasokkal prognosztizaltuk az egyenld bandsmdd kovetelményé-
nek oktatdsba bevonhat6 tartalmait, azok preventiv és kohézios hatasait. Az egyetemi workshopon részt
vevo didkokat és oktatokat on-line feliileten kérdeztiik. Az eredményeket az adott egyetemen bemutattuk,
hogy Onreflexiora késztessiik a didkokat és riirdnyitsuk a figyelmet a diszkriminaciéval kapcsolatos in-

P

formécidkra, sajat elditéletességeik mértékére és Osszetevdire.

A 2014-ben készitett online kérd6ivet hozzaférhetdvé tettiikk minden felsGoktatdsi intézmény hallgatdja-
nak és oktatdjanak is. A kérdéseket az osszehasonlithatdsag érdekében az orszagos reprezentativ kutatas
kérdéskorébdl vélasztottuk. 3500 kitoltott kérdbivet regisztraltunk: 60 % ndktdl, 7 % pedig oktatoktol
érkezett. Er6sen feliilreprezentéltak a varosban €16 valaszolok, csupan egyotddiik szarmazott kozségbdl.
2 % vallotta magat cigany nemzetiségiinek.

A valaszadok 5 %-a nyilatkozott Ggy, hogy kisebbségi, etnikai hovatartozisa nehézséget okoz szamara
a hétkoznapi életben. A fogyatékossagot, mint nehézséget 11,6% jelezte. A valaszok szerint legkevésbé a
nemi identitas, a fogyatékossag, az anyasag, a terhesség, a faj, a bérszin, az érdekképviselethez tartozas
alapjan; leggyakrabban pedig a nem, az é€letkor, a vagyoni helyzet, a politikai és mas vélemény miatt
érte hatranyos megkiilonboztetés a kitoltdket. A valaszadok egyharmada inkébb, vagy nagyon tart attol,
hogy hatrdnyos megkiilonboztetés dldozatava valhat. A kitoltok fele tandja volt annak, hogy valakit roma
szdrmazdsa miatt hatrany ért, egyharmaduk életkor- illetve fogyatékossig alapt diszkriminacidt észlelt.

A tarsadalmi tdvolsdgot mérdskilan a romakkal szemben voltak legkevésbé elfogaddak a hallgatok, de
elfogadobbnak mutatkoznak a tarsadalom Osszességénél. Harmaduk nem engedne a lakohelyére roma
embert, fele nem engedné, hogy a szomszédja legyen. Erdekes, hogy csaladtagként tobben elfogadnanak
roma embert, mint szomszédnak, utcaban lakénak.

A kérdezettek kb. kétharmada hallott mar az EBH-r6l, aranyuk 14%-kal nagyobb a lakossidg korében
mért aranynal. Legtobben a TV-bdl, internetrdl, radiobol, tjsagokbdl értesiiltek. Kozel 90%-uk ajanlana
a hatésagot ismerdseinek, baritainak hitranyos megkiilonboztetés esetén, ami magas bizalmi szintet mu-
tat. A torvény ismertsége 17%-kal magasabb az orszagos mintanal. A tanul6k magasabb jogi ismerettel
rendelkeznek, mint az orszagos reprezentativ kutatis lakossagi mintéja, az iskolai végzettséggel a torvény
ismertsége is ndvekszik.

Minden egyetemi workshopon bemutattuk az dnkéntes részvétel alapjan végzett sajat kutatas jogtudatos-
sag- és érzékenységméréseinek eredményeit.

Jogtudatossdag-mérés a fesztivalokon résztvevo fiatalok korében

2014-ben a fiatalok elérésének specidlis terepe volt a nyari fesztivilsorozat. Ezeken a rendezvényeken a
felsdoktatasban nem tanul6 fiatalokat is elértiik. A korosztallyal az EBH-standokon és a fesztivalok prog-
ramjain véletlenszerfien keriiltiink kapcsolatba. Az adatgyfijtésben anonim mddon mértiik a témankkal
kapcsolatos ismereteiket és attittidjeiket.

s s 22

A kérddiv kitoltéséért olyan trendi hasznalati targyakkal ajandékoztuk meg Sket, amelyek az embléméaval
vagy dizdjnban az egyenld bandsmddra irdnyitjak a figyelmet. Népszertsitettiik kozottiik a hatosagot, jaték-
ra hivtuk 6ket (totd, puzzle stb.), sajat élményli tapasztalatainkat osztottuk meg veliik és kiadvanyokat ter-

jesztettiink (tajékoztatok, ismertetdk, kdzépiskolas koru fiatalok novellapalydzatra irt miivei stb.) kdzottiik.
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2014. szeptember végéig 8 fesztivalon végeztiink adatgyijtést az egyéb programok mellett:

2013. augusztus 17-20. Vidor Fesztival Nyiregyhaza

2014. aprilis 24. Semmelweis Egyetem - Karriernap

2014. jalius 24. Semmelweis Egyetem - PontOtt rendezvény

2014. jalius 24-26. Debreceni Egyetem - Campus Fesztival

2014. jalius 24-26. Veszprémi Utcazene Fesztival

2014. augusztus 13-15. a Sziget Fesztival

2014. augusztus 20-23. Strand Fesztival

2014. augusztus 27-28. Szegedi Ifjusagi Napok (SZIN) Fesztival

A kutatasi programban 6sszesen 591 f6 valaszolt kérdésekre, tovabbi 87 roviditett, angol nyelvii kérd6ivet
toltottek ki kiilfoldi fesztivalozo fiatalok 2014-ben. Az eredményeket Osszevontan elemeztiink a 2011-es
és 2013-as Sziget Fesztivalon azonos kortilmények kozott mért kiilfoldi adatokkal, a kiilfoldi kérdivek
szama Osszesen igy 239 volt.

Osszességében a mérés alapjan megallapithat, hogy a fesztivdlokon részt vevé fiatalok tajékozottsiga az
esélyegyenldség és az egyenld banasmod témakorét illetden a lakossagéhoz hasonld. Fontosnak tartjak az
egyenld banasmod témakorét, a hatdsag tevékenységét pozitivan latjak, és panaszosként igénybe vennék
a jogorvoslat ehetdségét.

A kutatdsi eredmények megerdsitették, hogy a téméval kapcsolatos jogtudatossag Osszefiigg az is-
kolai végzettséggel. A magasabban kvalifikaltak tajékozottabbak és tudatosabbak. Az adatok azt is
alatamasztjak, hogy az EU orszagaibol érkez6 kiilfoldiek altalaban tudatosabbak a jogérvényesitésben
hazai kortarsaiknal.

A fiatal korcsoportban végzett kutatasok eredményeinek elemzésével az Egyenlé Banasmod Hat6sag
ugy zérta a 2014. évet, hogy onélldan fejlesztett tananyagot, médszertanaban kiprobalt oktatasi forma-
kat, a fiatal korosztaly jogtudatossagara és szemleletére vonatkoz6 kutatott adatsorokat tart a nevelé-
si-oktatasi rendszer teljes vertikuma elé.
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Elégedettségmérés a hatésdg rendezvényein részt vevok korében

- 2014-ben készitettiik el a projektiddszak (2009-2014) va-
lamennyi programjaval kapcsolatos elégedettségmérés
elemzését. Ugyancsak 2014-ben onkitoltés kérddivet ké-
szitettiink és anonim moédon elérhetévé tettilk mindenki
szaméra a www.kerdoivem.hu weboldalon.

A valaszadok eléréséhez a programok résztvevdinek adata-
ibol épitettiink adatbazist. Felkérd levelet kiildtiink az on-
line kérdsiv elérésével mindenkinek, aki 2009-2014 kdzott
részt vett az EBH barmely rendezvényén, megrendelte a
hirlevelet, vagy egyéb mddon kapcsolatba keriilt az EBH
programjaval. A mérésben jovére irdnyuld javaslatokra,
irdnyokra is rakérdeztiink.

10 foku skaldn magas, 8,84 elégedettséget mértiink. Az
elégedettség exponencialis ndvekedést mutat, 10-es értéket
jelolt meg (teljes mértékben megfelelt) a vdlaszadok 45%-a.
A vélaszaddk tobbsége elégedett volt és részt venne hason-
16 rendezvényeken. A hatdsig tevékenységét fontosnak és hasznosnak tartjak, tobben ajanlottik otle-
teiket, javaslataikat, egylittm{ikodési szandékot. A valaszadok korében az EBH bizalmi indexe magas,
92,7 % ajanlana ismerdsének a hatésagot hatranyos megkiilonboztetés esetén.

A programokon szerzett ismeretek és személyes élmények gyakorlati hasznositasanak értéke az 5
foku skalan magas, 4,02 értéket mutatott. A valaszadok 61 %-anak valtozott szakmai illetve sze-
mélyes meggy6z6dése a massag megitélésében, és szinte mindenki (90 %) magabiztosabba valt a
diszkriminéci6 felismerésével, a kovetendd magatartds megvalasztidsaval kapcsolatban. A vélaszo-
16k tobb mint fele ismerte a hirlevél-szolgaltatast, 80 %-uk volt mar honlaplatogatonk. A széréla-
pokat, plakatokat, kiadvanyokat, oktatéfilmet, a valaszadok tobb mint fele munkahelyén, egydtdde
lakohelyén terjesztette. Az oktatofilmet a valaszaddok tobb mint egyotode ismerte, 53 % bemutatta

azt a kornyezetében is.

A rendezvényeinken atadott prezentaciokat, informacios kiadvanyokat, 41 % hasznalta a munkahelyén.
A hatésag médiakampanyaban bevezetett ,,Egyenld banasmod — mindenkit megillet!” szlogent 80 %
ismerte 2014-ben. A honlappal kapcsolatos véleményeket figyelembe vettiik a weboldal 2014 évi arcu-
latvéltdsaban.

A programok résztvevdinek véleménye nagyon fontos visszajelzés a jovébeli kommunikécids straté-
gidk megalapozasahoz. Kisziirhetd belSliik az egyenld bandsmdd témakorével kapcsolatos és a jogko-
vetd magatartasra 0sztonzd hatdsadgi kommunikicids iizenetek hatékony tartalma, a kommunikéicid
legsikeresebb eszkoze és tipusa egyarant.

Elégedettségmérés az EBH iigyfeleinek korében

Az Egyenld Banasmod Hatdsdg és a megyei referensek a mindségbiztositas érdekében évenként végez-
nek tligyfélelégedettség-mérést. A 2014-ben lebonyolitott mérés mintaja a 2013-as tigyek 168 panaszo-
sanak 172 hatarozattal lezart esete volt. 85 kitoltott kérddiv alapjan a valaszadoi hajlandésag ardnya
50,6% volt. A valaszokat 11 foku skalan értékeltiik. Az tigyintézés szinvonalaval elégedett a valasz-

P

adok 40%-a, elégedetlen 33% volt. Kdzepesre mindsitette tigyintézés szinvonalat 27%. A 11 foku skéla

7 2z z

atlaga 6,2 értéket mutatott, 0,6 értékkel meghaladva az el6z6 évi elégedettségi aranyt.
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Mindent egybevetve mennyire volt megelégedve
az uigyintézés szinvonalaval?

Ugyfélelégedettség-mérés 2013
(1= teljesen elégedetien, 10= teljesen elégedett)

% Atlag: 6,2
25,0
A kérdezettek szama bGsszesen: 168 fo
Valaszaddk szama tsszesen: 85 o
Valaszaddi hajlandasag: 50,6%
20,0 (18,8

15,3

© EBH
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Az EBH és a referensi halozat iigyfélfogadasain az iigyfélelégedettség-mérés onkitoltds kérdGivét
2009.10.01-t81 2014. december 31-ig 3774 iigyfél toltotte ki. Az tigyintézés szinvonalat tizfoku skalan

P

9,57 értékkel mindsitették az ligyfelek.

Az iigyfélelégedettség-mérés eredményei (atlag)
Milyen mértékben volt elégedett az alabbi tényezokkel

az Ugyintézeés soran?
(1= teljes mértékben elégedetlen, 5= teljes mértékben elégedett)

referensek nyitottsaga

referensek szakértelme
ligyintézés gyorsasaga 4,84

a helyszin megkozelithettsége 4,68

informaciék rendelkezésre allasa

igyfélfogadas ideje

1 2 3 4 5

agos atl
Oszesen: 3774 KitdItott kérddiv i S

@ EBH
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Az adatok az érintettek széles korébol adnak visszajelzéseket a hatdsdgnak ahhoz, hogy

- a hatdsagi jogalkalmazasban az eredményeket, azok tendencidit figyelembe vegye, elemezze és
értékelje,

- az egyenld banasmoddal és az esélyegyenldség elémozditasaval kapcsolatos jogi szabdlyozas fo-
lyamatéban az iigyféligényeket és értékeléseket megjelenitse,

- az ugyfélkorbdl érkezd tapasztalatokra intézményi kommunikécidjaban reagaljon.

VI. 5. A projekt zarasa

2014. szeptember 26-an 120 résztvevdvel kertiilt sor a projekt zarérendezvényére és sajtotajékoztatora
Budapesten. A projektmegvaldsitas eredményei, a hatosagi szolgaltatasok fejlesztésének irdnyai, az
intézményi kommunikacid hatisai mellett a programok résztvevdi sajat tapasztalatairdl tdjékoztattak

P

a jelenlévoket, akik Egyenldség. Egyenloség? cimmel interaktiv szinhdzi el6adasban is részt vehettek.

A hatdsag az 6t és féléves palyazati programjaban kitlizott célok, megvaldsitott fejlesztések és szakmai
szandékok eredményességével a 2014. évi elemzéseken keresztiil szembesiilt.

A szakmai programok, a kommunikaciés mddszerek és eszkdzok hatasvizsgilatai bebizonyitottak,
hogy az EBH az alacsony ismeretségii €s korlatozott elérésti kategdériabdl ismert és elismert jogorvos-

7z

lati intézménnyé valt. Meggy6z6 adatok igazoltdk, hogy képzési, kutatasi és informécidszolgaltatisi
valt, hogy a hatrdnyos megkiilonboztetés eseteiben a reparicidt és szankciot jogszerlien alkalmazd
hat6sag hatékony eszkdze a kommunikécid.

A hatdsag elndke a tapasztalatok alapjan a projekt fejlesztéseinek €s eredményeinek fenntartasira szer-
vezetfejlesztést kezdeményezett. 2015. januar 1-t6] a hatosag szervezeti struktirdjaban 6nall6 feladat-
korrel Kommunikacios és Partnerségi F6osztaly 1étesiilt.
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VI. 6. A kommunikacios és képzési program eredményei

A bizalmi index és az EBH ismertségének valtozdsai, az intézményi kommunikdcio és a képzési
program hatdsvizsgadlata: a program és a kampany hatasara novekedett az EBH ismertsége.

Hallott-e mar On az EBH-ré1? Hallott-e méar On az EBH-réI?
(Orszdgos reprezentativ kutatas, 2010) (Orszégos reprezentativ kutatas, 2013)
Médiakampany eldtt, % Médiakampany utan, %

Higen Sligen
Snem CInem
Enem tudja Enem tudja
Osszesen: 1000 & Bsszesen: 1000 &
A ————————— A ————
© EBH, TAMOP-5.5.5 program © EBH, TAMOP-5.5.5 program

Ismeri-e az EBH szlogenjét:
"Egyenld bandsmdd - mindenkit megillet™?
(Orszagos reprezentativ kutatds, 2013-as médiakampdny utdn, %)

Bigen
Enem
Enam tudja

Ossresen: 1000 16

© EBH, TAMOP-5.5.5 program
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A legitimdcios index osszehasonlitdsa, az intézményi kommunikdcio és a képzési program hatdsvizsgalata:
A program és a kampany hatasara csokkent a bizonytalanok aranya és novekedett az EBH bizalmi indexe.

Ajanland-e az EBH-t ismerdseinek? Ajanland-e az EBH-t ismerdseinek?
(Drszégos reprezentativ kutatds, 2010) (Orszdgos reprezentativ kutatds, 2013)
Médiakampdny eldtt, % Médiakampany utdn, %

Higen
Cnem
Erem tudja

Osszesen: 1000 15

@ BBH, TAMOP-5.5.5 program © EBH, TAMOP-5,5.5 program

Jogtudatossag-valtozds, az intézményi kommunikdcio és a képzési program hatdsvizsgdlata: a kép-
z¢&s hatésara novekedett a jogorvoslati lehetéségeket ismerdk aranya.

Magyarorszagon létezik-e olyan torvény,
Magyarorszagon létezik-e olyan térvény,
e repaentatiy utatis, 2013 (A képptock réamtyevbiner Koreoon vigzett
(Orszdgos reprezentativ kutatds, 2013, %) o e g S

Higen
Clnem
Erem tudja

Osszesen: 1000 13

© EBH, TAMOP-5,5.5 program & EBH, TAMOP-5.5,5 program
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A program a kampany és a képzés hatasara a képzésben résztvevok 98%-a, a lakossag 85%-a fontosnak
vagy nagyon fontosnak tartja a diszkriminacid és az egyenlé banasmod kérdését; novekedett az EBH
legitimacios indexe.

Mennyire tartja fontosnak a diszkriminacio és az egyenld
bandsmobd kérdését? (Orszdgos reprezentativ kutatds, 2013, %)

Enagyon fontosnak tartom
Cfontosnak tartom

Ekszimbas vagyok

Wnem tartom fontosnak
Clegydltalin nem tartom fontosnak

fsszesen: 1000 fa
& EBH, Tm- 5.5.5 program

Mennyire tartja fontosnak a diszkriminacio és
az egyenld banasmod kérdését?
[ Aképzés résztvevdl kirében végzett jogtudatossag-vizegalat, 2013, %)

Enagyoen fontosnak tarbem
Clfontosnak tartom

Ehzombos vagyok

Enam tartom fontosnak
Elegyaltalin nem tartom fontosnak

Osszesen: 666 18
& EBH, TEHOP-E 5.5 program
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A megyei egyenlébandsmad referensi hdlozat

Bacs- Dr. Téth Edina |70/ 517-9251 o SINOSZ Bécs-Kiskun Megyei Tagszervezete
Kiskun tothedina.mail @ 6000 Kecskemét, Tancsics M. u. 19.
megye gmail.com Telefon: 06 76/417-865;
o Roma Nemzetiségi Onkorméanyzat,
6000 Kecskemét, Batthyany u. 2.
Telefon: 06 30/289-4786
e Bacs-Kiskun Megyei Csalad, Es€lyteremtési és
Onkéntes Héz,
6000 Kecskemét, Reile G. u. 22.
Telefon: 06 20/332-8711
o Bacs-Kiskun Megyei Kormanyhivatal Igazsagiigyi
Szolgélata,
6000 Kecskemét, Irinyi 1t 17. Telefon: 06 76/501-749
Baranya Dr. Gajda 70/ 217-9323 o Baranya Megyei Kormanyhivatal Igazsagiigyi
megye Zoltan gajda.zoltan @ Szolgalata
gmail.com 7621 Pécs, Matyas kirdly u. 32.
Telefon: 06 72/512-770
o Mozgaskorlatozottak Baranya Megyei Egyesiilete
7621 Pécs, Lyceum u. 5.
Telefon: 06 72/532-138
Békés Dr. Cstiri 30/ 925-7454 o Békés Megyei Csalad, Esclyteremtési és
megye Gébor gesuri@gmail.com | Onkéntes Hiz Csabagyongye Kulturalis Kozpont,
5600 Békéscsaba, Széchenyi utca 4. IV. em.
Telefon: 06 66/449-222
o Békés Megyei Korményhivatal Igazsagiigyi
Szolgalata
5700 Gyula, Kossuth utca 2.
Telefon: 06 66/530-290
Borsod- Dr. Hronszky |70/ 269-4380 o Borsod-Abatj-Zemplén Megyei Kereskedelmi és
Abanj- Regina iroda@hronszky.hu |Iparkamara
Zemplén 3525 Miskole, Szentpali u. 1. I/108.
megye Telefon: 06 46/501-090
Budapest | Dr. Lennert 06 1/795-2976 o Budapest Esély Kft.
Zso6fia zs6fia.lennert@ 1084 Budapest, Or u. 5-7., kis térgyal6
egyenlobanasmod.hu
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Csongrad
megye

Dr. Kiss Eva

30/ 275-2520,

kissevadr @invitel.hu

o Csongrad Megyei Kormanyhivatal
Nyugdijbiztositasi Igazgatosag,
6722 Szeged, Bécsi krt. 5.

Telefon: 06 62/680-300

o [ddsek Kozosségi Kozpontja Senior Center,
6721 Szeged, Eszperant6 u. 1.
Telefon: 06 62/648-132

Fejér
megye

Dr. Szatmari
Eva

30/ 960-2657
eva.drszatmari @
gmail.com

o Sz¢kesfehérvari Regionlis Alldskeresok
Egyesiilete, 8000 Székesfehérvar, Tolnai u. 10.
Telefon: 06 20/562-9619

o Fejér Megyei Csalad, Esélyteremtési és Onkéntes Haz
8000 Székesfehérvar, Rakoczi u. 25.

Telefon: 06 22/502-276; 06 30/380-7943

Gyor-
Moson-
Sopron
megye

Dr. Gondor
Eva

20/ 459-8163,
gondore @sze.hu

o Gydr-Moson-Sopron Megyei Csalad,
Esélyteremtési és Onkéntes Haz

9021 Gyér, Kiraly u. 5.

Telefon: 06 96/618-805, 06 70/328-4282

o Gydr-Moson-Sopron Megyei Kormanyhivatal,
9022 Gyér, Arpad u 32.; Telefon: 06 96/507-203

o Gyo6r-Moson-Sopron Megyei Korményhivatal,
Igazsagiigyi Szolgalat

9021 Gybr, Jokai u. 12. 309-es szoba

Telefon: 06 96/514-766)

Hajda-
Bihar
megye

Dr. Kovéacs
Krisztian

30/ 408-5619,
kovacs.krisztian @
vipmail.hu

e Hajdd-Bihar Megyei Csalad, Esélyteremtési és
Onkéntes Haz

4029 Debrecen, Monti ezredes u. 7.

Telefon: 06 20/263-7555; 06 20/345-8445

Heves
megye

Dr. Lassanné
dr. Simon
Agnes

30/ 266-6510,
dr.simon.agi@
t-online.hu

o Heves Megyei Csalad, Esélyteremtési és
Onkéntes Haz

3300 Eger, Knézich Karoly 1t 8.

Telefon: 06 36/510-025

o Heves Megyei Kormanyhivatal Jogi
Segitségnyujté Szolgalat

3300 Eger, Barkoczy 1t 7. 1. em.
Telefon: 06 36/510-690
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Jasz- Dr. Kormanyos |20/ 251-5192 o Jasz-Nagykun- Szolnok Megyei Csalad,
Nagykun- |Nora nora.kormanyos @ Esélyteremtési és Onkéntes Haz
Szolnok gmail.com 5000 Szolnok, Kossuth L. u. 2., fszt. 39.
megye Telefon: 06 56/514-947
e Szolnok Véros Roma Nemzetiségi
Onkorményzata
5000 Szolnok, Kossuth Lajos tér 1.
Telefon: 06 30/634-7042
Komaéarom- | Dr. Kécza Julia | 30/ 900-4624 o Veled-Erted Egyesiilet
Esztergom domebe @t-online.hu | 2500 Esztergom, Simor Janos u. 39.
megye Telefon: 06 33/311-378
o Oroszlanyi Roma Nemzetiségi Onkormanyzat,
2840 Oroszlany, Gardonyi G. u. 10., fszt. 1.
Telefon: 06 20/313-1681
o Komédrom-Esztergom Megyei Kormanyhivatal
2800 Tatabanya, Bardos LaszI6 utca 2.
Telefon: 06 34/515-100
Nograd Dr. Nagy Anna |20/ 388-1029 o Mozgaskorlatozottak Egymast Segitd Egyesiilete,
megye dr.nagy.anna58 @ 3100 Salgétarjan, Léwy Sandor u. 12-14.
gmail.com Telefon: 06 32/423-477
o Nograd Megyei Kormanyhivatal
3100 Salgétarjan, Zemlinszky R. at 9.
Telefon: 06 32/620-702
Pest megye | Dr. Szatmari |30/ 960-2657 o Pest Megyei Kormanyhivatal
Eva eva.drszatmari @ 1052 Budapest, Varoshaz u. 7.
gmail.com Telefon: 06 1/485-6957
Somogy Dr. Berdar 20/ 489-9633 o Napkerék Egyesiilet Somogy Megyei Csalad,
megye Valéria berdarvali @ Esélyteremtési és Onkéntes Haz
gmail.com 7400 Kaposvér, Honvéd u. 13.
Telefon: 06 82/311-523
Szabolcs- | Dr. Vassné 70/ 776-6527 o Vakok és Gyengénlatok Szabolcs-Szatmar-Bereg
Szatmar- |Dr. Kemecsei |peter_vass@ Megyei Egyesiilete
Bereg Hedvig freemail.hu 4400 Nyiregyhaza,
megye OrszagzaszIlo tér 8., I1. em.

Telefon: 06 42/407-486
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Tolna Dr. Schall 20/ 772-1242, e Lakhaté Szekszardért szhaszm’{ Egyesiilet, Tolna
megye Norbert 72/215-050, Megyei Csalad, Esélyteremtési és Onkéntes Haz
drschall@drschall.hu | 7100 Szekszard, Béla kiraly tér 6.
Telefon: 06 74/407-294
e Tolna Megyei Kormanyhivatal Szekszardi Jarasi
Hivatal Jarasi Munkaiigyi Kirendeltsége
7100 Szekszard, Talalka tér 4.
Telefon: 06 74/419-711
Vas megye |Dr. Jojart 30/ 519-8838, o Vas Megyei Csalad- Esélyteremtési és Onkéntes Hiz
Agnes jojart.agnes @ 9700 Szombathely, Operint u. 1.
t-email.hu Telefon: 06 30/653-5136
o Regionalis Szocidlis Forraskozpont Nonprofit Kft.
9700 Szombathely, 11-es Huszér u. 116.
Telefon: 06 94/508-770
o Vas Megyei Kormanyhivatal Munkatigyi Kézpont
9700 Szombathely, Hunyadi u. 45.
Telefon: 06 94/517-117
Veszprém | Dr. Fabian 30/ 377-4272, e Veszprémi Megyei Csaldd, Esélyteremtési €s
megye Alexandra szandra@drszigeti.hu | Onkéntes Haz
8200 Veszprém, Kossuth u. 10., I/107.
Telefon: 06 88/401-110
Zala megye | Dr. Kovacs 30/ 870-5401 o Zala Megyei Kormanyhivatal Igazsagiigyi
Orsolya ugyved@ Szolgélata
drkovacsorsolya.hu; | 8900 Zalaegerszeg, Martirok utja 42-44.
kovacs.orsolya.dr@ | Telefon: 06 92/550-250
gmail.com o Zala Megyei Csalad, Esélyteremtési és Onkéntes Haz
8900 Zalaegerszeg, Kossuth utca 47-51.
Telefon: 06 92/310-384
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Egyenlo Banasmod Hatosag

1013 Budapest, Krisztina krt. 39/B
Postacim: Pf. 672. Budapest 1539
Telefon: + 36 (1) 795 29 75
Fax: 436 (1) 795 07 60
ebh@egyenlobanasmod.hu
www.egyenlobanasmod.hu

Elnok: Dr. Honecz Agnes
Elnokhelyettes: Magyar Eniko

Hatosagi és Jogi Foosztaly
Féosztalyvezetd: Dr. Gregor Katalin
Féosztalyvezetd-helyettes: Dr. Varga Judit
Dr. Bédi Krisztina
Dr. Eperjessy-Racz Andras
Dr. Horvath Krisztina
Dr. Lukovics Adél
Molnar Veronika
Dr. Szilagyiné dr. Sarus Gyongyi
Dr. Tak4cs Marianna

TAMOP Programiroda
Féosztalyvezetd: Dr. Panczél Marta
Féosztalyvezetd-helyettes: Szabados Timea
Ag(’) Anna
Dr. Csokas Erna
Péanczél Orsolya
Varadi Krisztina
Weéber Andrea
Fris E. Kata

Elnoki Titkarsag
Dr. Lennert Zso6fia
Endrédiné Magyar Tiinde
Nagy Anita
Poka Istvan Gyorgyné
Rendek Rezsd
Janovecz Jozsefné

Gazdasagi és Ellatasi Foosztaly
Féosztalyvezetd: Dr. Torok Laszloné
Féosztalyvezetd-helyettes: Chripkéné Kosar Réza
Badi Pal Janosné
David Barbara
Szalai Ferencné
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